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Unsere vierte Dekade:
BECHTLE 4.0

Unser aller Zukunft:
INDUSTRIE 4.0

Unsere aktuellen Zahlen:
ABSCHLUSS 4.0

Ihr starker IT-Partner.
Heute und morgen.




BECHTLE KONZERN IM UBERBLICK

Ml 5 JAHRE IN ZAHLEN

Fiir weitere
Kennzahlen siehe
Mehrjahres-
libersicht,

S. 252ff.
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13. Mai 2015 unter
bechtle.com/
finanzberichte

Verénderung
2010 20m 2012 2013 2014 2014-%:2
Umsatz Tsd. € 1.722.919 1.994.881 2.096.835 2.273.485 2.580.448 13,5
IT-Systemhaus & Managed Services Tsd.€ 1.151.119 1.315.669 1.394.455 1.535.316 1.727.073 12,5
IT-E-Commerce Tsd.€ 571.800 679.212  702.380  738.169 853.375 15,6
EBITDA Tsd.€  76.127 104.764 102.013  113.541 132.251 16,5
IT-Systemhaus & Managed Services Tsd. € 47.000 64.632 62.205 74.214 88.083 18,7
IT-E-Commerce Tsd. €  29.127 40.132 39.808 39.327 44,168 12,3
EBIT Tsd.€  60.728 86.403 80.265 91.048 108.498 19,2
IT-Systemhaus & Managed Services Tsd. € 35.852 49.891 44.320 56.185 68.907 22,6
IT-E-Commerce Tsd. €  24.876 36.512 35.945 34.863 39.591 13,6
EBIT-Marge % 3,5 4,3 3,8 4,0 4,2
IT-Systemhaus & Managed Services % 3,1 3,8 3,2 3,7 4,0
IT-E-Commerce % A 5,4 5,1 4,7 4,6
EBT Tsd. €  61.784 86.289 79.001 89.308 107.385 20,2
EBT-Marge % 3,6 4,3 3,8 3,9 4,2
Ergebnis nach Steuern Tsd. € 46.422 62.723 56.358 63.397 76.194 20,2
Ergebnis je Aktie € 2,21 2,99 2,68 3,02 3,63 20,2
Eigenkapitalrendite % 14,2 17,3 13,7 14,2 15,6
Eigenkapitalquote % 56,8 52,6 54,5 55,1 54,5 -1,1
Liquide Mittel" Tsd.€ 129.750 141.488  146.155 156.105 156.000 -0,1
Working Capital Tsd.€ 166.780 189.881  211.595  234.624 291.326 24,2
Cashflow aus betrieblicher Tatigkeit Tsd.€  59.114 55.782 56.669 73.098 55.965 -23,4
Mitarbeiter2 (zum 31.12.) 4.766 5.479 5.970 6.219 6.572 5,7
IT-Systemhaus & Managed Services 3.763 4.305 4.754 4.953 5.164 4,3
IT-E-Commerce 1.003 1.174 1.216 1.266 1.408 11,2

"Inklusive Geld- und Wertpapieranlagen
20hne Aushilfen

2 QUARTALSUBERSICHT 2014

1.Quartal 2. Quartal  3.Quartal 4. Quartal

01.01.-31.03. 01.04.-30.06. 01.07.-30.09.  01.10.-31.12.

Umsatz Tsd.€ 586.696 603.676  618.281 771.795
EBITDA Tsd. € 26.637 29.149 35.789 40.676
EBIT Tsd. € 21.161 23.342 30.040 33.955
EBT Tsd. € 20.832 23.103 29.852 33.598
EBT-Marge % 3,6 3,8 4,8 4,4
Ergebnis nach Steuern Tsd. € 14.802 16.422 21.146 23.824



www.bechtle.com/finanzberichte

Umsatzentwicklung
siehe S. 113f.

Segmentbericht
siehe S. 118ff.

siehe S. 115ff.

EPS und Dividende
siehe S. 117 und S. 106

Entwicklung
Mitarbeiterzahlen
siehe S. 89ff.
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BECHTLE 4.0: Unsere vierte Dekade. 1983 mit einem kleinen

Ladengeschaft gestartet, folgt Anfang der Neunziger der
erste Katalog und wenige Jahre spater die Grundung der
Handelssparte. Wahrend der Wettbewerb ausschlief3lich auf
Dienstleistungen setzt, fihrt bei Bechtle die Kombination von
Handel und Services immer geradeaus. Und immer steil
bergauf. So beginnt die vierte Dekade, wie die dritte endete:
mit einem weiteren Rekordjahr. Mal sehen, wo wir in zehn

Jahren stehen.



)

INDUSTRIE 4.0: Unser Blick in die Zukunft. Neben der Boden-

haftung im Hier und Jetzt hat Bechtle schon immer ein gutes
Gespur fur die Zukunft. Nicht als Erster und auf jeden Zug
aufspringen, sondern, wenn die Zeit reif ist, auf den richtigen.
Mit Bechtle Cloud Computing bieten wir sichere Infrastruktu-
ren und mit Losungen wie Bechtle Product Lifecycle Manage-
ment konkrete Anwendungen fur Industrie 4.0 - das nachste
grof3e Thema, dem sich Bechtle zuwendet. Was wir uns unter
dem ,.Internet der Dinge” vorzustellen haben, lesen Sie in

unserem Magazin . Illustrierte Industrie 4.0 ab Seite 19.



ABSCHLUSS 4.0: Unser Blick auf 2014. Das vergangene Jahr

war einmal mehr ein Jahr der Erfolge und Rekorde. Und damit
ein Jahr der Kontinuitat und Berechenbarkeit. Unseren
Kurs - immer geradeaus - haben wir in jeder Hinsicht gehal-
ten. Mit unserer Wachstumsstrategie, Finanzstarke und
Marktposition. Mit 353 neuen und damit 6.572 Kollegen
insgesamt, denen an dieser Stelle ganz besonderer Dank
gebiuhrt. Und mit der Entwicklung unserer Zahlen, die wir

Ihnen mit diesem Geschaftsbericht vorlegen.



An unsere Aktionare
Seite 3

Industrie
Seite 19

Konzernlagebericht
Seite 63

Konzernabschluss
Seite 165

Weitere Informationen
Seite 250
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That's IT: 4.0!

Wie gehabt lernen Sie auf den folgenden

Seiten einige unserer Mitarbeiter kennen.
Jung, wie unsere Mannschaft ist, sind

wir gespannt darauf, was wohl nach der

4.0 kommen wird.

Same procedure as every year.

Mehr Marktanteile. Mehr Umsatz.
Mehr Mitarbeiter. Hoheres Ergebnis.

Héheres Eigenkapital. Hohere Dividende.

Querverweis innerhalb
des Geschaftsberichts

=7

Publikationen und weiter-
fiihrende Literatur

b

Querverweis auf

Informationen im Internet

‘I'/,’

ZOS

Hinweis auf nichtfinanzielle
Leistungsindikatoren

Auf diese Steine konnen wir bauen.

Auf der Hauptversammlung 2014 wurde

Dr. Matthias Metz, vormals Vorstandsvorsitzender

der Bausparkasse Schwabisch Hall AG,

mit grofler Mehrheit in den Aufsichtsrat gewahlt,

der ihn anschlieBend zum Vorsitzenden kiirte.

Willkommen an Bord, Dr. Metz!

Exklusiv von Bechtle.

Unsere Illustrierte zum Thema
Industrie 4.0 finden Sie an

keinem Bahnhofskiosk, sondern
exklusiv ab Seite 19. Oder als
Sonderdruck mit weiteren
Artikeln zum Thema - zu bestellen

unter presse@bechtle.com.

Bechtle Platz 1!

Erstmals steht Bechtle mit

1,57 Milliarden Euro Inlandsumsatz
auf Platz 1 der IT-Systemhauser
Deutschlands. Unsere Adresse,
Bechtle Platz 1, gilt plotzlich in ganz
Deutschland.

Anleger freuen sich iiber ein
erfolgreiches Berichtsjahr. Und auf
eine erfolgreiche Zukunft. Wann
Sie mit den néchsten Zahlen und
Informationen rechnen konnen,
verrat der Finanzkalender auf dem

hinteren Ausklapper.
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JULI

Bechtle und SimpliVity vertiefen Partnerschaft. BECHTLE und
SimpliVity erweitern die seit 2013 bestehende Partnerschaft fiir die
Region EMEA. Mit 28 zertifizierten SimpliVity System Engineers erhalt
BECHTLE den hochsten Partnerstatus. Als Platinum Partner hat
BECHTLE Zugang zu Vertriebsunterstiitzung, exklusivem Produkt-
Know-how und Schulungsangeboten. OLé, olé, olé. Hyundai
setzt fiir den Datentransfer und -austausch im Berliner Fan Park auf
die Losung BECHTLE Secure Cloudshare. Uber die Content-Sharing-
Plattform werden Foto- und Filmdaten von Deutschlands grofter
wM-Fanmeile einfach, schnell und sicher mit beteiligten Abteilungen
und Partnern geteilt.

AUGUST

Bechtle Platz 1. Im jahrlichen Ranking der grofBten 17-Systemhau-
ser Deutschlands erreicht BECHTLE Platz1. Grundlage ist der Inlands-
umsatz von 1,57 Milliarden Euro, den das Unternehmen 2013 erwirt-
schaftete. Ausgezeichnete Personalarbeit. Best Recruiters
zeichnet BECHTLE in der Branchenwertung mit Gold aus. Im Bereich
IT/Software/Telekommunikation setzt sich das Unternehmen an die
Spitze von 18 getesteten Arbeitgebern.

SEPTEMBER

Gepflegter Kontakt. Zum 10. Mal finden die Aktionarstage in der
Neckarsulmer Konzernzentrale statt. Rund 100 Interessierte nutzen
die Gelegenheit, sich vor Ort liber das Unternehmen zu informie-
ren. ,Industrie 4.0 Collaboration Lab“. Das BECHTLE IT-Sys-
temhaus Karlsruhe und die SolidLine A, ein Unternehmen der
BECHTLE Gruppe, griinden ein ,Industrie 4.0 Collaboration Lab" Wis-
senschaftspartner sind das Lifecycle Engineering Solutions Center
(LEsc) am Karlsruher Institut fir Technologie und das Forschungs-
zentrum Informatik. Unter dem Motto , Mittelstand trifft Forschung”
stellen die Partner mittelstandischen Unternehmen in den Raumen
des LEsc eine nahtlose IT-Infrastruktur zur Erprobung von Techno-
logien und Prozessen im Zeichen von Industrie 4.0 bereit. Der
Preisregen geht weiter. Auf dem EMc Partner Summit 2014
erhalt BECHTLE den Federation Partner of the Year Award. Mit der
Auszeichnung wirdigt der us-amerikanische Technologiekonzern
die Vermarktungserfolge und Kompetenz rund um die Produkte von
EMc sowie der Federation-Partner und Konzerntochter VMware, RsA
und Pivotal.

OKTOBER

Allianz Ill: Lexel Systems Ltd. Mit der Lexel Systems Ltd., einem
Spezialisten fir iT-Infrastruktur und 1T-Services, gewinnt BECHTLE
einen weiteren internationalen Kooperationspartner. Das Unter-
nehmen beschaftigt 180 Mitarbeiter in Neuseeland und Austra-
lien. Bechtle Hausmessen. Mit zwei Hausmessen prasentiert
BECHTLE am 25. und 26. September die Kompetenz der Unterneh-
mensgruppe im Bereich Softwareldsungen. Der erstmals veranstal-
tete BECHTLE Software Day legt den Fokus auf 1T-Trends wie Cloud,
Mobility und 1T Security. Bei den Experience Days standen die Ldsun-
gen von SolidWorks im Mittelpunkt. Bechtle in Kinderhand.
Insgesamt 188 Sohne und Tdchter von BECHTLE Mitarbeitern lernen
am 1. BECHTLE Kindermitbringtag das Unternehmen auf ganz beson-
dere Weise kennen: Aufgeteilt in vier Altersgruppen gibt es ein bun-
tes Programm, das von Mitarbeitern und Auszubildenden organi-
siert und betreut wurde.

NOVEMBER

Nachhaltigkeit. BECHTLE unterstreicht sein Engagement in
Sachen Nachhaltigkeit und unterzeichnet die vom Land Baden-
Wiirttemberg initiierte win-Charta. Damit bekennt sich BECHTLE zu
insgesamt zwolf Leitsdatzen und Zielen nachhaltigen Wirtschaf-
tens. Cisco Connect. BECHTLE prasentiert sich auf der Cisco
Connect in Berlin mit einem viel beachteten Messestand zum
Thema Industrie 4.0. Auch Baden-Wirttembergs Ministerprasident
Winfried Kretschmann schaut vorbei. Goldener November.
BECHTLE erhalt mit dem neu geschaffenen Fujitsu Select Excel-
lence Award die hochste Auszeichnung, die der Hersteller verleiht.
Eins mit Sternchen gab es zudem in Spanien, wo BECHTLE DIRECT
einen Branchen-Award fiir den besten Onlineshop des Jahres erhielt.

DEZEMBER

Gelungene Uberraschung. Als Honorierung fiir die iberragende
Teamleistung im Jahr 2014 bekommt jeder der rund 6.500 BECHTLE
Mitarbeiter ein Lenovo Tablet nach Hause geschickt. Ein Extra-
Bonus fiir ein auBerordentliches Jahr.  Aktie auf Erfolgskurs.
Die BECHTLE Aktie erreicht zum Ende des Handelsjahres mit einem
Schlusskurs von ¢5,98€ ein neues Allzeithoch. Das Papier verzeich-
net im Gesamtjahr 2014 ein Plus von 33,8 Prozent.

Bechtle AG Geschaftsbericht 2014



AN UNSERE AKTIONARE BRIEF DES VORSTANDS

Skor g(u/uk O et waed, /Jart«,

fiinf Rekordjahre in Folge sind ein guter Grund zur Freude. Mit Umsatz und Ertrag wachst bei meinen
Vorstandskollegen und mir zugleich der Stolz auf diesen begeisternden Teamerfolg. Mit jedem Jahr
erganzt so ein weiteres, spannendes Kapitel unsere Unternehmensgeschichte. Kapitel, die uns vor
allem neugierig machen sollten auf das, was noch kommen mag. Vorhersehen lasst sich wohl nur:
Vieles ist moglich! Das hat das zuriickliegende Jahr einmal mehr gezeigt.

Mehr denn je verstehen wir bei Bechtle langfristige Ziele als unternehmerische Tugend. Auf einer
solchen Grundlage gefiihrt, konnen wir auf eine Wachstumstradition zuriickblicken, uns zugleich
weiterentwickeln und auch Jahrzehnte nach der Griindung dynamisch agieren. Berechenbar und
visiondr - beidem fiihlen wir uns verbunden.

Noch sind es nicht die Megathemen, die uns am Markt so erfolgreich machen, sondern die vielen
groflen und kleinen Rollouts, die Virtualisierungs- und Client-Projekte und das Geschaft mit Server-
und Storageldsungen. Vor allem dort, im klassischen Infrastrukturgeschéft, verdienen wir heute und
sicherlich auch zukiinftig unser Geld. Aus diesen Projekten ziehen wir unsere Stdarke, um auch in
neuen Wettbewerbsfeldern eine fithrende Rolle spielen zu konnen. Dass uns bei Bechtle natiirlich
auch die grofien Trends umtreiben, versteht sich von selbst. Denn sie bestimmen die Weiterentwick-
lung unseres Portfolios. So gesehen entspricht das Titelthema des diesjahrigen Geschaftsberichts
sehr gut unserem Grundsatz , Das eine tun, ohne das andere zu lassen*.

Stabilitadt in einer hochdynamischen Branche, Verldsslichkeit in Zeiten permanenter Veranderung,
sich treu bleiben und dennoch weiterentwickeln - zwischen diesen Polen bewegt sich Bechtle.
Verdanderungen passieren manchmal sprunghaft, dann wieder schleichend in Nuancen und nur
selten kumulieren viele Entwicklungen in einem tatsdchlich revolutiondr erscheinenden Prozess, der
durch disruptive Innovationen begleitet wird. Wir erleben das gerade - der Begriff dafiir ist Indus-
trie 4.0. Eine sehr deutsche Bezeichnung, die im englischsprachigen Raum als Internet of Things
oder auch Internet of Everything die Vorstellung vollstdndig vernetzter, kooperativer und hochflexi-
bler Prozesse beschreibt. Viele Entwicklungen der vergangenen Jahre vereinen sich hier - etwa Netz-
werktechnologie, Cloud Computing oder virtuelle Umgebungen. Herausfordernd an der Realisierung
der vierten industriellen Revolution sind neben der technischen und informationstechnologischen
Seite vor allem die Offnung der Unternehmen und die Bereitschaft zur Kooperation. Die Herausfor-
derungen sind sicherlich hoch, das Effizienzpotenzial fiir die Industrie ist es aber auch.

Die Idee der Vernetzung von beinahe allem mit jedem iibt grofle Faszination aus. Das ist gut, 10st
aber zundchst noch keine (industrielle) Revolution aus. Dafiir braucht es mehr: Nur wer Offenheit
gegeniiber anderen Disziplinen zeigt, wem am Austausch von Wissen und Erfahrung gelegen ist
und wer Forschung nicht als Theorie, sondern als Vorreiter der Praxis von morgen begreift, dem
erschliefit sich der Nutzen von Industrie 4.0 fiir unsere gesamte Wirtschaft, fiir unsere Arbeitswelt
und fiir unser Verhalten als Konsument. Interessant ist dabei ein weiterer Gedanke: Die Wissens-
gesellschaft ersetzt oder verdrangt nicht etwa die Industriegesellschaft, vielmehr ergdanzen sich beide.
Deshalb fiihrt auch an der engen Zusammenarbeit von Herstellern, Dienstleistern und Forschungs-
zentren kein Weg vorbei. Die Chance der Produktion liegt mehr denn je in der effizienten Nutzung
der wichtigsten Ressource Wissen — und die IT spielt dabei eine wichtige Rolle.

Bechtle AG Geschéaftsbericht 2014



BRIEF DES VORSTANDS

Ganz gleich, ob wir Industrie 4.0 tatsachlich als Revolution oder schlicht als dynamische Weiterent-
wicklung betrachten - unbestritten bleibt, dass die mit hohem Tempo fortschreitende Digitalisierung
allumfassend ist, dass sie neue Geschaftsmodelle hervorbringt und fiir uns alle grofse Herausforde-
rungen, aber auch ungeahnte Moglichkeiten im Berufs- wie Privatleben bereithélt. Deshalb tun wir
gut daran, uns dem Thema Industrie 4.0 zu stellen. Der niichterne, offene und unvoreingenommene
Blick auf Neues sei allen empfohlen, die Zukunft aktiv gestalten wollen.

Liebe Aktiondrinnen und Aktiondre, die Strategie der Bechtle AG und unsere Unternehmenspolitik
sind langfristig angelegt. Ein wesentlicher Ausdruck dieser Ausrichtung ist unsere Vision 2020. Sie
sieht neben 10.000 Mitarbeitern einen Umsatz von 5 Milliarden Euro vor. Wir verstehen die Vision
als Leitstern, der uns Orientierung bietet und zu neuen Bestleistungen anspornt. Auf dem Weg dahin
ist das laufende Geschaiftsjahr eine weitere Zwischenetappe, fiir die wir uns erneut Wachstum bei
Umsatz und Ertrag vorgenommen haben. Unsere Profitabilitdt wollen wir dabei erneut verbessern.

Wir gehen fest davon aus, auch zukiinftig unseren Marktanteil {iberproportional steigern zu kénnen.
Die Bechtle AG wird aufgrund ihrer Finanzstdrke, ihrer Wettbewerbsposition, ihrer dezentralen
Aufstellung und ihrer engen Verkniipfung mit dem industriellen Mittelstand von den steigenden
Anspriichen mittelstindischer Unternehmen und grofier Konzerne profitieren. Wir freuen uns auf
die Zukunft von Bechtle.

Meine beiden Vorstandskollegen und ich wiinschen uns, dass auch Sie, verehrte Aktionarinnen und
Aktiondre, mit grofier Zufriedenheit auf das zuriickliegende Jahr blicken und den neuen Herausfor-

derungen mit Zuversicht begegnen. Es wiirde uns sehr freuen, wenn Sie Threm Unternehmen auch
weiterhin verbunden bleiben und uns Ihr Vertrauen schenken.

Fir den Vorstand der Bechtle AG

(s L)

Dr. Thomas Olemotz
Vorstandsvorsitzender

Neckarsulm, 12. Marz 2015

Bechtle AG Geschéaftsbericht 2014



Michael Guschlbauer

Vorstand, verantwortlich fir das Segment IT-Sys-
temhaus & Managed Services.

Jahrgang 1964, verheiratet, zwei Kinder. Michael
Guschlbauer absolvierte eine Ausbildung zum
Biiro- und Kommunikationselektroniker. Er war
zunachst in verschiedenen Technik- und Projekt-
leitungspositionen, spater im Vertrieb tatig. Es
folgte 1994 der Wechsel zu DeTeSystems (spéter:
T-Systems). Dort startete Michael Guschlbauer
als Vertriebsbeauftragter und tibernahm in der
Folge verschiedene Managementaufgaben.
Zuletzt trug er als Mitglied der Geschaftsleitung
der T-Systems Business Services die Verantwor-
tung fur den Geschaftsbereich Large Enterprises,
Sales & Service Management. Im Januar 2008
startete er bei Bechtle als Bereichsvorstand fiir

Managed Services. Ein Jahr spater wechselte er

Dr. Thomas Olemotz

Vorstandsvorsitzender, verantwortlich fiir Cont-
rolling und Finanzen, Unternehmenskommunika-
tion, Investor Relations, Zentrale IT, Logistik &
Service, Human Resources und Personalentwick-
lung sowie Recht.

Jahrgang 1962, verheiratet, zwei erwachsene Kin-
der. Dr. Thomas Olemotz startete seinen Berufs-
weg nach einer Bankausbildung und dem Stu-
dium der Betriebswirtschaftslehre als wissen-
schaftlicher Mitarbeiter an der Universitat Gie3en.
Nach seiner Promotion war er zunachst Vor-
standsassistent einer Landesbank und wechselte
anschliefend zur Deutsche Bank Gruppe. Dort
verantwortete er bei der Deutschen Gesellschaft
fur Mittelstandsberatung als Geschaftsbereichs-
leiter das mittelstandische Mergers & Acquisi-

tions-Geschaft. Seine nachsten beruflichen

Jiirgen Schafer

Vorstand, verantwortlich fir das Segment IT-E-
Commerce.

Jahrgang 1958, verheiratet, zwei erwachsene Kin-
der. Nach seinem betriebswirtschaftlichen Stu-
dium und der Tatigkeit in einem mittelstan-
dischen GroBhandelsunternehmen wechselte
Jirgen Schafer 1988 zu Bechtle. Er war zunachst
flr die Bereiche Einkauf und Organisation verant-
wortlich, ibernahm dann die Geschaftsflihrung
des Bechtle IT-Systemhauses in Wirzburg.
AnschlieBend baute er das Handelsgeschaft unter
der Marke Bechtle direct erfolgreich auf und ver-
antwortete als Bereichsvorstand die europaweite
Expansion sowie die Zusammenfiihrung aller
Handelsprozesse in der Unternehmenseinheit
Bechtle Logistik & Service. Anfang 2009 wurde er
in den Holdingvorstand der Bechtle AG berufen

in den Holdingvorstand der Bechtle AG und tber-
nahm die strategische Verantwortung fiir das
Geschaftssegment IT-Systemhaus & Managed
Services im Konzern.

Stationen fiihrten ihn als Leiter der Unter-
nehmensentwicklung zur Delton AG und als Vor-
stand fiir die Ressorts Finanzen und Personal zur
Microlog Logistics AG, einer Mehrheitsbeteiligung
der Delton AG. Im Marz 2007 wechselte er als
Finanzvorstand zur Bechtle AG und tbernahm
nach knapp zwei Jahren die Position des Vor-
standssprechers. Seit Juni 2010 ist er Vorsitzen-
der des Vorstands der Bechtle AG.

und leitet seitdem die E-Commerce-Aktivitaten
der drei Konzern-Handelsmarken ARP, Bechtle
direct und Comsoft direct in Europa.







Dr. Matthias Metz

Aufsichtsratsvorsitzender.

Jahrgang 1952, verheiratet, vier erwachsene Kin-
der. Dr. Matthias Metz studierte nach einer Aus-
bildung zum Bankkaufmann bei der Deutsche
Bank AG Betriebswirtschaftslehre an der Univer-
sitat Erlangen-Nurnberg. 1979 schloss er sein
Studium als Diplom-Kaufmann ab und blieb an
der Universitat als Wissenschaftlicher Assistent
am Lehrstuhl fir Bankbetriebslehre. Es folgte die
Promotion zum Dr. rer. pol. 1985 wurde er Assis-
tent des Vorstands bei der Deutsche Bank AG in
Frankfurt am Main. Ab 1988 war er fiir die Wiis-

tenrot Bank AG in Ludwigsburg tatig - zunachst
als Generalbevollmachtigter, dann als stellvertre-
tendes und schlielich als ordentliches Vor-
standsmitglied. 1993 tbernahm er in Augsburg
die Geschaftsleitung der Filiale der Deutsche
Bank AG, bis er zwei Jahre spater zum Bankhaus
B. Metzler seel. Sohn & Co. KGaA in Frankfurt am
Main wechselte. Dort war er drei Jahre lang als
Direktor fiir Controlling, Finanzen und Steuern
verantwortlich. 1998 wurde er Generalbevoll-
machtigter der Bausparkasse Schwabisch Hall
AG, ein Jahr spater Vorstandsmitglied fir Finan-
zen. Seit 2006 war er dort Vorsitzender des Vor-
stands. Sein Mandat endete am 1. Juni 2014.
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die Bechtle AG hat im Geschaftsjahr 2014 neue Rekordwerte bei Umsatz und Ergebnis
erwirtschaftet. Beeindruckend sind hier nicht nur die zweistelligen Zuwachsraten, sondern
auch die Art und Weise, wie diese Rekordwerte realisiert wurden. In einem spatestens seit
Jahresmitte ungiinstiger werdenden wirtschaftlichen Umfeld hat sich die Bechtle AG mehr als
souveran behauptet. Unbeirrt haben wir unseren Wachstumskurs fortgesetzt. Das ware nicht
moglich gewesen ohne die lberlegte Unternehmensfiihrung durch den Vorstand, insbeson-
dere aber auch das hohe Maf} an Motivation und Leistungsbereitschaft aller unserer Mitarbei-
terinnen und Mitarbeiter bei Bechtle. Ihnen gilt der herzliche Dank des gesamten Aufsichts-
rats. Der Aufsichtsrat hat die positive Entwicklung des Konzerns im Rahmen seiner Aufgaben
beratend und steuernd begleitet. Dabei hat der Aufsichtsrat stets die langfristige Entwicklung

von Bechtle im Blick, auf dem Weg zur Vision 2020 und dariiber hinaus.

Der Aufsichtsrat nahm 2014 die ihm nach Gesetz und Satzung obliegenden Priifungs- und Kontrollaufgaben
mit grofB3er Sorgfalt wahr. Wir haben den Vorstand bei der Unternehmensleitung regelmafig beraten und
dabei die Geschaftsfiihrung und -entwicklung der Gesellschaft eng begleitet und tberwacht. In alle Ent-
scheidungen, die fiir das Unternehmen von grundlegender Bedeutung waren oder in welche der Aufsichts-
rat kraft Gesetzes, Satzung oder Geschaftsordnung des Aufsichtsrats einzubeziehen war, wurden wir
unmittelbar und frilhzeitig eingebunden. Im Mittelpunkt der Beratungen standen 2014 die Priifung von
Akquisitionsoptionen sowie die langfristige Entwicklung des Konzerns und in diesem Zusammenhang der
weitere Ausbau der BECHTLE Gruppe und ihrer Geschaftsfelder. Des Weiteren berieten wir den Vorstand
intensiv zu den 2014 geschlossenen internationalen Allianzen sowie bei der Entwicklung der Wachstums-
offensive ,.Schweiz 2020”. Kennzeichnend fiir die Zusammenarbeit der Gremien war ein intensiver und

offener Dialog.

Der Vorstand informierte den Aufsichtsrat regelmaBig, zeitnah und umfassend tiber alle fiir das Unterneh-
men wesentlichen Aspekte und zustimmungspflichtigen Vorgange. Dazu z&hlten vor allem die Geschafts-
entwicklung des Konzerns, mafgebliche Investitionsvorhaben, die Risikosituation, das Chancen- und

Risikomanagement sowie grundsatzliche Fragen der Unternehmensplanung und -strategie.

Auch auflerhalb der turnusgeman festgelegten Sitzungen stand insbesondere der Vorstandsvorsitzende
in engem Kontakt mit einzelnen Aufsichtsratsmitgliedern und in erster Linie dem Aufsichtsratsvorsitzen-
den. Zusatzlich unterrichtete der Vorstand das gesamte Gremium monatlich ber wichtige operative
Kennzahlen, die Erfillung der Geschaftsplanung und die Beschaftigungssituation - jeweils fir den Kon-
zern, die Segmente sowie alle wesentlichen Tochtergesellschaften. In vierteljahrlichen Sitzungen haben
wir zudem das abgelaufene Quartal sowie die kurz- und mittelfristigen Perspektiven intensiv erortert.

Bechtle AG Geschéaftsbericht 2014
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RegelmaBig hat sich der Aufsichtsrat in seinen Sitzungen mit der Geschaftsentwicklung des Konzerns
sowie mit der Vermdgens- und Finanzlage und der Umsetzung der Unternehmensstrategie beschaftigt.
Wir haben uns zudem kontinuierlich mit der Risikosituation auseinandergesetzt und aktiv das Kontroll- und
Risikomanagementsystem der BECHTLE AG begleitet und fortgeschrieben.

Aufgrund der zeitnahen und ausfihrlichen Information durch den Vorstand sowie der eigenstandigen
Priifungen konnte der Aufsichtsrat seiner Uberwachungs- und Beratungsfunktion vollumfanglich nach-
kommen. Wir kdnnen bestatigen, dass der Vorstand in jeder Hinsicht rechtmafig, ordnungsgemaf und
wirtschaftlich gehandelt hat. Der Vorstand hat im Bedarfsfall regelmafig die Rechts- und Compliance-

abteilung sowie das Konzerncontrolling zurate gezogen und das Risikomanagementsystem aktiv genutzt.

Sitzungen und Schwerpunkte

Im Berichtsjahr fanden fiinf ordentliche Plenumssitzungen des Aufsichtsrats statt: am 24. Januar, 14. Marz
(Bilanzsitzung fir den Jahres- und Konzernabschluss 2013), 5. Juni, 31. Juli und 30. Oktober 2014. An zwei
Sitzungen haben samtliche Aufsichtsratsmitglieder teilgenommen, an drei Sitzungen fehlten zwei bezie-
hungsweise drei Aufsichtsratsmitglieder entschuldigt. Barbara Greyer konnte an mehr als der Halfte der

Sitzungen leider nicht teilnehmen.

Uber Vorhaben oder Aspekte, die fiir die Entwicklung des Unternehmens von besonderer Bedeutung oder
eilbedirftig waren, hat der Vorstandsvorsitzende insbesondere den Aufsichtsratsvorsitzenden auch zwi-
schen den Sitzungen unverziglich und umfassend informiert. Neben den Sitzungsbeschlissen fasste das
Gremium beziehungsweise seine Ausschiisse in sachlich gebotenen, insbesondere in eilbedurftigen Fallen
auch Beschliisse im schriftlichen Umlaufverfahren. Alle Mainahmen und Geschéfte, die der Zustimmung
des Aufsichtsrats oder seiner Ausschiisse bedurften, haben wir in den Aufsichtsrats- und Ausschusssit-
zungen ausflhrlich behandelt. So hat das Gremium in seiner Bilanzsitzung am 14. Marz 2014 den Jahres-
abschluss des Vorjahres festgestellt, den Konzernabschluss des Vorjahres gebilligt, dem Gewinnverwen-
dungsvorschlag des Vorstands zugestimmt und die Unternehmensplanung 2014 verabschiedet.

Zu den wichtigsten Beratungsthemen im abgelaufenen Geschaftsjahr zahlten:

I die Strategie sowie Zwischenziele des Konzerns

I die wirtschaftliche Entwicklung des Konzerns

I die langfristige Strategie sowie Zwischenziele bei der Erreichung der Vision 2020
I die Prifung von Akquisitionsvorhaben

I die Unternehmensplanung 2014

I die Nachfolge von Gerhard Schick

I das interne Kontroll- und Risikomanagementsystem
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Besetzung von Aufsichtsrat und Vorstand

Im Vorstand der BECHTLE AG gab es im Berichtsjahr keine personellen Anderungen. Die Bestellung von
Michael Guschlbauer und Jirgen Schéafer zu Vorstandsmitgliedern und die entsprechenden Vorstands-
dienstvertrage wurden 2014 vorzeitig um weitere finf Jahre verlangert. Fiir den Aufsichtsrat gab es 2014
eine Neuwahl. Das Mandat von Gerhard Schick endete mit Ablauf der Hauptversammlung am 5. Juni 2014.
Auf der Hauptversammlung wurde mit gro3er Mehrheit Dr. Matthias Metz in den Aufsichtsrat gewahlt.

Er wurde im Anschluss vom Aufsichtsrat zu dessen Vorsitzenden gewabhlt.

Der Aufsichtsrat dankt Gerhard Schick auch im Namen des Vorstands sowie aller Mitarbeiter und Anteils-
eigner der BECHTLE AG ausdricklich fur die sofortige Bereitschaft, im Dezember 2013 nochmals den
Aufsichtsratsvorsitz zu tibernehmen, sowie fiir sein gro3es Engagement bei der Suche nach einem Nach-
folger. Als Mitgriinder von BECHTLE, langjahriger Vorstandsvorsitzender und Aufsichtsratsvorsitzender
hat Gerhard Schick das Unternehmen gepragt wie kaum ein anderer. Seine Verdienste um die BECHTLE AG

hier einzeln zu nennen wiirde den Rahmen sprengen.

Arbeit der Ausschiisse

Der Aufsichtsrat hat zur Wahrung seiner Aufgaben drei Ausschiisse gebildet. Der Prifungsausschuss trat

am 23. Januar, 13. Marz, 5. Juni, 7. Juli, 30. Juli sowie am 29. Oktober 2014 zusammen. Zusatzlich tagte er im

Rahmen von Telefonkonferenzen am 13. Mai, 7. August sowie am 11. November 2014. Mit Ausnahme von drei

Sitzungen, an der jeweils ein Ausschussmitglied entschuldigt nicht teilgenommen hat, haben an den Aus-
schusssitzungen des abgelaufenen Geschaftsjahres jeweils alle finf Ausschussmitglieder teilgenommen.
Der Ausschuss beschaftigte sich 2014 intensiv mit zustimmungspflichtigen Geschaften — wie Akquisitionen

und langfristigen Vertragen. Weitere Besprechungsthemen waren die Zwischenberichte, die vorbereiten-
den Priifungen von Jahres- und Konzernabschluss, der Gewinnverwendungsvorschlag sowie die Uber-
prifung des internen Kontrollsystems und des Risikomanagementsystems. Gegenstand der Beratungen

waren auBerdem die Uberwachung der Unabhéngigkeit des Abschlusspriifers, die Festlegung der Prii-
fungsschwerpunkte, die Vereinbarung des Priifungshonorars sowie die Corporate Governance.

Der Personalausschuss trat 2014 in sieben Sitzungen am 23. Januar, 12. Marz, 21. Marz, 24. April, 9. Mai, 7. Juli
und am 3. Dezember 2014 zusammen. An allen Ausschusssitzungen des abgelaufenen Geschéftsjahres
haben jeweils alle drei Ausschussmitglieder teilgenommen. Im Mittelpunkt der Beratungen des Personal-
ausschusses standen das Vergiitungssystem des Vorstands sowie die Verlangerung der Vorstandsdienst-

vertrage von Michael Guschlbauer und Jiirgen Schafer.

Der Vermittlungsausschuss nach §27 Abs.3 MitbestG wurde 2014 nicht einberufen.

Bechtle AG Geschéaftsbericht 2014
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Siehe
Corporate-Governance-
Bericht, S. 94ff.

Siehe
Entsprechenserkldrung,
bechtle.com/
corporate-governance
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Beim Vorsitz der Ausschiisse ergab sich parallel zum Wechsel im Aufsichtsratsvorsitz folgende Verande-
rung: Bis zu seinem Ausscheiden aus dem Aufsichtsrat am 5. Juni 2014 leitete Gerhard Schick den Pri-

fungsausschuss. Dr. Matthias Metz hat diese Position zum ¢. Juni 2014 Ubernommen.

Im Geschaftsjahr 2014 haben wir unsere Aufsichtsratstatigkeit gemafl dem Leitfaden ,Effizienzprifung im
Aufsichtsrat” der Deutschen Schutzvereinigung fiir Wertpapierbesitz e.V. evaluiert. Auf Basis der Auswer-
tungen entwickeln wir weitere Empfehlungen fir die zukiinftige Arbeit im Aufsichtsrat. Die Umsetzung
dieser Empfehlungen verfolgen wir im Gremium konsequent. Grundlegendes Ergebnis der Uberpriifung
ist, dass die Arbeitsablaufe und Prozesse im Aufsichtsrat effizient und zielorientiert ausgerichtet sind.

Corporate Governance und Entsprechenserklarung

Wir haben uns intensiv mit dem Regelwerk des Deutschen Corporate Governance Kodex (DCGK) ausei-
nandergesetzt. Zur Kontrolle der Einhaltung des pcek haben wir die Umsetzung der Empfehlungen tber-
priift. Wir haben zusammen mit dem Vorstand im Januar 2015 die Entsprechenserklarung gemaf g161 AktG
abgegeben. Die Abweichungen von den Empfehlungen der Regierungskommission sind im Corporate-
Governance-Bericht ausfiihrlich erlautert. Die Entsprechenserkldarungen der letzten fiinf Jahre sowie
weitere Unterlagen zur Corporate Governance sind den Aktiondren im Internet unter bechtle.com/
corporate-governance dauerhaft zuganglich gemacht. Interessenkonflikte von Vorstands- oder Aufsichts-
ratsmitgliedern, die dem Plenum unverziiglich offenzulegen sind und Uber die die Hauptversammlung zu
informieren ist, sind im abgelaufenen Geschaftsjahr nicht aufgetreten.

Jahres- und Konzernabschlusspriifung 2014

Zum Abschlusspriifer und Konzernabschlussprifer fiir das Geschaftsjahr 2014 hat die Hauptversammlung

die Ernst & Young GmbH Wirtschaftspriifungsgesellschaft, Heilbronn, gewahlt. Sie hat nach der Auftrags-
erteilung durch den Aufsichtsrat den Jahresabschluss der BECHTLE AG, den Konzernabschluss sowie die

Lageberichte der BECHTLE AG und des BECHTLE Konzerns flir das Geschaftsjahr 2014 unter Einbeziehung

der Buchfiihrung und des Risikomanagement- und -frilherkennungssystems geprift und mit uneinge-
schrankten Bestatigungsvermerken versehen. Der Konzernabschluss der BECHTLE AG wurde nach IFRS
aufgestellt. Der Abschlusspriifer hat bestatigt, dass dieser Konzernabschluss die Bedingungen fir eine

Befreiung von der Aufstellung eines Abschlusses nach deutschem Recht erfiillt. Gegenstand der Priifung

waren auch das vom Vorstand einzurichtende Uberwachungssystem zur Risikofriiherkennung sowie das

interne Kontroll- und Risikomanagementsystem im Hinblick auf den Rechnungslegungsprozess. Der
Abschlussprifer hat bestatigt, dass die installierten Systeme geeignet sind, Entwicklungen, die den Fort-
bestand der Gesellschaft gefahrden, frihzeitig zu erkennen.


www.bechtle.com/corporate-governance
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Die Unterlagen zu den Abschlissen, der Gewinnverwendungsvorschlag des Vorstands sowie die Prifbe-
richte des Abschlusspriifers wurden den Mitgliedern des Aufsichtsrats rechtzeitig zugesandt und sowohl
im Prifungsausschuss als auch im Gesamtgremium eingehend behandelt. An der Bilanzsitzung am

12. Marz 2015 nahm auch der Abschlusspriifer teil.

Der Abschlussprifer und Konzernabschlusspriifer hat ausfiihrlich Uber samtliche wesentlichen Ergeb-
nisse seiner Priifung berichtet und samtliche Fragen des Aufsichtsrats umfassend beantwortet. Der Auf-
sichtsrat hat vor Durchfiihrung der Abschlusspriifung mit dem Abschlusspriifer und Konzernabschluss-
prifer gemaf Ziffer 7.2.1 des bcek vereinbart, dass der Vorsitzende des Aufsichtsrats lber samtliche
wahrend der Priifung mdglicherweise auftretenden Ausschluss- oder Befangenheitsgriinde unverziiglich
zu unterrichten ist. Ferner haben wir gemaR Ziffer 7.2.3 des bcek den Abschlusspriifer und Konzernab-
schlusspriifer verpflichtet, Gber alle fiir die Aufgaben des Aufsichtsrats wesentlichen Feststellungen und
Vorkommpnisse unverziiglich zu berichten, die sich bei der Durchfiihrung der Abschlusspriifung moglicher-
weise ergeben. Darlber hinaus trafen wir gemeinsam mit dem Abschlussprifer und Konzernabschluss-
prifer die Vereinbarung, dass er uns informiert beziehungsweise in den Priifungsberichten vermerkt,
wenn er bei der Durchfiihrung der Abschlusspriifung Tatsachen feststellen sollte, die eine Unrichtigkeit

der von Vorstand und Aufsichtsrat gemaf g 161 AktG abgegebenen Erklarung zum pcek ergeben.

Der Aufsichtsrat hat in eigener Verantwortung die Unabhangigkeit des Abschlusspriifers gemaB Ziffer 7.2.1
des DcGK Uberpriift und eine schriftliche Unabhangigkeitserklarung des Abschlussprifers eingeholt. Darin
wird Uber samtliche beruflichen, geschaftlichen, personlichen, finanziellen oder sonstigen Beziehungen
zwischen dem Abschlusspriifer und Konzernabschlusspriifer beziehungsweise seinen Organen und Pri-
fungsleitern einerseits und dem Unternehmen und seinen Organmitgliedern andererseits Rechenschaft

abgelegt.

Nach eigener Priifung des Jahresabschlusses, des Konzernabschlusses, des Lageberichts und des Kon-
zernlageberichts hat der Aufsichtsrat dem Ergebnis der Priifung durch den Abschlusspriifer zugestimmt.
Nach dem abschlieBenden Ergebnis seiner Priifung waren Einwendungen nicht zu erheben. In der Bilanz-
sitzung vom 12. Marz 2015 hat der Aufsichtsrat deshalb den Empfehlungen des Prifungsausschusses fol-
gend den Jahresabschluss gemaf g172 Satz 1 AktG festgestellt und den Konzernabschluss gebilligt. Dem
Vorschlag des Vorstands zur Verwendung des Bilanzgewinns und zur Zahlung einer Dividende von 1,20€ je
Aktie schlief3t sich der Aufsichtsrat an. Wir sind mit Lagebericht und Konzernlagebericht des Vorstands

einverstanden und halten den Gewinnverwendungsvorschlag fiir angemessen.
Besondere Angaben nach g 289 Abs.4 und §315 Abs.4 HGB, die einer Stellungnahme oder Erlauterung durch

den Aufsichtsrat bedirfen, sind im Lagebericht der BECHTLE AG sowie im Konzernlagebericht des BECHTLE

Konzerns nicht enthalten.

Bechtle AG Geschéaftsbericht 2014
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So erfolgreich das letzte Jahr war, so grof3 sind die Herausforderungen, die vor uns liegen. Es gilt, im Jahr
2015 den gezeigten Erfolg zu verfestigen. Das ist uns in der Vergangenheit immer wieder gelungen. Es ist
dies aber eine Leistung, die jedes Jahr aufs Neue erarbeitet werden muss. Der Aufsichtsrat dankt den
Mitgliedern des Vorstands, den Bereichsvorstanden und Geschaftsfiihrern der Konzerngesellschaften
sowie allen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern herzlich fiir das grofle Engagement und die Begeisterungs-
fahigkeit fur unser Unternehmen. Der Aufsichtsrat blickt voller Zuversicht und Tatendrang auf die nahe

und fernere Zukunft. Es ist eine Freude, diese Zukunft mitgestalten zu konnen.
Fir den Aufsichtsrat

Noddnes Loty

Dr. Matthias Metz,

Vorsitzender

Neckarsulm, 12. Marz 2015

Bechtle AG Geschéaftsbericht 2014



inDUSTRIE 4.0

Das vernetzte Unternehmen: flexibel, transparent, schnell — und IT-getrieben.

Wir

sind

das

Internet

der

L» Wenn auf einmal alles kommuniziert — wie funktioniert das Ganze? — S.22



Fir Deutschland
erwartete Wert-
schopfungspotenziale
durch Industrie 4.0
bis 2025 (BITKOM):

14 Milliarden.

In der Informations- und

Kommunikationstechnik:
14 Mrd. € (+ 1,2% jahrl.)

23 Milliarden.

Im Maschinen- und Anlagenbau:

23 Mrd. € (+ 2,2% jahrlich)

12 Milliarden.

In der chemischen Industrie:
12 Mrd. € (+ 2,2% jahrlich)

3 Milliarden.

In der Landwirtschaft:
3 Mrd. € (+1,2% jahrlich)

15 Milliarden.

Im Automobilbau:
15 Mrd. € (+ 1,5% jahrlich)




4.0 - Turbo der Wirtschaft.

Nichts bewegt die deutsche Industrie derzeit mehr als die magische 4.0. Seit Jahren steht ,,Made in Germany” weltweit wieder
hoch im Kurs. Nun wird die Digitalisierung der Dinge und Unternehmen zu einem zentralen Hebel zukiinftiger Wertschopfung und
Wettbewerbsfihigkeit. Welches Potenzial Industrie 4.0 entfalten kann, haben Unternehmen und Verbande der ITK-Branche
ebenso untersucht wie die Beraterbranche. Dabei sind die Datenvielfalt und die ZahlengroBen gleichermafBen beeindruckend.

Einige Facts & Figures haben wir hier fiir Sie zusammengestellt.

Grofe eines Miniwebservers in der
Fabrik der Zukunft, das entspricht

I

Die deutsche Industrie will bis
2020 jahrlich 40 Mrd. € in
Industrie 4.0 investieren. (PwC)

Kleinste Losgrofle in einer

ungefahr einem Zuckerwiirfel: 3 cm?. Industrie-4.0-Fabrik: 1 Stiick.

A 10 % .)))

Ein 10% hoherer Digitalisierungsgrad

Die Industrie tragt 22% zur eines Landes ergibt ein 0,75%

deutschen Wirtschaftsleistung bei. hoheres Bruttoinlandsprodukt pro
Bis 2020 werden 50 Mrd. Dinge

miteinander vernetzt sein. (Cisco)

Das liegt weit tiber dem euro- Kopf und eine 1,02% geringere

paischen Durchschnitt. (Cisco) Arbeitslosenquote. (Booz& Company)

50 %

Produktivitatssteigerung, die
durch Industrie 4.0 erwartet wird:
bis zu 30 %.

7 Gigabit pro Sekunde ist die
Datenibertragungsrate im W-LAN
der Zukunft.

50% der Entwicklungskosten in der
Automatisierungsbranche werden
fiir Embedded Systems ausgegeben.
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Industrie 4.0 schreibt man mit IT.

Die vierte industrielle Revolution — kurz Industrie 4.0 — steht im Zeichen der umfassenden Digitali-

sierung. Neben Terminkalendern und Konstruktionsplanen wird nunmehr jedes Ding digital und

damit kommunikationsfahig. So konnen unter anderem Produktionsmaschinen und Fertigungskom-

ponenten miteinander in Austausch treten und Herstellungsprozesse selbststandig effizienter

gestalten. So weit die vereinfachte Einfiihrung in eine revolutionare Entwicklung, die nicht weniger

als die Zukunft der Industrie bedeutet. Eine Riesenchance fiir den Industriestandort Deutschland -

und eine ebenso groBBe Herausforderung fiir die gesamte IT, ohne die Industrie 4.0 nicht funktioniert.

Die Definition von Industrie 4.0
zahlt einiges auf, was am Ende
zusammenhangt.

Sagt die Motorhaube zum Lackierroboter: .,Mach
mich griin.” Darauf der: ,Nee, heute mach ich
blau.” Kein Witz - eher ein Kalauer der Kommu-
nikation im Zeitalter von Industrie 4.0. Gemaf
einer gemeinsamen Plattform der Wirtschafts-
verbande BITKOM, VDMA und ZVEI verstehen wir
darunter ,.die echtzeitfdhige, intelligente, hori-
zontale und vertikale Vernetzung von Menschen,
Maschinen und Objekten und ITK-Systemen zum
dynamischen Management von komplexen Syste-
men.”

Praktisch heif3t das: Objekte wissen, was
sie tun sollen und wie sie ihr Ziel im Austausch
mitanderen erreichen. Die erwahnte Motorhaube
findet selbststandig ihren Weg entlang der Ferti-
gungsschritte bis zur Endmontage. Landmaschi-
nen stimmen die Aussaat automatisch mit Wetter
und Bodenverhaltnissen ab. Hautpflaster erfas-
sen Gesundheitsdaten fur individuelle Patien-
tentherapien. Undintelligente Drohnen liefern die
maflgeschneiderte Medizin ebenso frei Haus, wie
sie jedwede Guterlogistik der Industrieproduktion
selbststandig abwickeln. Die Aussichten erschei-

nen fantastisch - und Tatsache ist: Aus mancher
Fantasie wird handfeste Realitat mit enormen
Maglichkeiten.

Die Infrastruktur der Zukunft. Im Internet laufen
die Faden der erneuten industriellen Revolution
zusammen. Mit dem Internetprotokoll der sechs-
ten Generation sind die notigen IP-Adressen
fir Milliarden mit Funksensoren ausgestattete
Objekte schon jetzt verfiigbar. Der Ausbau von
Breitbandnetzen wird den Austausch der ent-
sprechenden Datenmengen ermdglichen. Jetzt
sind Schnittstellen und gemeinsame Standards
gefragt, um in weltweit verzweigten Infrastruktu-
ren nahtlos kommunizieren zu kénnen. Schlief3-
lich gilt es, Akteure und Systeme entlang der
gesamten Wertschopfungskette zu integrieren.
Von der CAD-Konstruktion tiber die Produktions-
planung und Fertigung bis zur Distribution. Von
einzelnen Werkstlcken tiber Schweif3roboter und
Forderbander bis zu selbstfahrenden Gabelstap-
lern, mitdenkenden Hochregalen und automati-
sierten Containerhafen.



Der Hebel fiir Wettbewerbsvorsprung. Der deut-
schen Industrie bietet das Upgrade 4.0 die his-
torische Chance, sich im weltweiten Wettbewerb
nachhaltig zu positionieren. Der erwartete Effizi-
enzgewinn gleicht Niedriglohnvorteile weniger
entwickelter Industrien mehr als aus. Einer stei-
genden Produktivitat steht ein geringerer Einsatz
von Energie und anderen Ressourcen gegentiber -
die Fabrik von morgen versorgt sich mit erneuer-
baren Energien, stromproduzierender Fassade
und Smart Grids selbst oder fabriziert nebenbei
sogar Uberschiisse. Zudem werden Produkt-
entwicklungszyklen mithilfe von Simulationen
drastisch verkirzt und Innovationen insgesamt
befordert. Von der virtuellen Planung bis zur Pro-
duktion vergehen in Zukunft womdglich nicht
mehr Monate, sondern nur Tage. Nicht zuletzt
ermoglichen die neuen Fertigungsprinzipien,
Angebote viel flexibler der Nachfrage anzupassen
und Produkte in kleinsten Losgrof3en zu individu-
alisieren; dank einheitlicher Standards und
Schnittstellen konnen Maschinen dazu jederzeit
umkonfiguriert oder einfach ausgetauscht werden.

Ah Mist! Da beweqgt
sich ja gar nichts!

Das Ding denkt, der Mensch lenkt. Wenn cyber-
physische Systeme -via Barcodes, Sensoren oder
RFID-Tags - eigene Intelligenz in sich tragen und
Maschinen und Objekte ihre Arbeit weitgehend
selbst erledigen, ibernehmen Menschen andere
Aufgaben. So werden Mitarbeiter zunehmend fir
die Steuerung, Wartung und Uberwachung der
Systeme gebraucht, wobei komfortable Mensch-
Maschine-Schnittstellen mit intuitiven Bedien-
funktionen zum Einsatz kommen. Dazu gehoren
Touchpads ebenso wie Datenbrillen oder auch
Gestensteuerung. Menschen und Roboter arbei-
ten buchstablich Hand in Hand und Auge in Auge.
Gleichzeitig ist mehr Raum flr wertschopfende
Tatigkeiten mit hoherer Qualifikation, etwa im
Bereich Produktentwicklung oder Vermarktung.
AuBerdem werden Architekten bendtigt, um die
Industrie 4.0 aufzubauen und auszugestalten. Es
entstehen andere Berufshilder und Ausbildungs-
anforderungen. Eine neue Generation von Fach-
arbeitern ist gefragt. Die Industrie bietet damit

23

Mehr oder weniger Arbeit?
Mehr oder weniger umstritten.
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Nichts und niemand bleibt
auflen vor. Alle Unternehmens-
bereiche werden integriert.

spannende Arbeitsfelder fir die Digital Natives.
Innerhalb der Unternehmen werden die Grenzen
zwischen Fachbereichen auf der einen und IT auf
der anderen Seite endgiiltig fallen. Denn zukdinf-
tig ist eine enge Zusammenarbeit zum Heben der
Potenziale unerlasslich. Business wird IT und IT
wird Business. Auch die Verbindung von Topfloor
und Shopfloor, sinngemaf der Biiro- und Produk-
tionsbereiche, gestaltet sich immer enger. Ziel
ist, von der Entwicklung bis zur Auslieferung,
von ERP- bis zu After-Sales-Prozessen alle Ebe-
nen vertikal zu verzahnen.

Vorn in Germany. Maschinen- und Anlagenbau,
Automotive und Chemie bilden deutsche Schlis-
selindustrien und sind bei der Automatisierung
von Prozessen am weitesten fortgeschritten. Bei-
des verbindet sich zu einer exzellenten Aus-
gangsposition fir eine positive Entwicklung der
Industrie 4.0 made in Germany. Populdres Bei-
spiel ist der Automobilbau. Hier wandeln sich die
vielstufigen, weitgehend linearen Fertigungs-
und Logistikketten in flexible Netzwerke, die von
Design bis Distribution alle Geschaftsbereiche
integrieren. Auf dem Plan stehen individuelle
Traumautos statt Massenfertigung. So konnen
potenzielle Kunden ihr Wunschfahrzeug zukinf-

tig nicht nur online von zu Hause aus konfigurie-

ren; das personliche Modell wird gleich in Echt-
zeit virtuell durchgeplant, bepreist und mit
Liefertermin offeriert. Bei Klick auf den Bestell-
button wird die Produktion automatisch ausge-
lost und bald darauf steht das Neufahrzeug wie
gewlinscht vor der Tur. Nun ist dieser Grad der
Industrialisierung 4.0 langst nicht erreicht - wie
man sich bei Gber 10.000 Autoteilen von einer
Vielzahl Zulieferer vorstellen kann. Doch zeigt
das Beispiel bildhaft die Moglichkeiten auf und
macht gleichzeitig klar, vor welchen Herausfor-
derungen alle Beteiligten stehen.

Gleichzeitig kommen neue Player ins Spiel,
mit denen sich die Autoindustrie einerseits ver-
netzt, die aber andererseits auch potenzielle
Wettbewerber sind. So unternehmen Google-
Autos bereits Probefahrten auf firmeneigenen
Testgelanden und wird iber die Vorstellung eines
iCars immer mal spekuliert. Wieder wird damit
deutlich: Industrie und Informationstechnologie
verschmelzen weiter - Industrie 4.0 schreibt man
mit IT.

Big Data bringt groBe Nahe. Wie der ,Bestell-
konfigurator™ fir Autos zeigt, wird auch die Ver-
bindung zwischen Anbietern und Kunden enger.
Noch starker als bisher werden Verbraucher in
die Produktentwicklung einbezogen und soziale

Ich druck mir die
Welt widdewidde

- I wie sie mir gefallt...
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Netzwerke mit virtuellen Herstellerplattformen
verwoben. Mit der Kommunikation flieBen wert-
volle Daten, die zur Individualisierung von Ange-
boten beitragen. Die ermittelten Kundenbedirf-
nisse werden auflerdem neue Services rund um
die Produktnutzung mit sich bringen. Das Pro-
dukt wird zunehmend zum Trager von Dienstleis-
tungen, die den gesamten Lebenszyklus uber-
spannen. Die Wertschopfungskette verlangert
sich nicht nur - es entsteht ein komplexes Wert-
schopfungsnetz.

Bei diesen Prozessen fallen Unmengen
Daten an. Produziert von Menschen, Maschinen
und kleinsten Objekten sowie deren Austausch
untereinander. Leistungsfahige Echtzeit-IT kann
diese Datenmengen heute schon auslesen und
mit Business Intelligence analysieren. Fir Inter-
pretation, Schlussfolgerung und Heben der
Datensatze bleiben indes Menschen zustandig.
Hier sind hochspezialisierte .Data Scientists”
gefragt - ein Spitzentipp fir die zukinftige
Berufswahl.

Risiken ja, Chancen erst recht. Ebenso begehrt
werden Sicherheitsexperten sein. Denn die ex-
treme Vernetzung von Industrie 4.0 bietet mehr
Angriffspunkte denn je - ein lukratives Geschaft
fur Hacker und Industriespione. Hier wartet jede
Menge Arbeit auf IT-Dienstleister, die zukiinftig
von Anfang an bei der Prozessplanung involviert
sein werden, um ,Security by Design” zu konzi-
pieren und ganzheitliche ,Security Operation
Center” aufzubauen.

Den deutschen IT-Anbietern kommt zugute,

dass die hier angesiedelten Rechenzentren
besonders sichere Cloud-Ressourcen bieten.
Denn keine vernetzte Industrie 4.0 ohne Cloud-
Services, die hierzulande &uflerst strengen
Richtlinien fir Datenschutz und Datensicher-
heit unterliegen. Wieder ein wichtiger Standort-
vorteil - Punkt fir Germany.

Bei allen Risiken, die es noch zu bewalti-
gen gilt, Uberwiegen die Chancen von Industrie
4.0 bei Weitem. Mehr noch: Die Entwicklung ist
tatsachlich alternativlos. Gefordert sind Mut zur
Veranderung und Vertrauen in die Voraussetzun-
gen und Fahigkeiten von Industrie wie IT.

Besonders mittelstandische Strukturen
profitieren von den Moglichkeiten der Vernetzung.
Innerhalb neu entstehender Cluster werden auch
kleinere Unternehmen mit Spezial-Know-how
wichtige GrofBen. Cyberphysische Produktions-
anlagen konnten die zukiinftigen Exportschlager

des deutschen Maschinenbaus bilden.

Die Dynamik von Industrie 4.0. Dabei geht es
nicht darum, die Welt auf den Kopf zu stellen. Die
Automatisierung der Industrie ist bei uns schon
weit fortgeschritten. Die weitere Entwicklung
wird sich absehbar als ein evolutionarer, schritt-
weiser Ubergang zur Industrie 4.0 gestalten.
Experten rechnen mit einem Zeithorizont von
etwa 20 Jahren. Doch die Auswirkungen werden
definitiv revolutionar sein. Unternehmen werden
sich permanent transformieren - und dazu kon-
sequent digitalisieren. IT treibt die Industrie.

Deutschland ist gut aufgestellt,
um unter den Besten zu sein.
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Wie findet Energie ihren Weg?

Effizienz bei der Erzeugung, Verteilung und dem Verbrauch von Energie - natiirlich so regenerativ wie moglich -
ist eines der Zukunftsthemen iiberhaupt. Dabei ist die Vernetzung wieder Dreh- und Angelpunkt, aber noch einen
Funken komplizierter. Zwischen Produzenten, Anbietern, Maklern und Konsumenten - Kiihlschranke, Kaffeema-
schinen & Co. - flieBen sowohl Daten als auch Strom und Warme. Nutzer von Solarstrom speisen in Netze ein, der
gesamte Energiemarkt wird dezentraler. Noch hat keiner einen Plan fiir das groBe Ganze. Und solange Zahler-
stande zum Teil noch auf Postkarten erfasst werden, sind Smart Homes und Smart Grids noch weitgehend smarte

Konzepte - Umsetzer dringend gesucht.







Wie schlau ist ein Echo?

Echo von Amazon sieht zwar anders aus als die gute alte Portiers-Glocke. Aber das Prinzip ist das gleiche:
mit beiden ruft man dienstbare Geister. Echo ist ein neuer Lautsprecher von Amazon, der nicht nur zum Musik-
horen da ist, sondern selbst Ohren hat. Man kann ihn ansprechen und nach dem Wetter fragen oder sich dieses
und jenes erklaren lassen - und natiirlich auf Zuruf alles Magliche online bestellen. Als Echo kommt dann ein
Paket ins Haus. Bisher konnen nur ausgewahlte Amazon-Kunden in den USA diesen Service nutzen. Ob Echo auch
bei uns auf den Tisch kommt? Wenn ja, hat er Potenzial. Nicht nur als Bestelldienst, sondern auch als Schalt-
stelle fiir Elektrogerate und alle moglichen Smart-Home-Anwendungen. Und - psst - als aufmerksamer Lauscher.

Denn Echo ist nicht zuletzt ein ,,Datenstaubsauger®.







Wann kann der Landwirt
die Fulle hochlegen?

Landmaschinen sind schon heute fahrende Riesen-Apps. Weil die Verfiigbarkeit zur Erntezeit existenziell ist,
sind Mdhdrescher mit Sensoren zur vorausschauenden Wartung und Ferniiberwachung gespickt. Smarte
Bedienungsprogramme ermaglichen es, das Einbringen von Saatgut optimal an Wetter- und Bodenverhaltnisse
anzupassen. Auch Pflanzenschutzmittel konnen praziser und sparsamer auf tatsachliche Erfordernisse abge-
stimmt werden. Maschinenanbieter, chemische Industrie und Landwirtschaftsexperten arbeiten dabei eng
zusammen und stellen integrierte Losungen bereit. Landwirte kdnnen so vom Cockpit ihrer Schlepper ein ertrag-

reiches Kompetenznetzwerk ansteuern. Und friiher Feierabend machen.




Hier haben wir achtmal IT fur Sie versteckt.




Fmden Sle 5|e’? )




Da haben Sie’s. Allerdlngs Ist da V|el mehr IT

UBIQUITOUS COMPUTING heifit
die Allgegenwart der IT in der Welt.
Die moderne Automobilproduktion
liefert hierfiir Anschauungsmodelle

WERKSTUCKE bleiben nicht
dumm, sondern werden Infor-
mationstrager, die Anweisungen
fur die Produktion mltbrlngen

-

BREITBAND ist die Forder-
technik fiir riesige Datenmen-
gen, die jenseits der Ferti-
gungsstraBen transportiert

ey issen. CYBER-PHYSICAL SYSTEMS

verbinden mechanische mit infor-
mationstechnischen Komponenten
wie Sensoren oder RFID-Tags, die
Zustande melden beziehungsweise
mit anderen Systemen der Ferti- -
gungskette kommunizieren.




PREDICTIVE MAINTENANCE,
die vorausschauende Wartung per
Onlineliberwachung, sorgt dafiir,
dass mogliche Maschinenpannen
vorzeitig gemeldet und teure Pro-
duktionsausfalle vermieden werden.

MOBILE ENDGERATE
liefern den Mitarbeitern
; jederzeit und uberall Infor-
2 Mmationen zum Produktions-
g status.

HACKER konnen tiberall
sein - und Angriffspunkte bietet
Industrie 4.0 mehr denn je. Mit

den Herausforderungen steigen
§ die Sicherheitsstandards. Neue
Konzepte antizipieren magliche
Schwachstellen.

SCHNITTSTELLEN sind
Dreh- und Angelpunkte und die
@ groBte Herausforderung, vor der
IT und Industrie stehen

Lray s W



Industrie 4.0 umfasst ein ganzes Universum an Objekten, Themen, Neuerungen - und nicht zu-
letzt Begriffen, die dies alles kennzeichnen und beschreiben. Zur besseren Orientierung haben wir

einige Stichworter des Inter-alls zusammengestellt und erklart.

3D-Druck. Herstellung dreidimensionaler
Werkstiicke beispielsweise durch schicht-
weisen Aufbau schmelzfahiger Kunst-
stoffe. Insbesondere zur Fertigung von
Prototypen oder kleinen Losgrof3en einge-
setzt. Bendtigt wird dafiir nur ein Compu-
ter mit CAD-Programm in Verbindung mit
einem 3D-Drucker. Damit kann jeder sein
eigener Produzent werden.

Aktor. Komponente aus Software, Elek-
tronik und/oder Mechanik, die elektroni-
sche Signale in mechanische Bewegung
oder andere physikalische Gréfen, zum
Beispiel Druck oder Temperatur, umsetzt
und so Produktionsprozesse beeinflusst.

Augmented Reality. Digitale Erweiterung
der Realitdat, meist unter Einsatz von
Smartphones, Tablets oder Smart Glas-
ses, deren Kamerabild durch zusatzliche
Inhalte erganzt wird. In der Industrie bei-
spielsweise fir Wartungs- oder Repara-

turarbeiten einsetzbar.

Big Data. Mit der zunehmenden Digitali-
sierung fallen immer groflere Datenmen-
gen an, die sich derzeit weltweit etwa alle
zwei Jahre verdoppeln. Das Internet der
Dinge und Industrie 4.0 treiben diese Ent-
wicklung weiter voran. Die Herausforde-
rung von Big Data liegt in der Auswertung
und Wertschopfung der unstrukturierten
Massendaten, die Maschinen, Sensoren
und andere Objekte liefern.



Breitband. Die Verfiigbarkeit von hochleis-
tungsfahigen Verbindungsdiensten zur
Datenilibertragung - lber Festnetz und
Mobilfunk - ist Voraussetzung fiir Indus-
trie 4.0. Welche Ubertragungsraten Breit-
bandnetze bieten missen, ist nicht all-
gemeingiiltig definiert. Heutige Glasfa-
sernetze ermdglichen ca. 40 Gigabits pro
Sekunde.

Business Intelligence. Kluge Softwarepro-
gramme helfen beider Analyse anfallender
Daten. Innovative Technologien wie In-
Memory-Computing ermdglichen dabei
Auswertungen nahezu in Echtzeit - und
schnelle, datengestiitzte Entscheidungen
des Managements. Modernste Bl-Tools
werden auch unter dem Begriff ,Data Dis-
covery” subsumiert.

Cloud Computing. Das Prinzip, Daten nicht

auf lokalen Rechnern oder zentralen Ser-
vern, sondern in dezentralen Rechen-
zentren vorzuhalten, zu bearbeiten und
auszutauschen, gewinnt immer mehr an
Bedeutung. Neben der effizienten und
bedarfsgerechten Nutzung und dem kos-
tenglinstigen Ressourcenpooling ist die
Cloud elementarer Bestandteil der Indus-

trie 4.0 - als Plattform fir die weltweit un-
ternehmenstbergreifende Datenverbin-
dung der beteiligten Objekte, Menschen
und Anlagen. Daflir wird die undurchsich-
tige Wolke zukinftig transparenter und
sicherer. In Deutschland betriebenes
Cloud Computing spielt dabei eine fiih-

rende Rolle.

Cyber Physical System (CPS). In Produk-
tion, Engineering, Logistik und Prozess-
management eingebettete Systeme, die
mit Sensoren physikalische Daten erfas-
sen, durch Aktoren auf physikalische Vor-
gange einwirken und mittels digitaler
Netze untereinander verbunden sind.

Cyborg. Unter ,.Cybernetic Organism”
wird die symbiotische Verbindung eines
Lebewesens mit maschinellen oder elek-
tronischen Bauteilen verstanden. In Holly-
wood sind Cyborgs schon langer verbrei-
tet, Uberall sonst sind Menschen bisher
nur scheinbar mit ihren Smartphones
verschmolzen. Im Ernst: Mensch und Ma-
schine werden zukiinftig noch enger zu-
sammenwachsen - nicht zuletzt bei Ferti-
gungsprozessen der Industrie 4.0. Dabei
dirfen wir davon ausgehen, dass sich die
Technik immer besser der menschlichen
Ergonomie anpasst. Die Tage der Maus
sind gezahlt.

Datenschutz. Der Schutz des Einzelnen

vor Beeintrachtigung seiner Persdnlich-
keitsrechte ist von grofler Bedeutung,
wenn immer mehr personenbezogene
Daten automatisch erhoben werden: nicht
nur beim Kauf eines Produkts, sondern
praktisch bei jeder Bewegung, die ein ent-
sprechendes (Self-JTracking-System auf
dem Smartphone von uns aufzeichnet.

Data Scientist. ,Datenversteher” ist eine
Profession mit groBer Zukunft. Denn Ana-
lyse, Deutung und Aufbereitung von Big
Data werden zum wesentlichen Wert-
schopfungsfaktor und Turbo fir Wettbe-
werbsvorsprung. Die vielen Einsen und
Nullen sind namlich eine Menge Geld wert.

Datensicherheit (IT Security). Der grofie
Bruder des Datenschutzes passt auf, dass
Datenschatze sicher aufgehoben und vor
unberechtigtem Zugriff geschitzt sind.
Dabei wird IT Security zunehmend praven-
tiv integriert. Sicherheitsaspekte werden
schon bei Entwicklungsprozessen mitge-
dacht und eingeplant: als ,Security by
Design”.
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Digital Native. Ureinwohner der digitalen
Welt - Zugehdorige jener Generation, die
von Anfang an mit Computern, Touchpads
und Schnuller-Apps aufgewachsen ist.
Wenn die Vorgeneration der . Digital Immi-
grants” einmal ausgestorben sein wird,
ist jeder ein Native und der Begriff damit

Uberflissig.

Echtzeit. Bezeichnet die Verarbeitung von
Daten ohne Zeitverzdgerung - im Idealfall
simultan mit dem in der Realitat ausgelds-
ten Prozess. Wir erleben taglich, wie sich
die digitale Welt diesem Ideal annahert,
wenn immer seltener ein Ladesymbol auf
unserem Bildschirm erscheint. Fiur die
moglichst schnelle Datenlieferung ist In-
Memory-Technologie aktuell das Maf} der
Dinge. Den nachsten Quantensprung
ermoglicht mutmaflich die gleichnamige

Computergeneration.

Embedded Systems. Hardware- und Soft-
warekomponenten, die in ein umfassendes
System integriert sind, um systemspezi-
fische Funktionsmerkmale zu realisieren.

Individualisierung. Personalisierte Pro-
duktangebote erhalten wir bei Onlineein-
kaufenschon lange. Trotzdem ist das Buch
oder die Espressomaschine, die man uns
ans Herz legt, ein Standardprodukt, das
andere genauso erwerben. Mit Industrie
4.0 umfasst die Individualisierung auch
das Produkt selbst. Denn die flexible Fer-
tigung ermaoglicht, den Kaffeekocher mit
wahlweisen Features oder einer Namens-

gravur zu ordern.

Industrie 4.0. Die Plattform gleichen
Namens definiert Industrie 4.0 als .die
echtzeitfahige, intelligente, horizontale
und vertikale Vernetzung von Menschen,
Maschinen und Objekten und ITK-Syste-
men zum dynamischen Management von
komplexen Systemen”. Dahinter stecken
die Verbande BITKOM, VDMA und ZVEI.
Drei, die es wissen miissen.

Internet der Dinge (Internet of Things,
10T). Verkniipfung physischer Objekte
(Dinge) mit einer virtuellen Reprasenta-
tion im Internet oder einer internetahn-
lichen Struktur. Die automatische Identi-
fikation mittels RFID ist eine magliche
Auspragung des Internets der Dinge -
Uber Sensor- und Aktortechnologie kann
diese Funktionalitat um die Erfassung
von Zustanden beziehungsweise die Aus-

fiihrung von Aktionen erweitert werden.

IPvé. Das ..Internet Protocol Version 6" ist
direkter Nachfolger des Internetproto-
kolls der vierten Generation. Entspre-
chend sprunghaft steigert sich die Anzahl
verfiigbarer Adressen von ca. 4,3 Milliar-
den auf ungefahr 340 Sextillionen (ent-
spricht 34 x 10%). Das sollte vorerst rei-
chen, um der immensen Anzahl digitaler
Objekte der Industrie 4.0 jeweils eine IP-
Adresse zuzuweisen. Denn nur so funktio-
niert das Ganze.

Machine to Machine (M2M). Die selbst-
standige Kommunikation von Maschinen
untereinander ist wesentliches Merkmal
der automatisierten Industrie 4.0. Dabei
tauschen sich Objekte ohne menschliches
Zutun aus, um Zustande zu melden und
Aktionen

Anwendungen sind die Ferniiberwachung

auszulésen. Beispielhafte
von Produktionsmaschinen oder Fahrzeu-
gen, Gebaudetechnik und die Steuerung
von Fertigungs- und Logistikprozessen.
Zukinftig werden Maschinen zunehmend

befahigt, auch ihre Kapazitatsplanung
autonom zu regeln und zu ,verhandeln”.
Wer am schnellsten und preiswertesten
produzieren kann, erhalt dann den
Zuschlag. Sodie Vision einer hochflexiblen,

supereffizienten Fertigungswelt.

Plug & Produce. In Abwandlung von ,,Plug
& Play” wird hiermit die Einfachheit
zukinftiger Produktionsprozesse um-
schrieben. So konnen Maschinen durch
das simple Einstecken von Chips oder das
Andocken anderer Systemkomponenten
umkonfiguriert werden.

Predictive Maintenance. Die voraus-
schauende Wartung von Maschinen ver-
meidet teure Ausfallzeiten etwa in der
Produktion oder im Transportwesen. Die
typische M2M-Anwendung ist ein wichti-
ger Faktorder Flugsicherheit, aberauchin
jedem modernen Auto eine Selbstver-
standlichkeit. Letzteres fahrt sich schon
bald selbst in die Werkstatt, wenn eine

mogliche Panne bevorsteht.

RFID. .Radio Frequency ldentification”
dient der Kennzeichnung und Lokalisie-
rung zumeist von Objekten. Typisches Bei-
spiel sind RFID-Tags zur Diebstahlsiche-
rung im Einzelhandel - wenn es also am
Ladenausgang fiept. Auch in Warenwirt-
schaftund Logistik ist RFID weit verbreitet.

Rapid Prototyping. Der moderne Modell-
bau ermdglicht, CAD-Daten unmittelbar
als Werksttlicke zu produzieren - vorzugs-
weise im 3D-Druck. Damit kénnen nicht
nur schnell mal Prototypen - etwa fiir Usa-
bility Tests - hergestellt werden. Auch



Ersatzteile oder kleine Produktauflagen
lassen sich nach diesem Prinzip einfach

produzieren.

Security by Design. Sicherheitskonzept,
das Datenschutz und IT Security als inte-
grierten Bestandteil von Entwicklungs-
prozessen fir Produkte und Dienstleistun-
gen versteht.

Sensor. Technisches Bauteil, das physika-
lische oder chemische Eigenschaften qua-
litativ oder als Messgrofle quantitativ

erfassen kann.

Shopfloor. Bei Fertigungsunternehmen
gebrauchliche Bezeichnung der Produk-
tionsbereiche. In der Industrie 4.0 wird die
optimale vertikale Verzahnung mit der
tbrigen Unternehmensorganisation (Top-
floor - auch: Officefloor) angestrebt.

Smart Home. Der allseits digital vernetzte,
per Mobilfunk steuerbare Haushalt mit
Gebaudetechnik,
Elektrogeraten usw. Populare Beispiele

Energieversorgung,

sind der automatisch nachbestellende
Kihlschrank oder die Temperaturrege-
lung via Smartphone.

Smart Factory. Einzelnes oder Verbund
von Unternehmen, das/der ITK zur Pro-
duktentwicklung, zum Engineering des
Produktion,
Logistik und Koordination der Schnitt-

Produktionssystems, zu

stellen zu den Kunden nutzt, um flexibler
auf Anfragen reagieren zu konnen. Die
Smart Factory beherrscht Komplexitat, ist
weniger storanfallig und steigert die Effi-
zienz in der Produktion. In der Smart Fac-
tory kommunizieren Menschen, Maschi-
nenund Ressourcen so selbstverstandlich
miteinander wie in einem sozialen Netz-
werk.

Smart Glasses. Tragbarer Computer in
Form einer Brille, bei der die Glaser das
Datendisplay bilden und die Steuerung in
der Regel per Sprachbefehl erfolgt.

Transponder. Bestandteile zum Beispiel
von RFID-Tags sind eine Wortschopfung
aus Transmitter und Responder. Die auch
Funketiketten genannten Signalgeber
konnen passive Transponder sein, die von
einem Sensor oder Lesegerat aus kurzer
Distanz decodiert werden - oder aktive
Transponder, die mit eigener Energiever-
sorgung auch komplexere Daten Uber
weite Distanzen Ubermitteln konnen, zum

Beispiel von Weltraumsatelliten.

Ubiquitous Computing. Allgegenwart
rechnergestiitzter Informationsverarbei-
tung. Weit Gber PC und Laptop und das
dortige Paradigma der Mensch-Maschine-
Interaktion hinausgehend wird die Infor-
mationsverarbeitunginalltagliche Objekte
und Aktivitaten integriert - Uber das Inter-
net der Dinge werden Menschen teils
unmerklich bei ihren Tatigkeiten unter-

stutzt.
[ [
[ o
[ [
[ [
[ ] o
[ ] [ ]
(1]

Virtual Engineering. In der digitalen Wirt-
schaft kommen immer haufiger Simulati-
onen zum Einsatz. Leistungsfahige Hard-
und Software ermdglichen, von komplexen
Produkten bis zu kompletten Fabriken vir-
tuelle Welten zu erstellen, die duBerst rea-
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listisch funktionieren. Damit werden Ent-
wicklungszyklen radikal verkirzt und die
Kosten dafir reduziert. Dezentrale Kolla-
borationsplattformen ermdglichen zudem,
die jeweils besten Arbeitsteams zusam-
menzustellen. Und: Vom Virtual Enginee-
ring zur dritten Dimension ist es nur noch
ein kleiner Schritt - mit echten Daten zur
wirklichen Fabrik vergehen nur Tage.

Wertschopfungskette. Modell der Wert-
schopfung als sequenzielle, abgestufte
Reihung von Tatigkeiten beziehungsweise
Prozessen, von der Entwicklung Uber die
Produktion bis hin zur Vermarktung und
zu Dienstleistungen.

Wertschopfungsnetzwerk. Dezentrales
polyzentrisches Netzwerk, das gekenn-
zeichnet ist durch komplexe wechselsei-
tige Beziehungen zwischen autonomen,
rechtlich selbststandigen Akteuren. Es
bildet eine Interessengemeinschaft von
potenziellen Wertschopfungspartnern,
die bei Bedarfin gemeinsamen Prozessen
interagieren. Die Entstehung von Wert-
schopfungsnetzwerken ist auf nachhalti-
gen 6konomischen Mehrwert ausgerichtet.
Besondere Auspragungen von Wertschop-
fungsnetzwerken werden als Business
Webs bezeichnet.



Wir werden immer alter. Viele
von uns als Singles - nicht
allein gelassen, aber autonom.
Nicht zuletzt dank ,digitaler
Hilfe". Mit sensorischen FuBbo-
den, die Stiirze wahrnehmen
und automatisch die Rettungs-
stelle alarmieren.

Mit Hautpflastern oder
Uhren, die Vitaldaten erfas-
sen, damit Herzinfarkte oder
Schlaganfalle antizipiert wer-
den konnen. Mit vielen neuen
Mitteln und MafBBnahmen, die

der Betreuungsqualitat zugute-

Gesichter der Industrie 4.0 [

kommen, Pflegepersonal ent-
lasten und Gesundheitskosten
senken helfen.










Gesichter der Industrie 4.0
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Die Brillentrager der Genera-
tion Industrie 4.0 haben den
Durchblick. Smart Glasses
projizieren Daten direkt vor die
Iris und ersparen das Tragen
von Smartphones oder Tablets.

So haben beispielsweise
Monteure beide Hande frei und
gleichzeitig Arbeitsanleitun-
gen vor Augen. Lagerarbeiter
konnen besser zupacken, wah-
rend die Brille zu kommissio-
nierende Ware scannt. Damit
kann Augmented Reality die
menschlichen Kapazitaten
splrbar erweitern und das
Handling vieler Aufgaben

erleichtern.



Gesichter der Industrie 4.0

Auf dem digitalen Einkaufs-
zettel der kommenden Konsu-
mentengeneration steht Trans-
parenz ganz oben. Jedes Pro-
dukt, ob Joghurt, Jeans oder
Geschirrspliler, muss in naher
Zukunft Uber seine Bestand-
teile und deren Herkunft Rechen-
schaft ablegen. Die vernetzte
Welt macht's maglich.
Unternehmen und Mar-
ken, die dafir offen sind, zahlen
aufs Image ein, wenn sie faire
und nachhaltige Produktions-
bedingungen nachweisen kon-
nen. Transparenz wird wert-

schopfender Faktor. Wer sich

davor verschlie3t, kommt nicht

unbedingt billig davon.
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Fortschritt durch Weitsicht.

Um neue Wege zu gehen, bedarf es eines starken Antriebs. Erfahrungen,
die signalisieren, dass bislang beschrittene Pfade allein nicht weiterfiih-
ren. Oder auch ambitionierte Ziele, die Lust machen, Grenzen neu auszu-
loten und sich auf unbekanntes Terrain zu begeben. Bei SEW-EURODRIVE
steht der Antrieb im Mittelpunkt allen Denkens und Handelns. Schlief3-
lich bewegen die Antriebslosungen des in Bruchsal beheimateten Global
Players so unterschiedliche Objekte wie Stadiondacher, Gepackbander
oder gewaltige Kohleforderanlagen. Um im intensiven Wettbewerb auf
Wachstumskurs zu bleiben, geht das Unternehmen seit Jahren einen
eigenen Weg in Richtung Industrie 4.0. Mit der Intelligenz des Schwarmes,

Freiraum fur kreative Tuftler - und dem Bauchgefiihl eines leidenschaft-

lichen Optimierers.

Johann Soder ist taglich unterwegs, um neue
Anstéfle zu erhalten. Den Status quo will er un-
mittelbar erfassen, verstehen - und tUberdenken.
.Ichwillden Puls des Unternehmens fiihlen”, sagt
der seit 2007 fiir Innovation und Produktion verant-
wortliche Geschaftsfiihrer von SEW-EURODRIVE.
Zu seinem Alltagsprogramm zahlt deshalb der
Gang durch das Fertigungswerk am Hauptsitz
ebenso wie der Besuch des nahe gelegenen For-
schungscampus. ,Dort habe ich heute einen
Roboter an der Hand gefiihrt und durch einfache
Bewegungen dazu gebracht, Dinge in einer opti-
malen Lage zu halten”, erzahlt der Manager tiber
die jlingsten Fortschritte des Prototyps. Kiinftig
soll der Hightech-Helfer in der Montage von
Getrieben und anderen Antriebssystemen eine
wichtige Rolle spielen. Doch noch ist er nicht so

weit, um sie vollstandig auszufillen. .In der
nachsten Entwicklungsphase stehen Funktiona-
litdten wie Sprach- und Gestensteuerung auf der
Agenda“, sagt Johann Soder, ,damit man mitdem

Kameraden kommunizieren kann.”

Lean is more. Aus den Schilderungen der mor-
gendlichen Visite sprechen bereits die wichtigs-
ten Uberzeugungen, mit denen der Technikchef
die Weiterentwicklung der Produktionsprozesse
vorantreibt. Es geht ihm um Einfachheit, um
Beherrschbarkeit und um die bestmdogliche
Unterstiitzung menschlicher Tatigkeit. Aufbau-
end auf den Prinzipien der Lean Production wan-
delten sich die Ablaufe in den SEW-Fabriken seit
Ende der 1980er-Jahre zu Wertschopfungsketten,
in denen die Perfektion im Detail den Erfolg des
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” Ich bin von der Idee beseelt, eine
intelligente Kombination von Mensch
und Technik zu realisieren. ”

Johann Soder, Geschiftsfiihrer Innovation und
Produktion, SEW-EURODRIVE



groflen Ganzen begriindet. Der eingeschlagene
Weg flihrte zu dem heute praktizierten Modell der
kleinen Fabriken in der Fabrik. Aus mehreren
Montage-Inseln zusammengefasste ,Small Fac-
tory Units” losten die bisherigen Fertigungsban-
der ab. Optimal durchdachte Arbeitsumgebun-
gen ersetzten rechnergestiitzte Automatisierung,
wenn diese sich als starr und schwerfallig erwie-
sen hatte.

Das Stichwort lautet Flexibilitat. ,.Friher
hat man eine Fertigungslinie eingerichtet, auf der
dann mehrere Jahre lang ein bestimmtes Pro-
dukt hergestellt wurde. Durch die zunehmende
Automatisierung wurden diese Linien sehr kom-
plex und wartungsintensiv. Man bendtigte Tage,
um eine Kleinigkeit zu andern.” Heute fertigt der
Mitarbeiter einer Montage-Insel ein Getriebe von
Anfang bis zum Ende. Weitere Arbeitsschritte
erfolgen just in time innerhalb der Fabrikeinheit.
In der Zusammenschau ergibt sich ein klar nach-
vollziehbarer, anpassungsfahiger Prozess - ein
zentraler Erfolgsfaktor fir ein Produktsortiment,
das durch den modularen Aufbau Millionen Vari-

anten ermaglicht.

Zukunft denken. Prifstein aller bei SEW-EURO-
DRIVE eingesetzten technischen und organisato-
rischen Ressourcen, einschlieBlich der Informa-
tionstechnologie, ist es, die Fahigkeiten der
Mitarbeiter optimal zur Geltung zu bringen. .Ich
bin von der Idee beseelt, eine intelligente Kombi-
nation von Mensch und Technik zu realisieren”,
erklart Johann Soder seine Auffassung der als
vierter industrieller Revolution apostrophierten
Entwicklung. Dieses Verstandnis umfasst die
Montagezelle ebenso wie den Leitstand der ein-
zelnen Fabrikeinheit, den perfekten Handgriff
beim Eindrehen einer Schraube wie auch die
Grundlagenarbeit zur Erprobung neuer Techno-
logien. .Wir beschaftigen uns bereits seit zehn
Jahren intensiv mit der Frage, wie die Fabrik der
Zukunft aussehen wird. Wir haben friih die hohe
Bedeutung beweglicherer Systeme in der Intralo-
gistik erkannt, Themen wie virtuelle Simulation

und Validierung aufgegriffen. Ein jingerer Ansatz
ist die Nutzbarmachung von Augmented Reality.”

Mehr als 100 Forschungsingenieure von
SEW-EURODRIVE erfassen wichtige Zukunfts-
technologien anhand eines eigenen Trendradars.
Das Instrument dient dem Management bei der
Entscheidung, auf welchen Feldern intensiver
geforscht werden soll. ., Dabei verlasse ich mich
immer auch ein Stiick weit auf mein Bauchgefiihl.
Und dann treibe ich das Thema mit Macht voran,
sodass es schnell umgesetzt werden kann”,
erzahlt Johann Soder. Zur Forderung der Innova-
tionsfahigkeit entschied er sich dazu, die Haupt-
abteilung Forschung auf den gemeinsam mit der
Hochschule Karlsruhe gegriindeten Forschungs-
campusin Bruchsalumzusiedeln. Dort tifteln die
Vordenker an neuen Losungen in Bereichen wie
Energiemanagement, Objekterkennung, Soft-
ware oder Steuerungstechnik. ,Die raumliche
Trennung gibt den Forschern die notige Freiheit,
um kreativ arbeiten zu konnen, Dinge auszupro-
bieren, Fortschritte und auch mal Rickschritte
machen zu dirfen. Und das ohne die straffen
Time-to-Market-Vorgaben, die in der Serienent-
wicklung gelten.”

Zukunft integrieren. Der ,Thinktank” pragt maf-
geblich die Produktwelt und den Herstellungs-
prozess bei SEW-EURODRIVE. Die Ideen der For-
scher flieBen in einen Innovationsspeicher, der
den Konstrukteuren in der Produktentwicklung
zur Verfligung steht. Manche Ansatze reifen hier
einige Jahre, bis sie in neuen Komponenten sicht-
bar werden, aus denen wiederum die Vielfalt indi-
vidueller Branchenldsungen erwachst: physi-
sche Antriebe, aber immer starker auch
Applikationen. Rund 200 Softwareingenieure ent-
wickeln heute nutzensteigernde Bausteine fir
das seit finf Jahrzehnten modular ausgerichtete
Angebot. Eingebettete sensorische Systeme und
IT-Werkzeuge zur Analyse bilden fiir Johann
Soder wichtige Aspekte der Antriebslésungen
von morgen: ,Es besteht kein Zweifel, dass wir in
Zukunft Smart Products und die Smart Factory
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’ ’ Die Prinzipien der permanenten

Veranderung bleiben gleich, es dndern
sich lediglich die Mittel. ”

Johann Soder, Geschaftsfiihrer Innovation und
Produktion, SEW-EURODRIVE

benotigen. Dafiir missen wir uns ein klares Bild
verschaffen, wie die Produkte und wie die ent-
sprechenden Produktionsprozesse aussehen
sollen.”

Das Ideal seiner Smart Factory hat Johann
Soder bereits vor Augen - als Fortschreibung des
Konzepts der kleinen Fabrikeinheiten. Dabei
stitzt sich das Unternehmen auf bewahrte Opti-
mierungsmethoden. . Die auf das Toyota-Produk-
tionssystem zurlickgehende Lean-Philosophie
hat den Menschen in den Vordergrund gertickt.
Der Mitarbeiter wird zum Beteiligten, der seine
Ideen einbringen darf und soll.” Diese Form der
Erneuerung heifit bei SEW-EURODRIVE , kreative
Zerstorung”. Drei Tage lang entwickelt der Mitar-
beiter einer ausgewahlten Montage-Insel zusam-
men mit einem interdisziplindren Team seinen
Arbeitsplatz der Zukunft. Zu den Beteiligten zah-
len neben Vorgesetzten und Wartungsmitarbei-
tern auch Produktentwickler, Forscher sowie
Experten der hauseigenen Prozessberatungs-
firma. Der gesamte Fertigungsablauf und alle
eingesetzten Mittel stehen dabei zur Disposition.
Radikale Ergebnisoffenheit bei einer grof3tmaogli-
chen Anzahl verschiedener Blickwinkel. Johann
Soder spricht von der Intelligenz des Schwarms
oder der Weisheit der Vielen.

Messhare Effekte. Bislang werden Montage-
Inseln mittels Pappkartons nachgebaut, um
mogliche Alternativen zu veranschaulichen. Mit
dem wachsenden Arsenal der Forscher und neu-
ester Informationstechnologie halt jedoch immer
mehr innovative Technik Einzug in den schopfe-
rischen Prozess. Johann Soder kann sich gut vor-
stellen, dass die Kreativgremien schon bald mit
3D-Brille ausgestattet in virtuellen Simulations-
umgebungen ihre Aufgabe erfiillen werden. ,.Die
Prinzipien der permanenten Veranderung blei-
ben gleich, es @ndern sich lediglich die Mittel.” Zu
den Grundsatzen gehort auch: Die Entscheidung
falltim Konsens - und wird dann zligig umgesetzt,
um die erwarteten Effekte zu realisieren. Nach

diesem Verfahren wurden bereits mehrere selbst

entwickelte Assistenzsysteme in die Praxis Uber-
fuhrt. Im komplett modernisierten Werk in Gra-
ben-Neudorf befordert heute ein mobiler Monta-
geassistent das entstehende Getriebe durch die
Fertigungsinsel und gibt dem Mitarbeiter prazise
Informationen zum korrekten Zusammenbau.
Ein Handlingassistent weist ihm die Stelle in den
Regalen mit den passenden Teilen. Fir die naht-
lose Bereitstellung gréf3erer Komponenten sorgt
ein autonomer Logistikassistent. Dabei sind die
Systeme Uber funkbasierte Datenverbindungen
jederzeit in einem Monitoring erfasst. ,Der Mitar-
beiter befindet sich wirklich in Interaktion mit
dem Kundenauftrag. Die Fehlerrate geht dras-
tisch nach unten - das sind sehr deutliche Bene-
fits, die man heute schon mit Industrie 4.0 errei-
chen kann”, restimiert Johann Soder.

Der SEW-Geschaftsfiihrer legt groen Wert
auf die Erlebbarkeit der Veranderung, um das
Vertrauen der Mitarbeiter in die neuen Technolo-
gien zu starken. Er ist fest davon Uberzeugt, dass
der Schlissel zur weiteren Produktivitatsstei-
gerung in jenem Zusammenspiel von Mensch
und Technik liegt, das Tatigkeiten vereinfacht und
beschleunigt. ..Ein Getriebe wird auch kiinftig
nicht von einem Roboter gefertigt werden. Denn
trotz enormer Fortschritte sind seine feinmoto-
rischen Fahigkeiten denen des Menschen noch
weit unterlegen. Wenn ich bei einer Tatigkeit aber
beide Hande frei habe, weil der Roboter das Bau-
teil stets optimal halt, ist das eine unschlagbare
Kombination.” Sukzessiv wachsenden Nutzen
aus IT-basierten Systemen erwartet Johann
Soder auch fiir die Steuerungsebene der kleinen
Fabrikeinheiten. Anhand vollstandig erfasster
und in Echtzeit ausgewerteter Daten aus dem
Produktionsprozess sollen die Verantwortlichen
schneller erkennen konnen, wann Anpassungen
erforderlich sind. Sie sollen zu ,.Dirigenten der
Wertschopfung werden”, wie der 60-Jahrige be-
schreibt. Zum Ensemble der virtuosen Solisten
diirfte schon sehr bald jener talentierte Roboter
stof3en, der sich kiirzlich noch in Verstandigung
libte.



SEW-EURODRIVE z&hlt weltweit zu den Marktfiihrern im Bereich Antriebs-
technik und Antriebsautomatisierung. Das 1931 gegriindete Familienunter-
nehmen mit Hauptsitz im badischen Bruchsal ist heute in 49 Landern welt-
weit prasent. Ein durchgangiges Baukastensystem von Getriebemotoren,
Steuer- und Regelungstechnik, Software, Service sowie umfangreichem
Zubehor bildet die Grundlage, um unterschiedlichste Kundenanforderun-
gen schnellstmdglich und umfassend zu erfiillen. In 15 Fertigungswerken in
Deutschland, Frankreich, den USA, China, Brasilien, Finnland und Weif3-
russland werden samtliche Komponenten vorproduziert. Montiert und auf
die konkreten Kundenbediirfnisse hin ausgelegt werden die Endprodukte in

77 Gber den Globus verteilten Drive Technology Centern. Produkte und Sys-

teme von SEW-EURODRIVE kommen weltweit Gberall zum Einsatz: in der
Automobil-, Bau- und Baustoff-, Getranke-, Lebensmittel- und Konsumgii-
terindustrie, in der Metall oder Holz verarbeitenden Industrie, in Transport
und Logistik genauso wie in Hafen, Flughafen und vielen weiteren Anwen-
dungsfeldern. Das Unternehmen beschaftigt derzeit rund 16.000 Mitarbeiter
und erzielte im Geschéftsjahr 2013/2014 einen Umsatz von ber 2,5 Mrd. €.
sew-eurodrive.de




Natiirlich spielt Industrie 4.0 auch bei Bechtle selbst eine zunehmend wichtige Rolle. Mit eigenen

Veranstaltungen zum Thema und der Beteiligung an Partnerevents. Durch Kooperationen mit

namhaften Forschungseinrichtungen und Herstellern, bei denen neue und smarte Wege der Pro-

duktion erprobt werden. Zusatzlich werden bei Bechtle mit Hochdruck die Skills ausgebaut, um

das ,Internet der Dinge™ mit der notigen Manpower voranzutreiben. Schoner Zufall, dass diese

~Revolution” in die vierte Dekade der Unternehmensgeschichte fallt.

Bechtle

CC DAY 2015.

Der Bechtle Competence Center Day 2015 fiihrt unter
dem Motto ,Industrie 4.0 schreibt man mit IT* an zwei
Tagen im Marz knapp 2.000 Teilnehmer zusammen. Am
Bechtle Platz 1 in Neckarsulm diskutieren Experten aus
Forschung und Praxis, Unternehmer und Manager, Fach-
bereichsleiter und IT-Spezialisten, Kunden und Mitar-
beiter die Perspektiven der vierten industriellen Revo-
lution. Namhafte Referenten geben dabei Impulse. Ans
Rednerpult treten unter anderen zwei Keynote-Speaker,
die echte Vordenker der Industrie 4.0 sind. Die eine: visi-
ondr in Forschung und Lehre. Der andere: mit Leib und
Seele Macher der Industrie. GroB3er Applaus fiir den Auf-
tritt von KIT-Professorin Jivka Ovtcharova und Johann
Soder, Technikchef des weltweit erfolgreichen Antriebs-
spezialisten SEW-EURODRIVE. Das komplette Vortrags-
programm des Competence Center Days hier im Uber-

blick: http://bit.ly/1zuLluB

SMART LOGISTICS.

SAP und Bechtle erproben seit Mai 2014 den wegwei-
senden Einsatz von Epson und Vuzix Glasses. Im
Logistikzentrum von Bechtle werden Mitarbeiter
damit bei der Kommissionierung von Waren unter-
stiitzt. Die Brille fiihrt durchs Lager, zeigt die relevan-
ten Produkte an und scannt sie zur Weiterverarbei-
tung der Daten im Warenwirtschaftssystem.

CISCO CONNECT.

Am 20. und 21. November 2014 war Bechtle als Supe-
rior Sponsor auf der ,,.Cisco Connect” vertreten. Mit
einem eigenen Stand prasentierte sich Deutschlands
groBtes IT-Systemhaus im ehemaligen Postbahnhof
.Station Berlin“ an prominenter Stelle. Von den 2.800
Teilnehmern, die Ciscos Aufruf ,Internet of Eve-
rything: Connect the Unconnected” gefolgt waren,
kam keiner an Bechtle vorbei.




PRODUCT LIFECYCLE MANAGEMENT.

Schneller, tiefer, weiter: Bechtle PLM ist eine Ende- und mit konsolidierten Echtzeitdaten. Bechtle PLM
zu-Ende-Ldsung, die liber den gesamten Produktle- verzahnt ERP, CRM und Business Intelligence mit
benszyklus alle Geschaftsprozesse von Fertigungs- CAD, CAM und Produktdaten- sowie Dokumenten-
unternehmen integriert. Ein langer Satz dazu, wie management und Kollaborationsplattformen wie
man Innovationszyklen radikal kiirzt. Denn mit SharePoint - um die wichtigsten Stichworter und
ganzheitlichem Product Lifecyle Management arbei- Abkiirzungen zu benennen. PLM ist Abkiirzung auch
ten von Marktforschung tiber Entwicklung und Pro- im Hinblick auf Industrie 4.0, die eine entsprechende
duktion bis zur Serie alle Abteilungen wirklich Hand  Ldsung voraussetzt.

in Hand. Und damit schneller. Ohne Medienbriiche




Wer bringt’s?

Die Welt wartet auf Unternehmen und Pro-
dukte, die Industrie 4.0 voranbringen. Ein
Motor ist die Logistikbranche. Auf den Welt-
meeren transportierte Waren wissen oft
schon selbst, wo’s fiir sie langgeht. Mit den

nétigen Informationen ,getaggt”, werden

Fasser, Kisten, Paletten und Container voll-
automatisch verfrachtet und in softwarege-
steuerten Verladehafen umgeschlagen. Die
tanzenden Krane am Hamburger Tor zur
Welt fiihren das eindrucksvoll vor.

Zukiinftige Fracht von Container-
schiffen konnten vermehrt cyberphysische
Maschinenbauanlagen ,Made in Germany"
sein. Eine weit groBere Vielzahl von Trans-
porten findet jedoch in der Meerestiefe statt.
Hier liegen die Kabel fiir den massenhaften
Datenaustausch der vernetzten Industrie
4.0, die weltweit auf dem digitalen Dampfer
unterwegs ist. Wahrend uber dem Meeres-
spiegel die Maschinen ihre Fracht mit 20
Knoten durch die Wellen pfltigen; rasendie
Datenpakete mit 40 Gigabits pro Sekunde
der Realitat voraus. In der Welt von morgen
macht die Virtualitat das Rennen.
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Fir alle, die tiefer ins Thema
einsteigen wollen, haben wir ein
paar Tipps und Links zusam-
mengestellt. Einfach QR-Code
scannen und digital weiterlesen.

Ihr starker IT-Partner.
Heute und morgen.
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Uberholspur.

Seit November bereichern
20 Elektrofahrzeuge unseren
Fuhrpark und sind damit
deutschlandweit die groBte
BMW i3-Flotte.

Uberflieger.

Dass wir exzellente Leute

haben, bestatigen uns unsere

Kunden immer wieder.

Dass wir auch gut darin sind,

solche Leute anzuheuern,

bestétigt das Giitesiegel
.Best Recruiter”.

Uber Durchschnitt.

Das Jahr 2014 in Zahlen:
DAX: +4,3%, MDAX: +2,5%,
TecDAX: +17,5%, Bechtle: +33,8%.

Risiken eingehen, Risiken beherrschen.
In diesem Spannungsfeld bewegt sich

verantwortungsvolles Unternehmertum.

Ende Januar 2015 bringt uns
der Kooperationsvertrag

mit Japan Business Systems
neuen Markten ein gutes
Stiick néher.

Uber den Tag hinaus.

Der Prognosebericht fiir 2015 lasst uns
mit groBer Zuversicht in die Zukunft
schauen. Mégen einzelne Kurven auch
flacher verlaufen - die Ziele bleiben

klar: Wachstum in allen Disziplinen.
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KONZERNLAGEBERICHT UNTERNEHMEN KONZERNSTRUKTUR

Ein Schaubild der
Organisationsstruktur

finden Sie auf

Umschlagseite

Bechtle AG Geschéaftsbericht 2014

UNTERNEHMEN

KONZERNSTRUKTUR

Der Bechtle Konzern ist einer der fiihrenden Anbieter fiir Informationstechnologie in Europa.
Seine Organisations- und Managementstruktur orientiert sich an Grof3e und Internationalisie-
rung der Gruppe sowie den langfristigen Wachstumszielen. Dabei spielen Effizienz, Steuer-
barkeit wie auch die Skalierbarkeit der Strukturen eine wichtige Rolle. Die Struktur folgt
konsequent der Strategie. Alle strukturellen Mafinahmen im Berichtsjahr haben daher direkt
oder indirekt zur Strategieumsetzung beigetragen und dienen damit der Sicherung der

Zukunftsfahigkeit des Unternehmens.

Rechtliche Struktur

Der BECHTLE Konzern weist eine klassische Holdingstruktur auf. Die BECHTLE AG mit Hauptsitz in Neckar-
sulm tbernimmt als Konzernmutter und Holding fiir die Unternehmensgruppe die strategische Unterneh-
mensplanung sowie die zentralen Aufgaben in den Bereichen Controlling und Finanzen, Unternehmens-
kommunikation und Investor Relations, Zentrale 1T, Human Resources, Qualitatsmanagement, Recht sowie
Compliance. Weitere Konzernbereiche sind die Personalentwicklung und die BECHTLE Akademie, die fir
die Aus- und Weiterbildung sowie fiir die Mitarbeiterentwicklung im Konzern zustandig sind. Der Holding
ebenfalls zugeordnet ist die BECHTLE Logistik & Service GmbH, in der vor allem die Funktionen Einkauf,

Europalogistik, Lager, Marketing, Produktmanagement sowie das Adressmanagement organisiert sind.

03. HOLDINGSTRUKTUR DER BECHTLE AG

BECHTLE AG
Bechtle Systemhaus Bechtle Managed Bechtle Holding Bechtle E-Commerce
Holding AG Services AG Schweiz AG Holding AG

Unterhalb der BECHTLE AG findet sich eine weitere Ebene von Holdinggesellschaften, in denen die

Geschaftsfelder und Marken der beiden Segmente 1T-Systemhaus & Managed Services sowie IT-E-Com-

merce gebiindelt werden:

I die BECHTLE SYSTEMHAUS HOLDING AG, Neckarsulm, unter deren Dach die Aktivitaten der 1T-Systemhau-
ser in Deutschland und in Osterreich zusammengefasst werden

I die BECHTLE MANAGED SERVICES AG, Neckarsulm, in der die Outsourcing-Dienstleistungen gebiindelt sind



I die BECHTLE HOLDING SCHWEIZ AG, Rotkreuz, Schweiz, in der sich samtliche Systemhaus- und e-Com-
merce-Gesellschaften der Schweiz, die Handelsaktivitaten der ARP-Gesellschaften sowie das Software-
lizenzgeschaft der comsoFT DIRECT Gesellschaften wiederfinden

I die BECHTLE E-COMMERCE HOLDING AG, Neckarsulm, in der die Handelsaktivitaten der BECHTLE DIRECT

Gesellschaften vereint sind

Dieser zweiten Holdingebene sind die rechtlich selbststandigen Tochtergesellschaften zugeordnet. Die
deutschen und dsterreichischen Unternehmen werden tberwiegend als GmbH oder GmbH & Co. k6
geflihrt, die Schweizer Gesellschaften weitgehend in der Rechtsform einer ac. Die Gesellschaften im sons-
tigen Ausland sind jeweils in einer der GmbH vergleichbaren Rechtsform organisiert. An allen Tochterge-
sellschaften halt die BECHTLE AG unmittelbar oder Uber Beteiligungsgesellschaften 100 Prozent der

Geschaftsanteile.

Zweck dieser zweistufigen Holdingstruktur ist es, die dezentral agierenden Tochtergesellschaften von
administrativen und unternehmensibergreifenden Aufgaben weitgehend zu entlasten, damit sich diese
auf das Kerngeschaft konzentrieren kénnen. Wesentlich ist auch, Kompetenzen und Ressourcen zu biin-
deln, um Synergien zu realisieren und im Einkauf sowie in der Logistik Skaleneffekte zu erzielen. Dartber
hinaus zeichnet diese Struktur auch eine klare Fiihrungsverantwortung und -zustandigkeit ab, die bei der

Grofle der BECHTLE Gruppe unabdingbar ist.

Im Berichtsjahr hat der Vorstand keine wesentlichen Veranderungen an der bestehenden rechtlichen

Struktur des BECHTLE Konzerns vorgenommen.

Managementstruktur

Die rechtliche Struktur des BECHTLE Konzerns deckt sich nicht vollstandig mit der Management- bezie-
hungsweise Fiihrungsstruktur des Unternehmens. Die Filihrungsstruktur orientiert sich in erster Linie an
den Erfordernissen des operativen Geschafts und den wirtschaftlichen Rahmenbedingungen der Markte.
Wichtigstes Merkmal der Managementstruktur ist nach wie vor die hierarchische Trennung der strategi-
schen Konzernfiihrung durch den Vorstand von der Leitung der operativen Einheiten. Damit tragt BECHTLE
denumfangreichen und stetigwachsenden Leitungsaufgaben und dem sehr dynamischen wirtschaftlichen
Umfeld Rechnung. Dartiiber hinaus gewahrleisten wir somit eine hohe Effizienz in der Steuerung und Fiih-
rung des Konzerns, eine starkere Unterstiitzung der operativen dezentralen Einheiten durch die zentralen
Geschaftsbereiche sowie die flhrungsorganisatorische Absicherung des weiteren Wachstums der
BECHTLE AG. Die beiden Geschaftssegmente IT-Systemhaus & Managed Services und IT-E-Commerce sind
nicht nur von abweichenden internen Strukturen und Marktanforderungen gepragt, sondern haben auch

fur ihre Expansion unterschiedliche Entwicklungsstrategien.

Fiir eine Ubersicht
der Tochterunternehmen
siehe Anhang,

S. 242ff.

»In der Holdingsstruktur kann sich

jeder auf seine Kernkompetenzen
konzentrieren.”

Oliver Hambrecht / Bernd Ihle
Geschaftsfiihrung / Leitung
Vertrieb OA, Systemhaus
Neckarsulm
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,Im Systemhausgeschift setzen

wir auf unsere Fldchendeckung in
der DACH-Region.“

Julia Schneider / Jessica Fiibrich
Veranstaltungsmanagement,
Bechtle AG

@)

bechtle.com/
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04. MANAGEMENTSTRUKTUR DER BECHTLE AG

BECHTLE AG

Zentralfunktionen

Segment IT-Systemhaus & Managed Services Segment IT-E-Commerce
IT-Systemhauser Managed Services BECHTLE DIRECT COMSOFT DIRECT ARP

<— Professional Services ——

< Training Services >
< Competence Center >

Geschaftsbereich Software & Anwendungslésungen >
< Geschéftsbereich Offentliche Auftraggeber >

Logistik & Service

BECHTLE ist im Segment IT-Systemhaus & Managed Services ausschlieilich in der bAcH-Region aktiv.
Im Segment 1T-E-Commerce hingegen strebt der Konzern die Prasenz in allen relevanten europaischen
IT-Markten an. Derzeit ist BECHTLE in insgesamt 14 Landern vertreten.

Die Leitung der operativen Einheiten erfolgt in beiden Geschaftssegmenten durch Bereichsvorstande.
Neben den segmentiibergreifenden Geschaftsbereichen verantworten die Bereichsvorstande im Segment
IT-Systemhaus & Managed Services jeweils die Aktivitaten der BECHTLE IT-Systemhauser in Deutschland,
in der Schweiz und in Osterreich sowie Managed Services. Im Segment IT-e-Commerce werden durch sie
die Handelsgeschafte der Marken ARP sowie BECHTLE DIRECT und das Softwarelizenzgeschaft der coMmsorT
DIRECT Gesellschaften gesteuert.

Die Logistik & Service GmbH ist direkt dem Vorstandsvorsitzenden der BECHTLE AG zugeordnet, ebenso
die zentralen Funktionen Controlling und Finanzen, Unternehmenskommunikation und Investor Relations,
Zentrale 1T, Human Resources und Personalentwicklung sowie Recht.

Standorte

Die Konzernzentrale der BECHTLE Gruppe ist in Neckarsulm. Hier haben neben der BECHTLE AG auch die
Logistik & Service GmbH sowie die deutschen Zwischenholdings ihren Sitz.

Im beratungsintensiven Dienstleistungsgeschaft des Segments IT-Systemhaus & Managed Servicesist der
Vor-Ort-Kontakt zum Kunden von entscheidender Bedeutung. Deshalb haben wir ein flachendeckendes
Netz an 1T-Systemhausern, das sich auf tber ¢5 Standorte in Deutschland, Osterreich und der Schweiz
erstreckt. In dieser Struktur agieren die Geschaftsfiihrer der operativen Tochtergesellschaften als selbst-
standige Unternehmer mit hoher Eigenverantwortung in ihrem jeweiligen lokalen Markt. Ein konsequent
ergebnisorientiertes Vergiitungssystem unterstiitzt und fordert dabei das unternehmerische Handeln der
Geschaftsflhrer.


www.bechtle.com/standorte
www.bechtle.com/standorte

Im Berichtsjahr hat der Konzern im Segment iT-Systemhaus & Managed Services seine flachendeckende
Marktprasenz sowie Technologieposition in der bacH-Region durch zwei Firmenkaufe weiter ausgebaut.
Mit dem Kauf der planetsoftware GmbH, Wien starkte BECHTLE die Marktprasenz in Osterreich und erwei-
terte zugleich das Produktspektrum der BECHTLE IT-Systemhduser vor Ort. Der Spezialist fiir 3D-cAD-
Software verfligt Uber drei weitere Standorte in Graz, Innsbruck und Wels. planetsoftware ist grofter
SolidWorks-Partner in Osterreich und hilt den héchsten Zertifizierungsstatus des Softwareherstellers.
Das Managed-Services-Geschaft baute BECHTLE mit der Akquisition der Amaras A, Monheim weiter aus.
Die 33 Mitarbeiter der Amaras sind flachendeckend in Deutschland bei Kunden vor Ort tatig.

05. SYSTEMHAUS-STANDORTE DER BECHTLE AG

Deutschland
4717-Systemhauser

Schweiz
11 17-Systemhauser

Osterreich
6 1T-Systemhauser

OBriissel

Osterreich

Schweiz

Im Segment IT-Systemhaus & Managed Services zahlt BECHTLE zum Zeitpunkt der Berichterstattung 47 171-
Systemhauser in 14 Bundeslandern Deutschlands, sechs Spezialisten sowie 22 Vertriebsbiiros. In der
Schweiz verfiigt die BECHTLE A6 {iber elf Systemhausstandorte in acht Kantonen und in Osterreich iiber
sechs Lokationen in sechs Bundeslandern. Ein weiteres Vertriebsbiiro befindet sich in Briissel. Es dient
ausschlieflich zur Ansprache des Kunden Eu.

KONZERNSTRUKTUR

Siehe Anhang,
Konsolidierungskreis,

Geschaftstatigkeit,

SN/
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Die BECHTLE AG unterhaltim Segment IT-eE-Commerce mit der Marke BECHTLE DIRECT Standorte in14 euro-
paischen Landern. Mit der coMsoFT DIRECT, dem Spezialisten fir Software und Lizenzmanagement, ist der
Konzern aktuell in acht und mit der Handelsmarke ARP in sechs europaischen Landern prasent. Dariber
hinaus betreibt ARP eine Einkaufsgesellschaft in Taiwan.

06. E-COMMERCE-STANDORTE DER BECHTLE AG

14 europdische
Lander
Belgien
Deutschland
Frankreich
GroBbritannien
Irland

[talien
Niederlande
Osterreich
Polen

Portugal
Schweiz
Spanien
Tschechien
Ungarn

Zur BECHTLE AG gehoren damit insgesamt rund 100 operative Unternehmen und Beteiligungen, die in der
Anlage A zum Anhang aufgefiihrt sind. Der tGberwiegende Teil der 17-Systemhauser sowie Service- und
Handelsgesellschaften liegt in Deutschland, gefolgt von der Schweiz. Der grofite der insgesamt fast
70 Standorte in Europa ist zugleich der Sitz der Firmenzentrale in Neckarsulm mit rund 1.400 Mitarbeitern.

Neben der Etablierung eigener Gesellschaften verfolgt BECHTLE seit dem Berichtsjahr im Segment
e-Commerce einen weiteren Ansatz: das Eingehen internationaler Allianzen. 2014 wurden Partnerschaften
mit Unternehmen in den usa, Skandinavien und dem Baltikum sowie Neuseeland und Australien geschlos-
sen. Ziel dieser Kooperationen ist es, bestehende Kunden uber die Partner auch auBlerhalb Europas
beliefern zu konnen und somit dem Kunden eine weltweit liickenlose Lieferkette mit vergleichbaren
Qualitatsstandards anbieten zu kénnen. AuBerdem gewinnt BECHTLE Uiber diesen Weg Neukundengeschaft
in seinen angestammten Markten: Kunden unserer Allianzpartner, die einen iT-Dienstleister in Europa
suchen, konnen nun durch Vermittlung tiber unsere Partner direkt und praferiert von BECHTLE ange-
sprochen werden.



GESCHAFTSTATIGKEIT

GESCHAFTSTATIGKEIT

Das Geschaftsmodell von Bechtle fufit auf zwei Saulen. Im Segment IT-Systemhaus &
Managed Services ist Bechtle als Komplettanbieter fiir Informationstechnologie mit tber
65 Systemhausern in der DACH-Region aktiv. Im Segment IT-E-Commerce zahlt die Bechtle
Gruppe mit Tochtergesellschaften in 14 Landern zu den filhrenden IT-Handlern in Europa. Die
zunehmende Dynamik technologischer Innovationen bei gleichzeitig erhohter Komplexitat
fuhrt zu steigenden Kundenanforderungen an den IT-Partner. Kompetenz in der Breite und
Tiefe, Schnelligkeit, aber auch Verlasslichkeit sind daher ausschlaggebend fiir eine erfolg-
reiche Positionierung im Wettbewerb. Die Bechtle Gruppe hat ihr Geschaftsmodell und die

internen Prozesse auf diese Anforderungen konsequent ausgerichtet.

Geschiaftsfelder

Die BECHTLE AG ist ein 1T-Dienstleister und 1T-Handler. Sie gliedert ihre Aktivitaten in zwei Segmente. Im
Segment 1T-Systemhaus & Managed Services betreut BECHTLE die Kunden als Komplettanbieter von der
IT-Strategieberatung Uber die Lieferung von Hard- und Software, Projektplanung und -durchfiihrung, Sys-
temintegration, IT-Services sowie Schulungen bis hin zu Cloud Services oder zum Komplettbetrieb der IT.
Das Segment 1T-E-Commerce umfasst die auf Internet und Telefon gestiitzten Handelsaktivitaten des
Konzerns fiir Hard- und Software. Mit den Marken ARP, BECHTLE DIRECT und COMSOFT DIRECT verfolgt
BECHTLE in diesem Segment eine Mehrmarkenstrategie. Unseren insgesamt mehr als 75.000 Kunden aus
Industrie und Handel, offentlichem Dienst sowie dem Finanzsektor bieten wir somit ein lickenloses her-
stellerunabhangiges Angebot rund um die gesamte 1T aus einer Hand.

07. DIENSTLEISTER ,,ALLES AUS EINER HAND"

IT-INFRASTRUKTUR-DIENSTLEISTER

I Leistungsstark vor Ort I Industrialisierte zentrale Services

IT-Produkte IT-Losungen Managed Services
Beschaffen Implementieren

||<_

I Umfangreiches Portfolio I Kundennahe durch Systemhaus- I Einsatz industrialisierter

mit Uber 58.000 Produkten Betreuung vor Ort zentraler Serviceeinheiten, 24x7
I Fihrend im E-Procurement I Knapp 3.000 qualifizierte Spezialis- I Strategischer Outsourcing-

mit bios® ten stehen regional zur Verfiigung Partner fiir IBM in Europa
I Kompetente Beratung I Multi-Vendor-Ansatz: I Mehr als 500.000 betreute

I Leistungsstarke Logistik mehr als 8.400 Zertifizierungen IT-Arbeitsplatze

v v v

Optimale Technologieversorgung Beste Losung - Kostensenkung und Konzentration
unabhangig vom Hersteller auf Kernkompetenz

Zum Geschéaftsmodell
siehe Managementstruktur,

S. 65f.

e

HOS

e

Unsere Mehrmarken-
strategie im E-Commerce
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Hochste Qualifizierung durch
Hersteller-Zertifizierungen

b

Mehr zu den einzelnen
Bechtle IT-Losungen unter
bechtle.com/it-loesungen
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Leistungsspektrum und Prozesse: IT-Systemhaus & Managed Services

Das Leistungsangebot von BECHTLE im Segment IT-Systemhaus & Managed Services umfasst die gesamte
Wertschopfungskette der 1T. Wesentlich fiir das Dienstleistungsangebot ist, dass BECHTLE ,.alles aus einer
Hand"” anbietet. Durch die individuelle Zusammenstellung eines Angebots, bestehend aus unterschiedli-
chen Dienstleistungen in Kombination mit Hard- und Software, ist BECHTLE in der Lage, fir jeden Kunden
eine bedarfsorientierte Losung zu erarbeiten. Das Produktportfolio wird dabei kontinuierlich Giberprift und

den Markt- und Kundenerfordernissen angepasst.

Knapp 3.000 Servicemitarbeiter, darunter zertifizierte Spezialisten und Systemingenieure, bieten den Kun-
den bei iT-Dienstleistungen Fachwissen, hohe Detailkompetenz, langjahrige 1T-Projekterfahrung und die
Fahigkeit, individuelle Anforderungen schnell umzusetzen. In tGberregional tatigen Competence Centern
hat BECHTLE Spezialisten-Know-how zu komplexen Losungsthemen gebiindelt. Mehr als 8.400 Zertifizie-

rungen aller namhaften Hersteller garantieren hochste Qualifizierung bei unseren Serviceleistungen.

I Bechtle IT-Ldsungen. Die BECHTLE IT-Ldsungen bieten ein vollstandig integriertes Portfolio zu den

folgenden Themen:

I Client Management. Client-Management-Ldsungen von BECHTLE standardisieren und optimieren die
IT-Arbeitsplatzlandschaft beim Kunden und schaffen so die technischen Voraussetzungen fir zukunfts-
sichere Bereitstellungskonzepte. Das Angebot reicht dabei von Rollout & Migration tiber Mobile sowie
Print Solutions und Software Deployment bis hin zu Virtual Clients und Client Lifecycle Management.
Mit Managed Workplace Services Ubernimmt BECHTLE die volle Funktions- und Kostenverantwortung bei
gleichzeitiger Optimierung und laufender Modernisierung der 1T-Arbeitsplatze des Kunden.

I Server & Storage. Die Anspriiche an eine moderne I1T-Infrastruktur sind umfangreich: Stabil, effizient
und immer verfligbar soll sie sein und dabei flexibel und skalierbar neuen Anforderungen entsprechen.
BECHTLE bietet die Voraussetzung dafiir durch die Virtualisierung, Automatisierung und Dynamisierung
von Rechenzentren. Das Angebot umfasst hier die herstellerunabhangige Beratung, Projektierung und
den Betrieb virtualisierter Server- und Storagesysteme sowie zusatzlich Unified Computing. Durch die
Auswahl einer geeigneten Infrastrukturlésung in Bezug auf technologische Leistungsfahigkeit, Stromver-
sorgung und Kiihlung sowie ein aktives Energiemanagement tragt BECHTLE dazu bei, die iT- und Energie-

kosten seiner Kunden deutlich zu senken.

I Networking Solutions. Eine vereinfachte Netzwerkverwaltung, wan-Optimierung, die Anbindung
mobiler Mitarbeiter, LAN-Security sowie der Aufbau von sicheren drahtlosen Netzwerken bilden die
Schwerpunkte einer zukunftsfahigen und kosteneffizienten Netzwerkinfrastruktur. Ziel ist eine reduzierte
Komplexitat bei gleichzeitiger Kostensenkung. Zertifizierte Experten von BECHTLE sorgen von der Netz-
werkanalyse bis hin zum Netzwerkbetrieb fiir eine hohe Verfligbarkeit und Wirtschaftlichkeit der Infra-
struktur. Dabei bindet BECHTLE auch integrierte Konzepte fiir Konferenzlésungen, 1P-Kommunikation,
Instant Messaging, mobile Anwendungen und Telepresence zu den Themen ,.Collaboration” und ,.Unified
Communication” ein. Unerlasslich bei Networking Solutions ist ein umfassendes Sicherheitskonzept.


www.bechtle.com/it-loesungen

I Virtualisierung. Um die IT flexibel und damit skalierbar und zukunftsfahig zu machen und nebenbei
signifikante Energie- und Kosteneinsparungen zu erzielen, setzen Unternehmen auf Virtualisierung als
Basistechnologie. BECHTLE bietet Beratung, Implementierung und Betrieb von Virtualisierungslosungen
fur Server, Storage, Clients und Applikationen. Aufbauend auf der klassischen Konsolidierung und der
Optimierung hinsichtlich Verflgbarkeit, Sicherheit und Management ermdglichen wir unseren Kunden den
grofBtmoglichen Virtualisierungsgrad im Datacenter. Und nicht zuletzt ist Virtualisierung der Wegbereiter
in die Cloud. Unterstrichen wird die Kompetenz von BECHTLE in diesem Bereich durch zahlreiche Auszeich-
nungen. So wird BECHTLE regelmafig von vMware, dem weltweit fiihrenden Anbieter virtueller Infrastruk-
tursoftware, fiir Kompetenz und Leistungsfahigkeit honoriert. Im Berichtsjahr war es der Preis in der
Kategorie ,.Global Solution Provider™.

IIT-Security. Bedrohungen durch Schadsoftware, Datenspionage und -diebstahl verlangen nach einer
integrierten Sicherheitsstrategie. IT-Security von BECHTLE verbindet technische Sicherheit mit Informati-
onssicherheit und bietet so ganzheitlichen Schutz. Unsere zertifizierten 1T-Sicherheitsexperten planen und
entwickeln 1T-Security-Strategien beziehungsweise implementieren 17-Sicherheitsinfrastrukturen und
betreuen diese mit einem 24/7-Monitoring. Dariber hinaus bieten wir Lésungen rund um den betrieblichen
Datenschutz. Qualifizierte Datenschutzbeauftragte mit Praxiserfahrung, 17-Sicherheitsbeauftragte und
Juristen Ubernehmen kompetent und zuverlassig Beratung, Konzeption und Realisierung.

I Software. BECHTLE verbindet hier Expertenberatung im Lizenzmanagement mit umfangreichem Know-
how zu marktfihrenden Anwendungsldsungen. Mit Uber 750 Softwarezertifizierungen realisieren unsere
Anwendungsexperten Softwareprojekte mit Losungen aus den Bereichen cAD, ERP/PPS, CRM, SAP, BI, DMS,
Groupware und SharePoint. Unsere Uber 50 zertifizierten Lizenzspezialisten priifen die schon eingesetzte
Software beim Kunden und sichern die korrekte und revisionssichere Lizenzierung. So gewahrleisten wir
einen transparenten Softwarebestand, effiziente Lizenzverwaltung und Rechtssicherheit.

I Bechtle Technologiekonzepte. Hier hat BECHTLE drei zukunftsweisende Themen etabliert, die Infra-
strukturlosungen, Management und Prozesse verbinden. Wir Gibernehmen fiir unsere Kunden alle not-
wendigen Planungs-, Architektur- und Implementierungsleistungen beim Aufbau der Technologiekon-
zepte. Unsere zertifizierten iT-Business-Architekten helfen, die Geschaftsanforderungen technologisch
umzusetzen. Die Technologiekonzepte sind im Einzelnen:

I Mobility. BECHTLE bietet ein vollstandig integriertes Lésungsangebot rund um Mobility von der Planung
tber Bereitstellung und Management bis zu Schutz und Support. Unsere erfahrenen Mobility-Experten
und 1T-Consultants beraten den Kunden herstelleriibergreifend zu aktuellen Mobility-Technologien und
nehmen die Anforderungen auf. Darauf aufbauend entwickeln wir gemeinsam mit dem Kunden eine stra-
tegische Handlungsempfehlung und den jeweiligen optimalen Mobility-Fahrplan. BECHTLE Ubernimmt die
sichere Integration und effiziente Verwaltung der Mobility-Landschaft, ebenso die Verantwortung fir die
Sicherheit oder den Support fir technische Fragen der Garantieservices.

I Cloud Computing. Den modernen Anforderungen an eine Erhchung der geschaftlichen Flexibilitat und
Mobilitat bei gleichzeitiger Kostenoptimierung begegnet BECHTLE durch die Bereitstellung von speziellen
Cloud Services und Cloud-Technologien auf Grundlage einer dynamischen Infrastruktur. Das Unterneh-

men verflgt in diesem Bereich Uber ein umfangreiches Leistungsangebot angefangen von der Beratung

GESCHAFTSTATIGKEIT

»IT-Security von Bechtle: Damit
unsere Kunden sich rundum wohl-
fithlen konnen.”

Peter Hummel
Leitung IT Security, Bechtle
Remote Services GmbH

b

Mehr zu den Bechtle
Technologiekonzepten unter
bechtle.com/

technologiekonzepte

b

bechtle.com/
cloud-computing
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uns in sicheren Handen.“
Marion Yiirek

Online Marketing, Logistik &
Service
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tiber die Integration und den Betrieb von Cloud-Technologien bis hin zu schlisselfertigen Komplettlosun-
gen. Zertifizierte Spezialisten und Business-Architekten identifizieren den Bedarf an cloudfahigen i17-Ser-
vices und ermitteln auf dieser Basis die optimale Cloud-Strategie und Cloud-Architektur fir den Kunden.
Dariber hinaus agieren wir als herstellerunabhangiger Generalunternehmer und ibernehmen die Ver-
antwortung fur die vollstandige Cloud-Infrastruktur oder auch den Betrieb der implementierten Losungen
in Form von Managed Cloud Services.

I Dynamisches Datacenter. Der Druck auf industrielle iT-Infrastrukturen verstarkt sich weiter: Mitar-
beiter verlangen jederzeit schnellen und mobilen Zugriff auf Daten, Dienste und Applikationen. Gleichzei-
tig wachst das Datenaufkommen unaufhaltsam - und mit ihm der Wunsch, die Informationspotenziale des
digitalen Rohstoffs effektiver zu nutzen. Das setzt hchst anpassungsfahige Systeme und Prozesse voraus.
Hier helfen Konzepte wie das Software Defined Datacenter oder konvergente Infrastrukturlésungen, die
Komplexitat im Rechenzentrum zu reduzieren und 1T-Ressourcen bedarfsgerecht bereitzustellen. Die
Erhohung des Automatisierungsgrads steigert die Effizienz bei der Durchfiihrung von Routineaufgaben.
Geschaftsleitung, Fachabteilungen und Anwender erhalten zuverlassig die 1T-Dienste, die sie bendtigen.
BECHTLE unterstitzt die Kunden durch Services wie Management und Automatisierung, die Bereitstellung
von intelligenten Storagelosungen oder den Aufbau eines Datacenter Network.

I Managed Services. Mit Uiber 500.000 betreuten IT-Arbeitsplatzen und mehr als 250.000 Datacentersyste-
men unter Wartungsvertrag sind wir spezialisiert auf die Produktion kosteneffizienter Managed Services.
BECHTLE Ubernimmt die Verantwortung fir definierte Betriebsaufgaben rund um die 1T der Kunden. Abge-
stimmte Service-Level-Vereinbarungen stellen dabei die Verflgbarkeit der iT-Infrastruktur sicher. Mit dem
Remote-Betrieb oder der Vor-Ort-Betreuung von Servern, Clients, Druckern und Netzwerken auf Basis
standardisierter Betriebskonzepte sowie einem ganzheitlichen mehrsprachigen Benutzerservice fir die
IT-Infrastruktur der Kunden gewahrleistet BECHTLE liber den gesamten Lebenszyklus eine optimale Funk-
tionsfahigkeit der 1T-Systeme bei gleichzeitiger Kosteneffizienz. Individuelle Finanzierungsmodelle wie
Leasing erganzen dabei die technischen Lésungen.

I Maintenance & Repair. Die iT-Infrastruktur von Unternehmen fallt in der Praxis haufig sehr heterogen
aus. Die jeweiligen Hersteller verantworten lediglich eigene Produkte und bieten meist sehr unterschied-
liche Service-Levels an. Die Gesamtverantwortung sowie die Koordination und Kontrolle zahlreicher
Ansprechpartner liegen oft beim Kunden. BECHTLE sorgt hier mit einer zentralen Anlaufstelle sowie einer
integrierten Garantie- und Ersatzteilabwicklung fir einen effizienten Ablauf samtlicher Serviceprozesse.
Fur die reibungslose Erbringung internationaler Maintenance & Repair Services greifen wir auf ein etab-

liertes weltweites Partnernetzwerk zurtick.

I Managed Cloud Services. Insbesondere im Mittelstand suchen Geschaftskunden nach Einstiegslosun-
gen, die einfach zu integrieren, flexibel zu nutzen und kompromisslos bei der Datensicherheit sind. Als
Antwort auf diese Anforderungen bietet BECHTLE passgenaue Losungsmodule als Managed Cloud Services
an, die die Geschaftsprozesse unserer Kunden bestmdglich unterstitzen. Auf Basis unserer Managed
Cloud Services liefern wir bedarfsgerechte Losungen, die die IT unserer Kunden kosteneffizient und
zukunftsfahig macht. Die jeweiligen Leistungen werden auf der BECHTLE Cloud-Plattform bereitgestellt
und sind entsprechend dem tatsachlichen Bedarf fakturierbar. Die Daten verbleiben dabei immer im
Ursprungsland.
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I Managed IT & Outsourcing. BECHTLE hat sich auf Leistungen im Bereich Managed i1 & Outsourcing
spezialisiert und sich im Berichtsjahr durch eine Akquisition weiter verstarkt. Hier ibernimmt BECHTLE
die professionelle Bereitstellung von Arbeitsplatz- und Rechenzentrumsumgebungen unter strengen Ser-
vice-Level-Vereinbarungen. Der Konzern ist dabei in der Lage, den Kunden zukunftsfahige adaptierbare
IT-Konzepte anzubieten, die Vor-Ort-Leistungen, Unterstiitzung auf Abruf sowie Remote-Services in opti-
maler Weise miteinander kombinieren. BECHTLE arbeitet hier mit einem modularen Angebotskatalog mit

Uber 500 vordefinierten Services, der fir hochstmdgliche Standardisierung steht.

08. LEISTUNGSANGEBOT MANAGED SERVICES

BECHTLE MANAGED SERVICES

Maintenance & Repair Managed Cloud Services Managed IT & Outsourcing

I Clients I Infrastructure as a Service I Service Desk

I Drucker I Software as a Service I Managed Workplace

I Server I Managed Print Solutions

I Storage I Managed Datacenter

I Netzwerk I Managed Network & Security

I Managed Application

I Professional Services. BECHTLE bietet Professional Services von der Client-Installation bis zur Data-
centeroptimierung. Wir beraten Kunden zur 17-Strategie, integrieren neue Anwendungslosungen, optimie-
ren die IT-Systeme oder unterstiitzen mit unserem Expert Support den Betrieb. Mit einer ganzheitlichen
Sichtauf Geschaftsmodelle und Wertschopfungsketten gestalten zertifizierte IT-Business-Architekten von

BECHTLE zukunftssichere 1T-Landschaften.

I Training Services. Das mafigeschneiderte Seminarkonzept der 22 deutschlandweiten BECHTLE Schu-
lungszentren folgt konsequent den Anforderungen des Markts. Bei mehr als 12.500 Seminarterminen zu
500 aktuellen Themen rund um die 1T ist das Angebot breit gefachert. Fiir Kunden mit mehreren Nieder-

lassungen ermdglicht diese Prasenz firmeneinheitliche Schulungen jeweils direkt vor Ort.

I Competence Center. Ein wichtiges Standbein im Leistungsspektrum von BECHTLE sind die sogenann-
ten Competence Center. Hintergrund ist die Tatsache, dass bestimmte technologische Schwerpunktdienst-
leistungen tiefer gehendes Expertenwissen erfordern, das nicht an jedem Systemhausstandort der
BECHTLE Gruppe vorgehalten werden kann. Um allen Kunden diese Services anbieten zu kdnnen, biindelt
die BECHTLE Gruppe dieses Know-how in den Competence Centern. Diese stehen grundsatzlich allen

Standorten im Rahmen der Leistungserbringung als interne Serviceeinheiten zur Verfligung.

I Standortiibergreifender Know-how-Transfer. Bei der zunehmenden Komplexitat und Vielfalt in der
IT ist es fUr ein einzelnes Systemhaus schwierig, alle Themen in der nétigen Tiefe zu beherrschen. Um im
Wettbewerb zu bestehen, hat BECHTLE nicht nur die beschriebene Fokussierung auf iT-Leitthemen inten-
siviert, sondern auch das Konzept zum standortiibergreifenden Know-how-Transfer weiter vorangebracht.
Ziel ist es, die Bereitstellung von Expertenwissen in allen Projekten gleichermafBen zu gewahrleisten,
unabhangig vom Sitz des jeweiligen Systemhauses. Ausgehend von den Competence Centern wird daher

Siehe Standorte,
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die Zusammenarbeit mit den Standorten der regionalen Cluster optimiert. Die einzelnen projektverant-
wortlichen Systemhauser investieren beispielsweise in die Vertriebs- und Beratungsqualitat der Schwer-
punktthemen durch eine verstarkte Ausbildung der Mitarbeiter, unterstiitzen andere Systemhauser bei
Kundenprojekten und organisieren den erfolgreichen Wissenstransfer innerhalb eines Clusters. Es ent-

steht zunehmend ein System der ,vernetzten Dezentralitat” als schlagkréftige Organisationsform.

09. STANDORTUBERGREIFENDER KNOW-HOW-TRANSFER

SYSTEMHAUS-CLUSTER PRO REGION

Systemhaus A || Systemhaus C .
A A

Competence Center | [N, PO  Kopfsystemhaus® . S HERRRR
NETWORKING SOLUTIONS Networking Solutions v v
Systemhaus B | Systemhaus D .

SYSTEMHAUS-CLUSTER PRO REGION

Systemhaus A | Systemhaus C .
A A

Competence Center Il |- MO . Kopfsystemhaus” [N e R
VIRTUALISIERUNG Virtualisierung

\A \
Systemhaus B | Systemhaus D .

,Fertigungstiefe” 100 % 75% 50% ——»

Leistungsspektrum und Prozesse: IT-E-Commerce

Hardware und Software. Im Segment IT-E-Commerce deckt BECHTLE als Fachhandler mit tiber 58.000
Artikeln - von der Hardware Uiber Standardsoftware bis zu Peripherieartikeln - alle géangigen Bereiche der
IT ab. Wahrend der Fokus bei BECHTLE DIRECT eher auf die klassische Hardware der marktfihrenden Her-
steller gerichtet ist, findet der Kunde im Sortiment von ARP auch innovative Nischenprodukte. Dariiber
hinaus vertreiben die ARP Gesellschaften mit ARP® und cLAXAN® Peripherieprodukte unter eigenem Label
und bieten den Kunden damit eine kostengtinstige Alternative zu anderen bekannten Marken bei gleichem

Qualitatsstandard.

Im stark prozessgesteuerten 1T-e-Commerce hat BECHTLE schlanke Abldufe etabliert, die fir den Erfolg
dieses Segments von grofer Bedeutung sind. In gewisser Hinsicht sind die unterlegten Prozesse sogar
Teil der eigentlichen Leistung. Beispielsweise wird eine Vielzahl der Bestellungen im 1T-e-Commerce nach
dem sogenannten Fulfilment-Prinzip abgewickelt: BECHTLE leitet eingehende Bestellungen direkt an Her-
steller oder Distributoren weiter. Diese ibernehmen den Versand der Ware an den Kunden im Namen und
auf Rechnung von BECHTLE. Die Qualitat des Versands - sie wird vor allem durch die Geschwindigkeit
bestimmt - stellt BECHTLE Uiber Vereinbarungen mit den Partnern und tiber tagliche Audits sicher. BECHTLE
halt mithilfe des Fulfilment-Prinzips den Lagerbestand niedrig und reduziert das Risiko von Abwertungen
dervon sehr kurzen Innovationszyklen gepragten 1T-Produkte. Der Kunde profitiert dabei von einer kurzen
Lieferzeit: Bestellungen, die bis16.30 Uhr eingehen, werden noch am selben Tag versendet und in der Regel

am nachsten Tag zugestellt.



10. ONLINEBESTELLUNG UND WARENVERSAND

! ! !

Aufrag onine

!

Onlineshop, bios® Fulfilment-Partner Bechtle Standort

ZENTRALE BECHTLE LOGISTIK

Schlanke Prozesse und eine leistungsstarke Logistik sichern uns im Handelsgeschaft einen Wettbewerbs-
vorsprung. Denn die Zentralisierung von Produktmanagement, Einkauf und Lager garantiert wettbewerbs-
fahige, tagesaktuelle Preise und schnellste Verfligharkeiten. Daher sind bei BECHTLE diese Teilbereiche
fur alle eu-Lander bei der Logistik & Service in Neckarsulm angesiedelt. Die Aktivitaten der Schweizer
Systemhauser sowie der ARP und coMsoFT DIRECT Gesellschaften werden vom Logistikzentrum in Rot-
kreuz, Schweiz gesteuert. Um auch in Zukunft hier einen Wettbewerbsvorteil vorweisen zu konnen, fiihrt
BECHTLE fortlaufend Ma3nahmen zur Optimierung der Logistik durch. In den letzten Jahren waren das
Ausbau der Gesamtlagerflache, Implementierung einer neuen Férdertechnik sowie Einfiihrung einer sys-
temgestitzten Lagerplatzverwaltung auf Basis von sap. Mithilfe der neuen Warehouse-Management-
Losung konnten Arbeitsablaufe insbesondere bei der Einlagerung der Produkte sowie der Kommissionie-
rung von Warensendungen effizienter gestaltet und Fehlerquoten reduziert werden. Derzeit umfasst das
zentrale Auslieferungslager in Neckarsulm eine Gesamtflache von rund 20.000 Quadratmetern bei einer
Kapazitat von 9.250 Europalettenstellpldtzen. Von den 58.000 angebotenen Produkten sind etwa 8.500 Artikel
standig am Lager vorratig. Der durchschnittliche Aussto3 im Lager lag im Berichtsjahr bei 7.300 Paketen
pro Tag.

Ein weiterer wichtiger Geschaftsprozess betrifft das Waren- und Preissystem sowie die einheitliche Arti-
keldatenbank, auf die europaweit alle Tochtergesellschaften zugreifen. Das von BECHTLE entwickelte Euro-
paische Preissystem (EPs) liest jede Nacht mehr als 15 Millionen Preis- und Verfiigbarkeitsinformationen
von IT-Herstellern und Distributoren ein und kalkuliert in den jeweiligen nationalen Preisen. Uber die
primaren Kriterien einer sofortigen europaweiten Lieferfahigkeit und des glinstigsten Preises werden die
Lieferanten ausgewahlt. Tages- und marktaktuelle Produktinformationen stehen vollautomatisiert online
fur die landesspezifischen Webshops bereit.

Neben den Onlineshops und dem aktiven Telefonvertrieb sind die Produktkataloge eine weitere Vertriebs-
schiene im Handelsgeschaft von BECHTLE. Der Hauptkatalog von BECHTLE DIRECT wird einmalim Jahr neu
aufgelegt. Er erscheint in flinf Sprachen und 17 internationalen Versionen mit einer Gesamtauflage von
etwa 150.000 Exemplaren. Der ArRP Katalog wird in drei Sprachen und sechs internationalen Versionen ein-
mal jahrlich mit einer Auflage von Uber 100.000 Exemplaren herausgegeben. In Deutschland erscheinen
dariber hinaus regelmafig BECHTLE Sonderkataloge zu speziellen Trendthemen.

GESCHAFTSTATIGKEIT

»Immer darauf fokussiert, das
Optimum herauszuholen.”

Esra Akgiin
Organisation, Logistik & Service
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E-Procurement. Eine Besonderheit von BECHTLE DIRECT sind die sogenannten bios®-Shops. Hierbei
handelt es sich um ein fir die Bedurfnisse der Kunden mafigeschneidertes Onlinebeschaffungssystem,
dessenZiel esist, Bestell- und Durchlaufzeiten zu verkiirzen, Rahmenvertrage unternehmensweit optimal
auszunutzen, IT-Bestande automatisiert zu verwalten und dadurch Zeit und Kosten zu sparen. Rund 24.000
BECHTLE Kunden haben europaweit mit bios® ihre Prozesskosten bei der Beschaffung und Verwaltung von
IT-Produkten splrbar reduziert. Bereits heute werden mehr als 50 Prozent aller Handelsauftrage der
BECHTLE Gruppe Uber bios®-Plattformen abgewickelt. Die angebotenen Leistungen beschrédnken sich
dabei aber nicht nur auf die Lieferung von Hard- und Software, sondern beginnen schon bei der umfas-
senden Beratung zu Produkten und Ldsungen sowie der Erstellung von individuell zugeschnittenen
Beschaffungskonzepten in Form von definierten Warenkdrben und Rahmenvertrdgen. Kunden, die bios®
nutzen, profitieren von der hohen Flexibilitat der Produktauswahl bei gleichzeitiger Standardisierung und
kénnen so gleichzeitig bei allen Bestellungen die Einheitlichkeit der eigenen iT-Infrastruktur sicherstellen.

Im Geschaftshereich Offentliche Auftraggeber setzt BECHTLE mit seinen bios®-Shops ebenfalls das Prinzip
der kundenspezifischen Ansprache konsequent weiter fort. Mit der Unterteilung in die Themenbereiche
Verwaltung, Gesundheitswesen, Forschung & Lehre sowie Kirche & Wohlfahrt tragt der Konzern der hete-
rogenen Branchenauspragung der offentlichen Hand starker Rechnung. Die jeweiligen Bundes- und Lan-
desbehorden, Kommunen, Kammern, Verbande sowie Bildungseinrichtungen konnen so auch ohne Aus-
schreibungen und weitere Verhandlungen auf die Sonderkonditionen der Hersteller zugreifen.

Unter dem Namen bios® Asset bietet BECHTLE neben der Beschaffung auch die Bestandsverwaltung sowie
das kontinuierliche Management der eingesetzten Hard- und Software an. Neben den neu bestellten Pro-
dukten ist es maoglich, den kompletten, in der Firma bereits vorhandenen 1T-Bestand zu importieren, zu
verwalten und auszuwerten. Damit konnen die Einfiihrung neuer Technologien und deren Lifecycle zeit-
sparend geplant, die Effizienz der iT-Ressourcen maximiert und die resultierenden 1T-Kosten verursacher-
bezogen zugeordnet werden.

Remarketing. Mit der BECHTLE Remarkting verfligt der Konzern Uber eine Gesellschaft, die auf die
Wiedervermarktung gebrauchter i1 spezialisiert ist. Die erfahrenen BECHTLE Remarketing-Spezialisten
prifen und bewerten die Bestandsware, die ausgetauscht werden soll, und Ubernehmen die Hardware -
direkt beim Kunden vor Ort. Durch die Kombination aus Neugerateanlieferung und gleichzeitiger Riick-
nahme der Altgerate gewahrleisten wir als zuverlassiger 1T-Logistikpartner den sicheren Abtransport der
Systeme bis hin zu einer zertifizierten Datenloschung. Die Altsysteme werden von uns entweder zum

Weiterverkauf aufbereitet oder umweltgerecht entsorgt.

Softwarelizenzmanagement. Die im Bereich Softwarelizenzierung und -managementin acht Landern
tatigen comsofT DIRECT Gesellschaften bieten den Kunden herstelleriibergreifend ein Full-Service-
Losungsportfolio fir Softwarelizenzen an. Das Onlineangebotsspektrum von coMsoFT DIRECT umfasst
derzeit rund 10.000 Produkte von Gber 130 Herstellern und wird standig erweitert. Die Unternehmen erhal-
ten bei coMsoFT DIRECT individuell zugeschnittene Softwareprodukte und Losungen. Das Angebot deckt
dabei den gesamten Softwarelifecycle ab: von der Beratung tber den Verkauf und die Beschaffung bis zur
Wartung und zum entsprechenden Projektmanagement. Dieses Know-how wird immer wichtiger, denn
die Lizenz- und Preismodelle der Hersteller werden zusehends komplexer. Gerade im Hinblick auf ser-
viceorientierte Architekturen, in denen unterschiedliche Softwaremodule mit unzahligen Lizenzmodellen
zum Einsatz kommen, wird diese Fachkompetenz kundenseitig zunehmend gefordert. cOMSOFT DIRECT



wahlt aus seinem umfassenden Portfolio die optimalen Lizenzierungsmodelle aus und gewahrleistet, dass
die Kunden ihre Softwareapplikationen bestmdglich und kostenoptimiert einsetzen konnen. Teil des Ange-
bots in diesem Geschaftsfeld ist dabei auch die Analyse der Lizenzierungssituation bei den Kunden, um
das Optimum zwischen gesetzeswidriger Unterlizenzierung und unnétiger, kostenintensiver Uberlizenzie-
rung schnell zu erreichen.

Mit dem Einsatz einer modularen und zugleich kostengiinstigen Software-Asset-Management-Ldsung
(sAM) erreichen wir eine professionelle Bestandsverwaltung der beim Kunden eingesetzten Softwarelizen-
zen. Durch Zugriff auf die vorhandenen iT-Bestandsinformationen wird dabei ein umfangreiches Bild Gber
die im gesamten Unternehmen eingesetzte Software madglich, inklusive Verwendungshaufigkeit und Ver-
teilung. In Verbindung mit der gegenwartigen Unternehmenssituation und der geplanten Entwicklung
lassen sich so umfangreiche Beratungspotenziale zur Lizenzoptimierung beim Kunden realisieren. Damit
deckt comsoFT DIRECT die gesamte Komplexitat des Softwarelebenszyklus von der Einkaufsplanung tiber
die Finanzierung, Beschaffung, Verteilung, Bereitstellung und Wartung bis hin zur Abldsung ab und ermdg-
licht dem Kunden die kontinuierliche Optimierung seiner Produktivitat bei gleichzeitig grotmaglicher

Kosteneffizienz.

Forschung und Entwicklung

Als reines Dienstleistungs- und Handelsunternehmen betreibt BECHTLE keine Forschungsaktivitaten. Ent-
wicklungsleistungen fir Softwarelosungen und Applikationen finden jedoch sowohl zu eigenen Zwecken
als auch im Rahmen von individuellen Kundenprojekten statt. Ebenso wird Software zur Abdeckung von
speziellen Branchenanforderungen entwickelt und modular angeboten.

Im Geschaftsbereich Software & Anwendungslosungen ist es Teil des Angebots — zum Beispiel bei Share-
Point- oder ErP-Projekten -, Software im Kundenauftrag zu konzipieren, zu entwickeln und zu implemen-
tieren. So bietet dieser Geschaftsbereich seinen Kunden mit BECHTLE Product-Lifecycle-Management
(BECHTLE PLM) eine Losung zur Beschleunigung der Geschaftsprozesse.

Zudem entfiel Programmieraufwand auf die selbst erstellten Softwareldsungen BELOS, BECHTLE Manu-
facturing und BECHTLE NAv Connect. BELOS ist eine Ressourcenmanagementsoftware zu Planung und
Durchfiihrung von Veranstaltungen, Schulungen und Meetings. Die urspriinglich auf Basis von Lotus Notes
fir den Eigenbedarf entwickelte Software wird mittlerweile aufgrund ihrer Sonderstellung am Markt von
uns bundesweit vertrieben. 2013 wurde zusatzlich die neue webfahige und ganzlich plattformunabhangige
Softwarelosung BELOS4web am Markt eingefiihrt, um der gestiegenen Nachfrage nach professionellen
Losungen im Veranstaltungsmanagement auf Basis von offenen Webtechnologien sowie einer Outlook/
Exchange-Integration Rechnung zu tragen. Mit BECHTLE Manufacturing bietet der Konzern auf Basis der
ERP-Software Microsoft Dynamics NAv ein umfassendes Gesamtpaket speziell fiir mittelstandische Ferti-
gungsunternehmen. Das Tool zeichnet sich unter anderem durch eine hohe Funktionalitat und Transparenz
in Verkauf und Einkauf, in der Produktionssteuerung, der Qualitatssicherung bei Wareneingang, im Pro-
jektmanagement und in der Service- und Reklamationsabwicklung sowie bei Benachrichtigungs- und
Genehmigungsverfahren aus. BECHTLE NAv Connect - eine Anwendung ebenfalls auf Basis von Microsoft
Dynamics Nav - wurde fiir den Einsatz im Lager-/Logistikbereich entwickelt. Diese Lsung erméglicht es,
Prozesse wie Wareneingang/-ausgang, Kommissionierung, Umlagerung und Inventur tiber mobile Bar-

‘I‘/,’

2N

Professionelle
Bestandsverwaltung
mit SAM

Bechtle AG Geschéaftsbericht 2014

77



78

Bechtle AG Geschéaftsbericht 2014

UNTERNEHMEN GESCHAFTSTATIGKEIT

codescanner abzubilden. Die Anwendung ist komplett in das ERP-System Microsoft Dynamics NAv integriert
und unterstitzt somit auch komplexe Prozessablaufe des Lagerverwaltungssystems per Mpe-Barcode-
scanner. Die Softwarelésungen werden regelmafig gepflegt und weiterentwickelt. Im Competence Center
Business Collaboration werden dariber hinaus individuelle Anwendungen fiir Lotus Notes, Webumgebun-
gen und mobile Endgerate entwickelt.

Neben den kontinuierlichen Entwicklungsarbeiten, die die Pflege und Aktualisierung unserer Webseiten
sowie der Webshops unserer Handelsmarken ARP, BECHTLE DIRECT und COMSOFT DIRECT betrafen, haben
BECHTLE Mitarbeiter im Berichtsjahr Vorarbeiten zum Relaunch des Webshops von BECHTLE DIRECT geleis-
tet. Im laufenden Jahr soll dieses Projekt weiter vorangetrieben werden.

Daruber hinaus gab es im Berichtsjahr keine nennenswerten Entwicklungsleistungen.

Absatzmarkte

Die Kernzielgruppe von BECHTLE sind mittelstandische Unternehmen. Dabei definiert BECHTLE den Mit-
telstand Uber die Anzahl der pc-Arbeitsplatze. Zum lokalen Mittelstand zahlen Kunden mit 20 bis 50 pc-
Arbeitsplatzen, der regionale Mittelstand umfasst Unternehmen mit 50 bis 250 computergestitzten Arbeits-
platzen und im gehobenen Mittelstand sind Unternehmen mit 250 bis 2.000 PCs zusammengefasst. Neben
dem klassischen Mittelstand spricht BECHTLE auch grof3ere Unternehmen und Konzerne sowie offentliche
Auftraggeber mit mehr als 2.000 Pc-Arbeitsplatzen an.

11. BRANCHENSEGMENTIERUNG DER BECHTLE AG NACH UMSATZ in %
2013 2014
Industrie und
28 Produktion 27
‘ 7 Banken und Versicherungen 8 ‘
‘ 1 Bauwesen 1 ‘,
‘ 9 Handel 10 i
5 Sonstiges 3 .
18 Dienstleistung 19

Verwaltung und
32 offentliche Einrichtungen 32

BECHTLE bearbeitet den 1T-Markt grundsatzlich branchenunabhangig. Lediglich die Besonderheiten der
Ausschreibungsverfahren im Bereich der 6ffentlichen Auftraggeber haben dazu gefiihrt, in dieser Kunden-
gruppe eine starker fokussierte und damit spezialisierte Kundenansprache umzusetzen. Der zentrale
Geschaftsbereich Offentliche Auftraggeber unterstiitzt in dieser Funktion als interne Serviceeinheit die
dezentralen Systemhduser sowie die Handelsgesellschaften bei der Bearbeitung offentlicher Ausschrei-
bungen.



Geografisch ist BECHTLE im Segment IT-Systemhaus & Managed Services in der bacH-Region tatig. Eine
Ausnahme bildet das 2011 gegriindete Vertriebsbiiro in Briissel. Im Segment i1T-e-Commerce ist der
BECHTLE Konzern europaweit aufgestellt. Mit den im Berichtsjahr erstmals eingegangenen Allianzen
schafft BECHTLE ein Netzwerk an Partnerunternehmen auf3erhalb der europdischen Grenzen. Damit ist es
BECHTLE auch ohne eigene Gesellschaften in den jeweiligen Markten maéglich, Kunden anzusprechen, die
eine weltweite Belieferung zu einheitlichen Qualitatsstandards wiinschen. Gleichzeitig ist BECHTLE der
praferierte Reseller unserer Allianzpartner in Kerneuropa.

Wettbewerbsposition

Laut den Angaben des Statistischen Bundesamtes bieten tiber 80.000 IT-Unternehmen in Deutschland ihre
Produkte und Dienstleistungen an, wobei die Gréfle, das Leistungsspektrum und die Spezialisierung der
IT-Unternehmen stark differieren. Die meisten sind rein lokal tatige Unternehmen, deren Jahresumsatz
selten s M10. € Uibersteigt. Die Gruppe der mittelgrof3en iT-Unternehmen mit einem Jahresumsatz von circa
50 MI0. € bis 250 MI0. € besteht nach Angaben des Statistischen Bundesamtes aus circa 120 Unternehmen.

Zuden groferenin Deutschland aktiven Systemh&usern zahlen nur etwa 25 Unternehmen, darunter BECHTLE.

BECHTLE hatin Deutschland eine hervorragende Marktposition und diese im Berichtsjahr weiter verbessert.
Laut dem Fachmedium ChannelPartner belegte BECHTLE 2014 im deutschen Systemhausgeschaft gemes-
senam inlandischen Umsatz den ersten Platz unter den herstellerunabhangigen Hausern. Wichtiger noch
als die Hohe des Umsatzes ist die Wettbewerbsstarke. Gemaf einer ebenfalls von ChannelPartner unter
deutschen Systemhausern durchgefiihrten Umfrage zu den wichtigsten Wettbewerbern ist BECHTLE nach
den lokalen Systemhausern das am haufigsten genannte Unternehmen.

In der jahrlichen Umfrage der Fachzeitschriften ChannelPartner und Computerwoche unter Anwender-
unternehmen zur Kundenfreundlichkeit konnte BECHTLE seine Bewertung leicht verbessern, von 2,04 auf
2,03. Inder Klasse Uiber 250 M10. € Jahresumsatz ist BECHTLE damit weiterhin unter den Top 5 der deutschen
Systemhauser. Bewertet wurden unter anderem die Qualitdt des Angebots sowie die Zufriedenheit mit dem
ausgewahlten Systemhaus. Anhand der Aussagen zu Projektmanagement, Kommunikation, Reaktions-
zeiten und Kompetenz wurde die Gite des Projektverlaufs ermittelt. Termintreue, ein gutes Preis-Leis-
tungs-Verhaltnis und die Betreuung nach Projektende waren ebenfalls Grundlage der Bewertung.

Das Gesamtvolumen des deutschen i1T-Markts 2014 wird vom Marktforschungsinstitut eito aktuell mit
71,8 MRD. € angegeben. Mit einem Jahresumsatz in Deutschland von rund 1,8 MRD. € belauft sich der Markt-
anteil von BECHTLE auf rund 2 Prozent. Die vom Fachmedium ChannelPartner jahrlich erhobenen zehn
groBten 1T-Unternehmen in Deutschland nehmen einen Marktanteil von circa 8 Prozent ein. Anhand dieser
Zahlen wird deutlich, wie stark fragmentiert der deutsche iT-Markt ist. Unverandert verbuchen die kleine-
ren und mittleren Unternehmen den weitaus grof3ten Marktanteil. Der Konsolidierungsdruck war jedoch
auch im Berichtsjahr ungebrochen hoch, sodass auf lange Sicht von einer leichten Marktbereinigung aus-
zugehen ist.

In der Schweiz zahlt BECHTLE nach eigener Einschatzung im Systemhausgeschaft zu den Marktfiihrern.
In Osterreich ist die BECHTLE AG derzeit mit sechs Systemhausstandorten vertreten. Ziel ist es, die Markt-
position dort weiter auszubauen.

Siehe Standorte,
S. 66 ff.
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»Eine beeindruckende Leistung:

Bechtle ist in Deutschland die
Nummer 1.“

Alexander Knoche

Steuern und Gesellschaftsrecht,
Bechtle AG
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»Da freut sich die Umwelt:

UNTERNEHMEN

Im Bereich 1T-e-Commerce sieht sich der Konzern in Deutschland, der Schweiz und den Niederlanden in

der Spitzengruppe. In den Ubrigen europaischen Landern ist BECHTLE in einer gefestigten Position, wobei

S. 68 . . .

B in den jingeren Markten diese Stellung noch untermauert werden muss.
Umweltschutz
BECHTLE ist vor dem Hintergrund der gesamtgesellschaftlichen Verantwortung dem Umweltschutz ver-
pflichtet. So unterstiitzt der Konzernim Rahmen seiner Méglichkeiten einen verantwortungsvollen Umgang
mit den eingesetzten Ressourcen. Um dieses Engagement zu manifestieren und vor allem innerhalb des
Unternehmens fest zu verankern, hat die BECHTLE AG 2011 ein Umweltmanagementsystem (ums) nach

/O‘:E 150 14001 eingeflihrt und zertifizieren lassen. Im Berichtsjahr wurde BECHTLE im vorgesehenen Dreijahres-

gl
rhythmus erfolgreich rezertifiziert. Mit dem ums ist es dem Unternehmen maglich, Umwelteinflisse sys-

tematisch zu erfassen und die Umweltbelastungen kontinuierlich zu reduzieren. Diese Ma3nahme kon-
zentriert sich derzeit auf die BECHTLE AG als Einzelgesellschaft. Wir werden weiterhin priifen, fiir welche
Tochtergesellschaften es sinnvoll ist, das umMs zu Gbernehmen. Aufgrund der dezentralen Struktur der
BECHTLE Gruppe ist nicht geplant, den Gesamtkonzern einzubeziehen. Gleichwohl gilt prinzipiell der Grund-
gedanke des uMs — schonender und verantwortungsvoller Umgang mit den eingesetzten Ressourcen - fir
alle Unternehmen im BECHTLE Konzern. Seit Einflihrung des ums steigen kontinuierlich die Anfragen von
BECHTLE Standorten, die sich fiir das am Stammsitz eingefiihrte ums interessieren und fir ihre Lokationen
priifen, ob sie zumindest Teile der Mafinahmen umsetzen konnen. Gleichzeitig werden kontinuierlich alle
Mitarbeiter fir die Belange des Umweltschutzes sensibilisiert.

Das uMs bei der BECHTLE AG betrifft Einsparungen bei Energie (Strom und Warme), beim Papierverbrauch,
beim Wasser und bei den Emissionen sowie eine konsequente Riickfiihrung von Wertstoffen in den Wirt-
schaftskreislauf. Es handelt sich meistens um bereichsiibergreifende Mafinahmen, die Auswirkungen auf
alle Gesellschaften haben, die am Hauptsitz in Neckarsulm ansassig sind. Bei der jahrlichen Evaluierung
wurde im Berichtsjahr festgestellt, dass fast alle im Vorjahr formulierten Ziele erreicht wurden. Gleichzei-
tig haben wir neue Ziele definiert. Nach wie vor spielen die zentrale I fiir den Stromverbrauch und das

Facilitymanagement fir Strom, Warme und Wasser eine bedeutende Rolle. Dariber hinaus wurden im

Berichtsjahr folgende MafBnahmen durchgefiihrt oder initiiert:

I Die BECHTLE AG hat erstmals Elektrofahrzeuge in den Fuhrpark aufgenommen. Mit dem Kauf von
20 BMW i3 verfligt BECHTLE seit November 2014 deutschlandweit tber die gréfte i3-Flotte. Die Autos wur-
den auf mehrere Standorte verteilt und stehen dort allen Mitarbeitern als Poolfahrzeuge zur Verfligung.
Gleichzeitig wurden in Neckarsulm und an den jeweiligen Standorten Stromtankstellen eingerichtet.

I Als Pilotprojekt wurden im Rahmen einer Bachelorarbeit alle relevanten Umweltleistungen der
BECHTLE AG erfasst. Damit war es maglich, auf Grundlage der 150 14064 einen ,,Carbon Footprint” fir das

Unternehmen zu erstellen. Wir priifen derzeit, ob wir dieses Projekt fortflihren und den ,.Carbon Footprint”
Bechtles Elektro-Fuhrpark.” regelmafig erfassen werden.

I Wie schon in den Vorjahren hat BECHTLE im eigenen Rechenzentrum den Virtualisierungsgrad weiter
Michal Stolar / Pavel Miihl
Portfolio Management und gesteigert. In einem dynamisch wachsenden Unternehmen und bei den zwangslaufig damit einherge-
Einkauf Tschechien, Logistik
& Service / Account Manager,

Bechtle direct Tschechien dédmmung des Energieverbrauchs.

henden steigenden Rechenkapazitaten ist die Virtualisierungstechnologie ein wichtiger Hebel zur Ein-
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I Die Anzahl der Videokonferenzen beziehungsweise der Teilnehmer hat sich im Berichtsjahr annahernd
verdoppelt. Durch den Verzicht auf Prasenzveranstaltungen konnen Geschaftsreisen und deren Umwelt-
einflisse deutlich reduziert werden.

I Die Gesamtabfallmenge pro Kopf hat sich reduziert. Der Anteil der Wertstoffe ist dank der konsequenten
Abfalltrennung kontinuierlich gestiegen.

Uber die Einfiihrung des ums hinaus beachtet der BECHTLE Konzern Belange des Umweltschutzes im
Rahmen der gesetzlichen Vorgaben. So bieten wir keine Produkte an, die Schadstoffe oder potenziell scha-
digende Stoffe enthalten und damit ein Risiko flir Endanwender und Umwelt darstellen. BECHTLE verpflich-
tet seine Lieferanten, die Bestimmungen der eu-Richtlinie 2002/95/e6 zur Beschrankung der Verwendung
bestimmter gefahrlicher Stoffe in Elektro- und Elektronikgerdten (RoHs) vom Marz 2003 zu beachten.
Zudem werden regelmafig alle erworbenen Komponenten gepriift, um sicherzustellen, dass diese keine
gefahrlichen Stoffe enthalten. BECHTLE sorgt fiir eine umweltschonende Entsorgung der Produkte am
Ende ihres Lebenszyklus und kommt damit auch seinen Verpflichtungen im Rahmen des Elektro- und
Elektronikgerategesetzes nach. Das Unternehmen ist bereits seit 2005 im Elektro-Altgerate-Register
erfasst. Mit der BECHTLE Remarketing GmbH verfligt BECHTLE selbst lber die Mdglichkeiten fiir eine
umweltgerechte Verwertung von 1T-Produkten. Auflerdem ist die BECHTLE Remarketing darauf speziali-
siert, ausgemusterte IT-Hardware von Kunden zu ibernehmen, diese aufzubereiten und die Gerate in den
Verwendungskreislauf zuriickzufihren.

Der Konzern reagiert auf den gestiegenen Bedarf nach verbrauchsarmeren 17-Produkten sowie energie-
effizienten Konzepten mit einem erweiterten Dienstleistungs- und Produktangebot an umweltfreundliche-
ren und wirtschaftlicheren IT-Umgebungen. BEcHTLE deckt von der Beratung tiber die Beschaffung bis zur
Umsetzung samtliche Stufen der wirtschaftlichen und dkologischen Optimierung von iT-Infrastrukturen
ab. So werden Rechenzentren im Hinblick auf ihren Energieverbrauch und magliche Einsparpotenziale ana-

lysiert. Einsparungen kdnnen beispielsweise durch Servervirtualisierung und -konsolidierung erzielt werden.

Nachhaltigkeit

Der Erfolg von BECHTLE hangt wesentlich damit zusammen, dass wir nicht kurzfristig orientiert sind, son-
dern stets das grof3e Ganze, das Gesamtbild, im Blick haben. BECHTLE war und ist ein langfristig ausge-
richtetes Unternehmen. Unser Antrieb sind starke Ziele, formuliert in einer messbaren Vision. Nachhal-
tigkeit, unabhangig von Zeitgeist und Mode, war von Anfang an Teil unserer strategischen Ausrichtung.
Okonomische, dkologische und soziale Verantwortung gehdren nach unserer Uberzeugung zusammen.
Und das bedeutet: Erfolgreich sind wir nur dann, wenn es uns gelingt, geschaftliche und gesellschaftliche
Interessen in einem gesunden Gleichgewicht zu halten. Um das zu unterstreichen, hat BECHTLE bereits
2013 einen Nachhaltigkeitskodex erarbeitet, der allen BECHTLE Mitarbeitern und Geschaftspartnern unsere
gesamtgesellschaftliche Verantwortung und die wesentlichen Leitgedanken nahebringt. Im Berichtsjahr
hat BECHTLE zusatzlich einen Nachhaltigkeitsbericht verfasst, der 2015 zeitgleich mit dem Geschaftsbericht
in der Pilotphase zunachst intern publiziert wird. Ab 2016 soll der Nachhaltigkeitsbericht allen Interessier-
ten zur Verfligung stehen. Um den Stellenwert von Nachhaltigkeit flir BECHTLE zu untermauern und sowohl
nach innen als auch nach auf3en zu manifestieren, hat die BECHTLE AG im Berichtsjahr die vom Land Baden-
Wirttemberg initiierte win-Charta unterzeichnet. Damit bekennt sich BECHTLE zu den in der win-Charta

Wil
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IT-Umgebungen
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win-bw.com
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Siehe

Corporate-Governance-
Bericht, S. 94 ff.

Siehe Mitarbeiter,
S. 89 ff.

Siehe Wettbewerbsposition,
S.79f.

Siehe Umweltschutz,

S.80f.
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definierten insgesamt zwolf Leitsatzen und Zielen nachhaltigen Wirtschaftens. AuBerdem verpflichten sich
die an der wiN-Charta mitwirkenden Unternehmen zu regelmaBiger Berichterstattung und unterstiitzen

mindestens ein Nachhaltigkeitsprojekt in Baden-Wirttemberg.

Die im BecHTLE Nachhaltigkeitskodex definierten Grundwerte sind unterteilt in die folgenden acht Kate-

gorien:

12. KATEGORIEN DER NACHHALTIGKEIT

NACHHALTIGKEIT

I Unternehmensfiihrung I Umwelt I Menschenrechte
I Personalarbeit I Lésungsangebote I Fairness
I Kundenbeziehungen I Gesellschaftliche Verantwortung

I Nachhaltige Unternehmensfiihrung. Wichtigster Punkt hierbei ist die langfristige Ausrichtung des
Unternehmens mit dem Ziel profitablen Wachstums. Nach unserer Uberzeugung ist dies Voraussetzung
dafir, die Verantwortung fir die Auswirkungen unserer unternehmerischen Entscheidungen und
Geschaftstatigkeiten im okonomischen, okologischen, sozialen und gesellschaftlichen Kontext zu tber-
nehmen. Aber auch das Einhalten verbindlicher Verhaltensstandards, eine offene interne Kommunikation
sowie Transparenz im Umgang mit der Offentlichkeit sind hier tragende Siulen. Unsere Verantwortung
gegeniber den Stakeholdern dokumentieren wir auch im Corporate-Governance-Bericht.

I Nachhaltige Personalarbeit. Die Mitarbeiter sind das hochste und wichtigste Gut bei BECHTLE. Des-
wegen ist eine nachhaltige Personalarbeit unabdingbar mit dem langfristigen Unternehmenserfolg ver-
bunden. Unsere Verantwortung unseren Mitarbeitern gegentiber geht hier Hand in Hand mit der Verant-
wortung gegeniiber dem Unternehmen und den Anteilseignern. Wichtige Bestandteile einer nachhaltigen
Personalarbeit sind die Aus- und Weiterbildung unserer Mitarbeiter, ein leistungsgerechtes und anreiz-
orientiertes Verglitungssystem sowie die Schaffung eines sicheren und gesunden Arbeitsumfelds. Dazu
gehort auch, Voraussetzungen fir ein ausgewogenes Verhaltnis zwischen Beruf und Privatleben zu schaf-
fen. Untermauert wird das Ganze von den BECHTLE Flihrungsgrundsatzen, mit denen allen Management-
ebenen Leitlinien zum Umgang mit Mitarbeitern und vor allem zur Wahrnehmung ihrer Vorbildfunktion an
die Hand gegeben werden. Ausfihrliche Informationen zur Personalarbeit bei BECHTLE finden sich auch
im Kapitel Mitarbeiter.

I Nachhaltige Kundenbeziehungen. Die Anliegen unserer Kunden und deren Zufriedenheit stehen im
Mittelpunkt unseres Handelns. Zufriedene Kunden sind nicht nur Beweis unserer hervorragenden Arbeit,
sondern auch Grundlage unseres kiinftigen Erfolgs. Gerade im Kernkundensegment von BECHTLE, dem
Mittelstand, fuflen die Kundenbeziehungen in den meisten Fallen auf einer in Jahren gewachsenen festen
Vertrauensbasis und sind somit auch grundsatzlich langfristig angelegt. Wichtig fiir gute Kundenbezie-
hungenistaberauch, das Portfolio kontinuierlich den Bedirfnissen der Kunden anzupassen sowie schnelle

und flexible Prozesse fiir Problemldosungen bereitzuhalten.

I Nachhaltiges Umweltbewusstsein. Umweltschutz spielt bei BECHTLE eine grof3e Rolle. Die BECHTLE AG
als Einzelgesellschaft verfligt Uber ein nach 1so 14001 zertifiziertes Umweltmanagementsystem. Schon seit
Jahren berichtet BECHTLE gesondert Giber Umweltschutz im Geschaftsbericht.



I Nachhaltige Losungsangebote. Unser Bestreben ist es, unseren Kunden Losungen anzubieten mit
dem Grundsatz, die Nutzung von Informations- und Kommunikationstechnologien iber den gesamten
Lebenszyklus hinweg - vom Design der Systeme iiber deren Verwendung und Betrieb bis hin zum Recyc-
ling der Gerate - umwelt- und ressourcenschonend zu gestalten. Hierflr hat BECHTLE die entsprechenden
Voraussetzungen auf technologischer und personeller Seite geschaffen, sodass es nunmehr maglich ist,
im Rahmen unseres Leistungsspektrums den Kunden jederzeit nachhaltige Losungen anzubieten.

I Nachhaltig den Menschenrechten verpflichtet. Als Unternehmen Gibernehmen wir innerhalb unse-
res Einflussbereichs die Verantwortung fir den Schutz der Menschenrechte und leisten unseren Beitrag
zu deren Einhaltung. Das bedeutet - neben der Beachtung entsprechender internationaler und nationaler
Normen und Gesetze - die Unterstiitzung von Vielfalt (Diversity) im Unternehmen. In unserem BECHTLE
Verhaltenskodex ist ein umfassendes Diskriminierungsverbot fest verankert, das auf allen Ebenen und in
allen Unternehmensbereichen gilt.

I Nachhaltig faire Betriebs- und Geschaftspraktiken. Ehrlichkeit, Gerechtigkeit und Vertrauenswiir-
digkeit stehen fir die Integritat von BECHTLE und bestimmen unser Verhalten nach innen und auf3en. Wich-
tigster Pfeiler hierbei ist der BECHTLE Verhaltenskodex, in dem klare Regeln und Verbote im Umgang mit
Geschaftspartnern festgelegt sind. Aber auch unsere offene und tolerante Unternehmenskultur spielt
hier eine bedeutende Rolle. Gleichermaflen erwartet BECHTLE auch von seinen Lieferanten, Dienstleistern
und Nachunternehmern, diese Grundwerte ebenfalls zu akzeptieren. BECHTLE hat aus diesem Grund im
Berichtsjahr einen gesonderten Verhaltenskodex fiir BECHTLE Lieferanten konzipiert. Der BECHTLE
Verhaltenskodex fiir Lieferanten von Gitern und Dienstleistungen enthalt die Grundsatze und Mindestan-
forderungen aus dem BECHTLE Verhaltenskodex, zu denen sich auch die BECHTLE Lieferanten mit ihrer
Erklarung bekennen sollen.

I Nachhaltige gesellschaftliche Verantwortung. Als international aufgestelltes Unternehmen stehen
wir als Arbeit- und Auftraggeber im vielseitigen Austausch mit unserem jeweiligen Umfeld. Daraus
erwachsen fir uns Auftrag und Chance, im Rahmen unserer Méglichkeiten das gesellschaftliche Umfeld
unserer Standorte mitzugestalten. Schwerpunkte unseres Engagements sind Bildung, Jugend und Sport.
Dazu kommen ausgewahlte karitative Projekte. In unserer dezentralen Aufstellung ist es den Geschafts-
fihrern der Gesellschaften vor Ort freigestellt, in welchem Bereich und in welcher Intensitat sie sich
engagieren wollen. An unserem Stammsitz Neckarsulm unterstiitzen wir folgende Themen:

Bildung: Seit 2009 finanziert BECHTLE gemeinsam mit Partnern eine Stiftungsprofessur an der Hochschule
Heilbronn. Daraus ergeben sich vielfaltige Synergien in Form von gemeinsamen Projekten und aktuellem
Forschungsinput.

Kind und Jugend: Seit ihrer Griindung vor finf Jahren unterstiitzt BECHTLE die Stiftung ..Grofe Hilfe fur
kleine Helden”. Flir BECHTLE ist das Engagement nicht nur ein Zeichen der Verbundenheit mit dem Unter-
nehmensmitgriinder und Initiator der Stiftung, Ralf Klenk, sondern entspricht auch der Uberzeugung,
damit einen hochst sinnvollen und notwendigen Beitrag im kindermedizinischen Bereich zu leisten.
Sport: Ein Engagement im sportlichen Umfeld ist nach unserem Verstandnis dann sinnvoll, wenn es nicht
punktuell eingesetzt wird, sondern ein langfristiges, zielgerichtetes Projekt unterstitzt. Nicht zuletzt als
Zeichen regionaler Verbundenheit lag eine Kooperation mit der Neckarsulmer Sport-Union nahe. Hier
haben wir uns entschlossen, einen Jugendtrainer zu finanzieren.

Siehe Leistungsspektrum
und Prozesse, S. 70ff.

»Daumen hoch fiir Bechtles

soziales Engagement.“

Karolina Romanczuk /
Bartosz Schmar
Geschaftsfiihrung / Vertrieb,
Bechtle direct Polen
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»Akquisitionen gehoren zur

Wachstumsstrategie von Bechtle.“

Franck Gentzbittel
Vertrieb, Bechtle direct Frankreich
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UNTERNEHMENSSTEUERUNG

Hauptpfeiler und wesentlicher Maf3stab der Unternehmenssteuerung ist die langfristige
Strategie der Bechtle Gruppe. Sie orientiert sich konsequent an der Vision 2020, die auf eine
nachhaltige Steigerung des Unternehmenswerts durch profitables Wachstum zielt. Das will
die Bechtle AG sowohl organisch als auch durch Akquisitionen erreichen. Unsere Position in
den bestehenden Geschaftsfeldern und Regionen starken wir vor allem durch zufriedene
Kunden. Um dieses Ziel zu erreichen und die Fiihrungsprozesse zu unterstiitzen, setzt der
Vorstand unterschiedliche Instrumente ein, die unter anderem die Geschaftsentwicklung
bewerten und eine fortlaufende Uberpriifung der Strategie in Bezug auf das Erreichen der im
Branchenvergleich tiberdurchschnittlichen langfristigen Wachstums- und Profitabilitatsziele

ermaglichen.

Ziele und Strategie

Der Vorstand der BECHTLE AG hat mit der Vision 2020 ambitionierte Wachstumsziele gesetzt. Danach strebt
der Konzern bis 2020 einen Gesamtumsatz von 5 MRD. € bei einer Vorsteuermarge von s Prozent sowie einen
Beschaftigungszuwachs auf 10.000 Mitarbeiter an. Diese Zielstellung setzt ein durchschnittliches Wachs-
tum der Umsatze von jahrlich etwa 12 Prozent bei gleichzeitiger Gberdurchschnittlicher Steigerung der
Profitabilitat um jahrlich etwa 15 Prozent voraus.

Das Wachstum hierzu soll sowohl organisch als auch akquisitorisch erzielt werden. Organisch kénnen wir
auf unsere mittlerweile 31-jahrige Erfahrung im i1T-Markt aufbauen. Gleichzeitig gilt es, die erworbene
Stellung jederzeit den sich andernden Markterfordernissen anzupassen. Unsere Kunden iberzeugen wir
mit zielfihrender Beratung, innovativen Technologien, bedarfsgerechten Dienstleistungen und einem
umfassenden Hardwareinfrastruktur- sowie Softwareangebot. Damit wird es uns gelingen, wie im
Berichtsjahr auch kiinftig stark organisch zu wachsen. Dazu bauen wir unser Portfolio konsequent aus:
zum Teil aus eigener Kraft, zum Teil in enger Abstimmung mit unseren Herstellerpartnern.

Das akquisitorische Wachstum kam in der Vergangenheit hauptsachlich tber den Erwerb kleinerer bis
mittelgroBer Unternehmen zustande. Aber auch grofere Unternehmen stehen bei der Priifung passender
Akguisitionen immer wieder im Fokus. Wichtig ist, dass eine Akquisition regional, kunden- und/oder leis-
tungsbezogen die Marktposition der BECHTLE Gruppe starkt. Zielsetzungen sind daher die Erganzung
unserer IT-spezifischen Kompetenzen, die intensive Bearbeitung strategisch bedeutender Markte sowie
Kundengruppen und damit die Gewinnung von Marktanteilen.

Im Segment IT-Systemhaus & Managed Services haben wir das Ziel, bis 2020 flachendeckend in der gesam-
ten bACH-Region vertreten zu sein und uns zum flihrenden 17-Partner der Industrie sowie der offentlichen
Auftraggeber zu entwickeln.



UNTERNEHMENSSTEUERUNG

Im Segment 1T-E-Commerce verfolgt BECHTLE auf Basis einer Mehrmarkenstrategie die konsequente
Internationalisierung. Das Unternehmen ist bereits heute in insgesamt 14 Landern Europas vertreten. Bis
2020 wird der Konzern seine fiihrende Position im E-Commerce in Europa weiter ausbauen. Die Internati-
onalisierung jenseits Europas wird BECHTLE mit den im Berichtsjahr initiierten Allianzen weiter vorantrei-

ben. 2015 konnten wir bereits einen weiteren Partner in Japan gewinnen.

Ausbildung und Personalentwicklung sind vor dem Hintergrund des Fach- und Fiihrungskraftemangels
in der gesamten 1T-Branche kritische Erfolgsfaktoren bei Umsetzung der Strategie und Verfolgen der
langfristigen Wachstumsziele. Der Anspruch ist, durch entsprechend qualifiziertes Personal innovative,
losungsorientierte und effiziente Konzepte fiir die Kunden-I1T bereitzustellen und sich auf diesem Weg in

einem sich stark verandernden Umfeld wettbewerbsfahig zu positionieren.

Zur Erreichung derin der Vision 2020 formulierten Ziele bedeutet jedes Geschaftsjahr einen Zwischenschritt.
Sehr gute Geschaftsjahre wie das Berichtsjahr bringen uns auf dem Weg zur Vision 2020 erheblich weiter
und versetzen uns damit in die komfortable Situation, mdgliche kiinftige schwachere Phasen kompensie-

ren zu kénnen.

13. UNTERNEHMENSFUHRUNG DER BECHTLE AG

Markt, Management- Leitlinien
Personal und systeme
Ressourcen
I Kunden I Reporting und I Verhaltens-
1 Wettbewerb Steuerung kodex
LANGFRISTIG o
Bezug: Konzern l=lonzeyag I Hersteller ~— 0 Scorecard ~— I Firmen-
I Mitarbeiter I Risikomanage- philosophie
I Finanzen ment und 1 Fiihrungs-
Risikofrih- grundsatze
erkennung I Nachhaltig-
MITTELFRISTIG o < 1 Compliance- keitskodex
Bezug: Segmente T management
KURZFRISTIG l
Geschaftsplanung [ — —

Bezug: Gesellschaften

Die in der Firmenphilosophie verankerten Grundwerte der BECHTLE AG sind zentraler Bestandteil der
Unternehmenskultur. Diese Werte untermauern in Verbindung mit den internen Flihrungsgrundsatzen,
dem Nachhaltigkeitskodex und dem Verhaltenskodex die langfristigen strategischen Zielsetzungen. Dabei
geben diese formulierten Inhalte allen Mitarbeitern eine Anleitung zur Zielerreichung an die Hand und
bieten Orientierung im Managementprozess hinsichtlich einer effizienten und nachhaltigen Unterneh-

mensfiihrung und -steuerung.

Konzernstruktur,

S
Nachtragsbericht,
S. 154

s,

e

Unsere Grundwerte
bieten Orientierung
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Systeme und Instrumente

Der Vorstand der BECHTLE AG ist fur die Gesamtplanung und die Realisierung der langfristigen Konzern-
ziele verantwortlich. Oberstes Ziel der Unternehmensentwicklung ist die nachhaltige Steigerung des
Unternehmenswerts durch profitables Wachstum.

Die zur Steuerung der operativen Einheiten dienende Kurz- und Mittelfristplanung sowie die daraus resul-
tierenden MaBBnahmen leiten sich aus der langfristigen Unternehmensplanung ab. Sie orientieren sich
aber auch an der Entwicklung des Wettbewerbs- und Marktumfelds. Oberste Maxime fiir die Mitarbeiter
der BECHTLE Gruppe sind Wachstum und Renditeoptimierung durch zufriedene Kunden sowie das Errei-
chen der Marktfiihrerschaft am eigenen Standort.

Als relevante Steuerungsgrofien fir die wirtschaftlichen Ziele gelten Umsatz, Umsatzwachstum, Brutto-
marge, Vorsteuerergebnis (EBT) sowie EBT-Marge. Uber eine individuelle Erfolgsbeteiligung werden die
Mitarbeiter motiviert, die vereinbarten Ziele engagiert zu verfolgen.

Auf jahrlich stattfindenden Strategietagungen stellt der Vorstand Maf3nahmen und messbare Zwischen-
schritte vor, Uber die BECHTLE das Erreichen seiner langfristigen Ziele anstrebt. Die kurzfristige Steuerung
erfolgt durch die jahrliche Fokusplanung, ein Strategiepapier der jeweiligen Gesellschaften sowie indivi-
duelle Planungsgesprache mit den Geschaftsfihrern. Im Rahmen der Fokusplanung treffen die Verant-
wortlichen eine erste Einschatzung zur Entwicklung wesentlicher GuV-Posten wie Umsatz, Deckungsbei-
trag, Vertriebs- und Verwaltungskosten und EBT sowie zur Beschaftigungssituation. Die Fokusplanung
wird im Planungs- und Reportingsystem , DeltaMaster™ gepflegt und gibt fiir das bevorstehende Geschafts-
jahr die Benchmark fiir die Detailplanung vor. Plausibilisiert und untermauert werden diese Inhalte durch
die zwischen dem Konzerncontrolling und der Geschéftsfiihrung abgestimmten Personal-, Dienstleis-
tungs- und Vertriebsplanungen. Die Daten hierflir werden automatisch vom Warenwirtschaftssystem
bereitgestellt. Das Ergebnis der jeweiligen Prozessschritte flie3t als operative Gesamtplanung in das
eigens hierfir entwickelte Ebv-System ,Planos” ein. Aus Griinden der Datensicherheit und des Daten-
schutzes von personenbezogenen Informationen werden die Anwendungen ,DeltaMaster” und ,,Planos”
systemseitig voneinander getrennt betrieben. Alle Einzelplanungen bilden aggregiert die Basis fir die
Jahresplanung der BECHTLE Gruppe.

Die aus den Einzelgesprachen abgeleiteten operativen Ziele und Aufgaben werden durch die Geschafts-
fihrer und Bereichsvorstande in die jeweiligen Einzelgesellschaften sowie Unternehmensbereiche beider
Segmente kommuniziert und den individuellen Leistungszielen der Mitarbeiter zugrunde gelegt. Die unter-
jahrige Entwicklung wird hierbei kontinuierlich durch datenbankgestitzte Fiihrungsinstrumente — wie den

.DeltaMaster-Compass” - analysiert. Dabei handelt es sich um ein eigenentwickeltes Managementtool fir

Reporting, Benchmark und Analyse, mit dem der Fiihrungsprozess 1T-seitig unterstitzt wird. Bei Plan-
abweichungen kann das Management auf diese Weise zeitnah geeignete Mafinahmen einleiten. Die Aus-
wertung findet — in Form einer Benchmark - mithilfe der sogenannten BECHTLE Scorecard statt, die
unterschiedliche Performancekriterien in ein fiir alle Gesellschaften und Bereiche transparentes Leis-
tungsranking uberfihrt. Die operative Entwicklung aller iT-e-Commerce-Gesellschaften wird zusatzlich
durch ein individuelles Softwaretool, das European Sales Cockpit (,.Esc*), erfasst und analysiert.



UNTERNEHMENSSTEUERUNG

Zur regelmafigen Bewertung des Geschaftsverlaufs - auch fir den Vergleich der Lokationen untereinan-
der - stellt der Konzern den operativen Einheiten mit ,DeltaMaster” detaillierte Wochen- und Monats-
berichte mit einheitlich definierten Rentabilitatskennzahlen hinsichtlich Auftragseingang, Umsatz und
Deckungsbeitrag zur Verfligung. Die jeweiligen Informationen werden automatisiert von einem saL-basier-
ten Datawarehouse bereitgestellt, das sich direkt aus den ErRP-Systemen sap und Navision Financials
speist. Ferner unterhalten einige Tochtergesellschaften ein eigenes Managementsystem zur operativen
Steuerung ihrer Vertriebsaktivitaten. Darin integriert sind Effektivitatskennzahlen sowie auftrags- und
kundenbezogene Groflen, die eine unmittelbare Bewertung des Geschéftsverlaufs ermdglichen. Neben
den Erfahrungen der Vertriebsmitarbeiter hinsichtlich Nachfrageverhalten und Investitionsneigung der
Kunden wird zur zeitnahen Bewertung des Geschaftsverlaufs die Entwicklung der Einkaufspreise und der
Auftragseingange als unternehmensspezifischer Frithindikator gesehen.

Die unmittelbar geschéaftsbezogenen Daten werden im Rahmen der Steuerung der Gesellschaften durch
cashflowbasierte Kennzahlen wie Working Capital, Kapitalbindungsdauer, pso und ppro erganzt. Die
wesentlichen Einflussfaktoren des Cashflows stehen jedem Geschaftsfiihrer beziehungsweise Bereichs-
vorstand in Form eines Cashflow-Cockpits mit den entsprechenden internen Benchmarks im ,Delta-
Master-Compass” zur Verfligung. Somit ist sichergestellt, dass die Verantwortlichen friihzeitig auf mogli-
che Fehlentwicklungen reagieren konnen.

Neben den zentralen Managementinformationssystemen wie ,DeltaMaster”, ..Planos”, ..Compass” und
.Esc” setzt die BECHTLE AG im Rahmen der ressourcenorientierten Steuerung der Geschaftsprozesse die
beiden ErRP-Systeme Navision Financials und sAp ein. Die Finanzbuchhaltung wie auch die Steuerung der
zentralen Logistik erfolgen komplett Uber sap. Die optimale Abbildung der Geschaftsprozesse und die
Standardisierung der angewandten Steuerungsinstrumente sind dabei wesentliche Kriterien fiir das
Design der implementierten 1. Damit ist sichergestellt, dass sowohl die Fiihrungsstruktur wie auch die
eingesetzten Systeme problemlos, abhangig vom weiteren Unternehmenswachstum, skalierbar bleiben.

Im Rahmen von Monats- und Quartalsabschlissen, die den Fiihrungskraften fir ihren jeweiligen Verant-
wortungsbereich zur Verfligung gestellt werden, findet nicht nur ein Vergleich der wirtschaftlichen Lage mit
der Vergangenheit, sondern auch mit den Planwerten statt, um friihzeitig Fehlentwicklungen zu erkennen.
Das erp-System Navision Financials dient an nahezu allen Standorten als zentrales Warenwirtschafts- und
Vertriebsinformationssystem. Die beiden miteinander verzahnten Systeme Navision und sap fassen die fiir
den Vertriebserfolg wesentlichen Informationen, wie etwa den Status der Vertriebsprozessphasen, die Koor-
dination von Aufgaben im Vertriebsteam, Rechnungslegung sowie Auslieferung der Ware und den Stand der
Forderungen, zusammen und hinterlegen diese mit entsprechenden Kennzahlen (zum Beispiel Kunden-
kontaktfrequenz, Angebotssumme beziehungsweise Deckungsbeitrag pro Vertriebsmitarbeiter und pso).

Aggregiert Uber alle operativen Einheiten werden die Daten aus den verschiedenen Reportingsystemen
auf Konzernebene fiir die Koordination von Investitions- und Finanzierungsentscheidungen, das friihzeitige
Erkennen von Soll-Ist-Abweichungen sowie zur Einleitung geeigneter Mainahmen genutzt.

Viele erfolgskritische KenngroBen sind jedoch nicht oder nurindirekt quantifizierbar. Dazu zahlen Faktoren
wie die Reputation der Marke, Kundenzufriedenheit, Qualifikation, Erfahrung und Motivation der Mitarbei-
ter sowie deren Fiihrungsqualitaten, aber auch die Unternehmenskultur, die allenfalls qualitativ beschrie-

ben werden konnen.

N '//’
;,Q-
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14. PLANUNGS- UND REPORTINGPROZESS DER BECHTLE AG
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Zur besseren Abschatzung der Reputation im Markt orientiert sich das Management von BECHTLE zum

Beispiel an Kundenbefragungen oder den Erhebungen und Auswertungen der Fachmedien, Branchen-

verbande und Marktforschungsinstitute. Die Ergebnisse dieser Studien werden unter anderem im Rahmen
der strategischen Planung verwendet, um die Wahrnehmung des Unternehmens in Relation zum Wett-
bewerb einzuschatzen. Der Faktor Kundenzufriedenheit wird in beiden Segmenten des Unternehmens in
regelmafigen Zeitabstanden analysiert. Die Ergebnisse dienen als Indikator fur die Qualitat der Kunden-
bindung und werden intern zur Ausrichtung der Vertriebsaktivitaten eingesetzt.
;‘;’:“’\:‘ In Verbindung mit einer zielgerichteten Aus- und Weiterbildung der Mitarbeiter helfen diese Analysen
BECHTLE, die Kunden auch kiinftig umfassend, flexibel und kompetent zu beraten. Als unternehmens-

interne Steuerungsgrofen finden dabei auch die personalbezogenen Daten wie Fluktuation und Quali-
fikation Verwendung. Ziele sind die systematische Entwicklung der Mitarbeiter in allen Qualifikations-
feldern sowie die Erhohung der Motivation zur Verbesserung der Mitarbeiterbindung. BECHTLE hat eine

im Branchenvergleich niedrige Fluktuationsrate im einstelligen Bereich.

Uber die dargestellten eher operativ ausgerichteten Managementsysteme hinaus ergénzen weitere
Systeme die geschaftspolitischen, strategischen Entscheidungen des Vorstands. Vor allem die Systeme im

Rahmen des Qualitatsmanagements, des Umweltmanagements, der Compliance, des Risikomanage-

Wil

Q\E ments und der Frilherkennung sowie das interne Kontrollsystem (1ks) sind in diesem Zusammenhang zu
nennen. Damit ist neben der Soll-Ist-Uberpriifung der rein finanziellen Steuerungsgrof3en eine Kontrolle
der nichtfinanziellen Leistungsindikatoren (% im Unternehmen maoglich. Die fortlaufende Uberpriifung,
Steuerung und Weiterentwicklung der strategischen Ziele in Verbindung mit organisatorischen und
systemhinterlegten Sicherungsmafinahmen gewahrleisten eine bessere Koordination und konsequente
Ausrichtung der Aktivitaten im Konzern im Sinn der nachhaltigen Entwicklung des Unternehmens. Die im
Berichtsjahr getroffenen Mafinahmen zur Erstellung eines Nachhaltigkeitsberichts und die damit ange-

stoBenen Prozesse im Unternehmen werden hier sicherlich in Zukunft weitere Impulse setzen.
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MITARBEITER

Bechtle hat im abgeschlossenen Geschaftsjahr seinen Mitarbeiterstamm weiter ausgebaut -
eine wichtige Voraussetzung, um unsere Wachstumsziele realisieren zu konnen. Auch in
Zukunft sind engagierte und kompetente Mitarbeiter unser grofites Kapital. Daher haben wir
in unsere RecruitingmafBnahmen investiert und sowohl im Bereich Ausbildung als auch im
Hinblick auf hoch qualifizierte Arbeitskrafte unsere Strategie der Mitarbeitergewinnung
erfolgreich weiterentwickelt. Ein Schwerpunkt unserer Personalarbeit bleibt die Aus- und
Weiterbildung. Bechtle bildet in 14 verschiedenen Ausbildungsberufen beziehungsweise
dualen Studiengangen junge Menschen aus. Um mit der hohen Dynamik der IT-Branche
Schritt halten zu konnen, bieten wir dariiber hinaus allen unseren Mitarbeitern ein umfang-
reiches offenes Seminarangebot sowie maf3geschneiderte Personalentwicklungsprogramme

fur Fihrungs- und Nachwuchsfiihrungskrafte an.

Entwicklung der Mitarbeiterzahlen

Konzernweit beschaftigte BECHTLE zum 31. Dezember 2014 6.572 Mitarbeiter. Gegentiber dem Vorjahr mit
6.219 Mitarbeitern erhohte sich die Gesamtzahl der Beschaftigten um 353 Personen, das sind 5,7 Prozent.
Durchschnittlich waren im Berichtsjahr 6.421 Mitarbeiter fiir BECHTLE tatig (Vorjahr: 6.072 Mitarbeiter). Der
Anstieg der Mitarbeiterzahl im Konzern ist auf Akquisitionen, zum Grof3teil aber auf Neueinstellungen
zuriickzufihren.

In Deutschland stieg der Personalstamm zum Jahresende um 253 Menschen auf 4.996 Mitarbeiter (Vor-
jahr: 4.743 Mitarbeiter). Die Zahl der im Ausland t&tigen Mitarbeiter erhéhte sich von 1.476 auf 1.576. Damit
arbeiten nach wie vor rund drei Viertel aller Mitarbeiter im Inland.

15. MITARBEITER NACH REGIONEN per 31. Dezember
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Nach Funktionsbereichen unterteilt verzeichneten wir das grofite Wachstum im Bereich Vertrieb. Dort
waren 2014 konzernweit zum Bilanzstichtag 2.009 Mitarbeiter beschaftigt, 168 mehr als im Vorjahr. Im
Bereich Dienstleistung erhohte sich die Mitarbeiterzahl um 120 auf 2.963 und in der Verwaltung um sg auf
1.478 Beschaftigte.

16. MITARBEITER NACH BEREICHEN per 31. Dezember
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2014 | I ] I R

Dienstleistung I Vertrieb I Verwaltung
Aus Griinden der internen Kostenrechnung sind bei den Angaben der Mitarbeiter nach Bereichen diejenigen in Elternzeit nicht beriicksichtigt.

Auf Ebene der Geschéaftssegmente stieg der Personalstand im Segment 1T-Systemhaus & Managed Ser-
vices auf 5.164 Mitarbeiter, nach 4.953 im Vorjahr. Im Segment iT-e-Commerce belief sich die Anzahl auf
1.408 Beschéftigte (Vorjahr: 1.266). Das Wachstum der Mitarbeiterzahlen war im europaweiten Handels-

geschaft mit 11,2 Prozent deutlich starker als im dienstleistungsgepragten Systemhaussegment mit

4,3 Prozent.
17. MITARBEITER NACH SEGMENTEN per 31. Dezember
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Als europaweit tatiges Unternehmen verfligt BECHTLE bereits heute Uber ein ausgewogenes Verhaltnis
zwischen den verschiedenen Kulturen und Nationalitaten sowie zwischen Frauen und Mannern. Wir sind
Uiberzeugt, dass die Vielfalt der Belegschaft die Teamleistung fordert und damit nachhaltig zum unterneh-
merischen Erfolg beitragt. Der Frauenanteil der Gesamtbelegschaft liegt derzeit bei rund 27 Prozent. Unter
den Fihrungskraften sind 13 Prozent aller Beschaftigten weiblich, bei den Azubis 24 Prozent. Der Anteil
der Frauen in den Zentralbereichen ist mit 50 Prozent am hochsten, gefolgt von 40 Prozent im Segment
e-Commerce. Am niedrigsten ist er noch mit 20 Prozent im Systemhaussegment.



18. FUHRUNGSKRAFTE: ANTEIL FRAUEN/MANNER
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19. AUSZUBILDENDE: ANTEIL FRAUEN/MANNER

per 31. Dezember
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Personalaufwand und Gehaltsmodell

Der Aufwand fiir Lohne und Gehalter einschlief3lich Sozialabgaben stieg 2014 nur unterdurchschnittlich um

11,4 Prozent und belief sich auf 388,8 Mi0. € (Vorjahr: 348,8 Mi0. €). Vor diesem Hintergrund ging die Personal-

aufwandsquote von 15,3 Prozent auf 15,1 Prozent zuriick. Entsprechend reduzierte sich auch die Perso-

nalintensitat leicht und betrégt, gemessen am Rohertrag, 62,2 Prozent (Vorjahr: 62,3 Prozent).

20. PERSONALKOSTEN

2014 2013 2012 2011 2010
Personal- und Sozialaufwand Mio. € 388,8 348,8 326,6 294,6 2414
Personal- und Sozialaufwand je Mitarbeiter’ Tsd.€ 61,7 58,5 57,5 58,3 54,7
Personalaufwandsquote % 15,1 15,3 15,6 14,8 14,0

" Ohne Mitarbeiter in Elternzeit

Das Gehaltsmodell der meisten Mitarbeiter bei BECHTLE besteht aus festen und variablen Vergiitungsbe-

standteilen. Die Hohe der variablen Verglitung richtet sich nach dem Zielerreichungsgrad im jeweiligen

Verantwortungsbereich beziehungsweise nach der Entwicklung des Konzerns. Bei den Vertriebsmitarbei-

tern orientiert sich der variable Anteil an der Hohe des erzielten Deckungsbeitrags, wahrend bei den Mit-

arbeitern im Dienstleistungssektor der Umsatz als Messgrof3e dient. In der Verwaltung bemisst sich der

variable Bestandteil nach dem Vorsteuerergebnis. Bei den Geschaftsfiihrern richtet sich die erfolgsabhan-

gige Vergiitung grundsatzlich nach dem Erreichen der jeweils zu Jahresbeginn festgelegten Ergebnis- und

Umsatzziele.

MITARBEITER
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455 Menschen
in Ausbildung

»Ausbildung ist bei Bechtle beides:

Forderung junger Menschen
und Zukunftssicherung des
Unternehmens.“

Sarah Schneider / Ali Erdem
Auszubildende, Kauffrau Grof3-
und AuBenhandel /
Auszubildender, IT-System-
kaufmann
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Aus- und Weiterbildung

BECHTLE setzt bestandig auf die Ausbildung junger Menschen und sichert so den Bedarf an qualifizierten
Nachwuchskraften. Ausbildung verstehen wir als eine Investition in die Zukunft mit dem Ziel, dem Fach-
kraftemangel aktiv zu begegnen. Wir haben uns im Lauf der Zeit als gefragter Ausbildungsbetrieb fiir
zahlreiche kaufmannische und technische Berufe etabliert. AuBerdem bieten wir in Kooperation mit den
dualen Hochschulen die Moglichkeit zum dualen Studium in verschiedenen wirtschaftswissenschaftlichen
und technischen Fachrichtungen.

Zum Ende des Berichtsjahres befanden sich 455 junge Menschen in einer Ausbildung bei BECHTLE (Vor-
jahr: 473, davon 56 im Ausland. Der Frauenanteil an den Ausbildungsplatzen liegt mit 24 Prozent weit tiber
dem Branchenschnitt. Die technischen Ausbildungsberufe sind mit 197 Azubis etwas starker vertreten als
die kaufmannischen Ausbildungsberufe mit 179 jungen Leuten. 40 junge Leute studierten in einem wirt-
schaftswissenschaftlichen, 39 in einem technischen Studiengang der dualen Hochschule. Die Ausbildungs-
quote in Deutschland ist mit 8,2 Prozent gesunken (Vorjahr: 9,2 Prozent). Am Stammsitz in Neckarsulm liegt
die Ausbildungsquote bei 9,3 Prozent.

BECHTLE leistet mit einer bedarfsorientierten Ausbildung einen wichtigen Beitrag zur eigenen Zukunfts-
sicherung. Wir haben uns zum Ziel gesetzt, die Ausbildungsquote in Deutschland mittelfristig auf etwa
12 Prozent zu erhdhen. Um dieses ehrgeizige Ziel zu erreichen, investiert BECHTLE in ein innovatives
Ausbildungsmarketing. Mit der Ausbildungsinitiative AzuBIT - bestehend aus verschiedenen, sich ergan-
zenden Bausteinen - liberzeugen wir Schiiler von unserer zukunftsorientierten und praxisnahen Ausbil-
dung, in der man schnell Verantwortung tibernehmen und seine Ideen einbringen kann. Auflerdem haben
wir unser Angebot an Schiilerpraktika in der Konzernzentrale um einige Abteilungen erweitert und die
Kooperation mit Schulen gefestigt. Im Rahmen von Bewerbertrainings, Schulklassenbesuchen in unserer
Konzernzentrale und Vortragen in Schulklassen bieten wir Schiilern authentische Einblicke in die Ausbil-
dung bei BECHTLE und bauen einen persénlichen Kontakt zu den jungen Menschen auf. Zusatzlich nutzt
BECHTLE zahlreiche Recruitingevents, um sich als Ausbildungsbetrieb zu prasentieren.

Um den Einstieg in das Unternehmen und den Berufsalltag zu erleichtern, nehmen alle Auszubildenden
am MIKADO-Programm flir Azubis teil. Wahrend der zweitdagigen Einfiihrungsveranstaltung lernen die
Berufsanfanger BECHTLE und insbesondere die Konzernzentrale mit ihren Serviceeinheiten kennen. Ein
bewahrtes Patenmodell, regelmaBig stattfindende Meetings und standortiibergreifende Seminare bieten
den jungen Menschen im Verlauf ihrer Ausbildung die Moglichkeit, sich auszutauschen und ein individu-
elles Netzwerk zu knipfen. Sichtbares Zeichen unserer erfolgreichen Investitionen in die Ausbildung ist
die Tatsache, dass wir nahezu allen Auszubildenden und dualen Studenten einen Ubernahmevertrag anbie-
ten konnen. Erfreulich ist auch die zunehmende Anzahl von Auszubildenden bei BECHTLE, die durch die
ortlichen Industrie- und Handelskammern zu regionalen und bundeslandweiten Bestenehrungen einge-
laden werden.

Die vom Unternehmen bereits 1999 gegriindete BECHTLE Akademie erganzt die individuelle Ausbildung an
den Konzernstandorten und bietet allen Mitarbeitern ein umfassendes Programm, das von laufenden
FortbildungsmafBnahmen tber den Erwerb zusatzlicher Qualifikationen bis hin zu themenibergreifenden
Seminaren reicht. Auch die monatlichen Einflihrungsveranstaltungen fiir neue Mitarbeiter liegen in der

Verantwortung der BECHTLE Akademie. Die Aktivitaten der Akademie gehdren organisatorisch zum Bereich


http://www.bechtle-azubit.de

Personalentwicklung, dessen Aufgabe vor allem darin besteht, das Erreichen der Vision 2020 durch geeig-
nete Maflnahmen im Rahmen der strategischen Personalentwicklung zu unterstitzen. Im Berichtsjahr
2014 fiihrte die BECHTLE Akademie 355 Veranstaltungen mitinsgesamt 4.379 Teilnehmern durch und leistete
damit einen entscheidenden Beitrag zur Qualifizierung der BECHTLE Mitarbeiter. Im Vergleich zum Vorjahr
(297 Veranstaltungen mit 3.674 Teilnehmern) stieg die Teilnehmerzahl. Die hchste Zunahme verzeichneten

wir 2014 bei den Seminaren fir Management & Leadership.

Um die Qualitat der Weiterbildungsangebote und damit die Kompetenz der Mitarbeiter weiter zu ver-
bessern, bieten wir das bereits 2009 fiir das Segment e-Commerce eingefiihrte vertriebsorientierte Schu-
lungsportal iLEARN mittlerweile konzernweit an. iLEARN ist ein sowohl fiir Neueinsteiger als auch fir
Vertriebsprofis konzipiertes Schulungsangebot mit aktuell rund 280 Einzelkursen zu den Themen Produkte
und Ldsungen, Vertrieb, Prozesse und Vertriebsleitlinien, 1so-Audits, Business-Knigge sowie Tests in
insgesamt zehn Sprachen fir alle 14 Lander. Die eigenstéandig am pc zu absolvierenden Kurse werden
dabei mit Prasenzveranstaltungen der BeCHTLE Akademie und der Ausbildungsroadmap bei BECHTLE
DIRECT kombiniert. iLEARN wird aktuell von mehr als 5.600 Mitarbeitern im Konzern genutzt. Ziel ist, mit
ILEARN eine einheitliche und dem technologischen Fortschritt entsprechende Produktkenntnis an allen
Standorten sicherzustellen und damit unsere Wettbewerbsfahigkeit weiter auszubauen. Dariiber hinaus
erspart diese Form der Weiterbildung sowohl Kosten als auch Zeit. Das webbasierte Schulungsportal ist
seit 2009 zertifiziert nach DIN EN 150 9001 und wurde im Juli 2010 einer Qualitatssicherung durch Forrester

Research unterzogen.

Informationen Uber das gesamte Weiterbildungsangebot von Prasenz- und iLEARN-Schulungen stehen

Uber eine Portallosung allen Mitarbeitern zur Verfligung.

Die Personalentwicklung hat 2013 das Junior-Management-Programm eingefiihrt, bei dem Handlungs- und
Entscheidungskompetenzen fir Fiihrungskrafte im mittleren Management vermittelt werden. 20 junge
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter beendeten dieses Training im Marz 2014 erfolgreich. Eine zweite Staffel mit
13 Teilnehmern startete im Juni des Berichtsjahres. Das seit 2011 bestehende General-Management-Pro-
gramm, ein Programm zur Nachwuchsférderung im Fihrungskraftebereich, absolvierten im Berichtsjahr
13 Teilnehmer. Beide Programme dienen dem Aufbau eines Talentpools, um kiinftig vermehrt strategisch
wichtige Flihrungspositionen aus den eigenen Reihen mit herausragenden Managern besetzen zu konnen.

Hochschulabsolventen und Quereinsteigern bietet BECHTLE ein attraktives Traineeprogramm mit den
Schwerpunkten ,Vertrieb”, .Vertrieb und Offentliche Auftraggeber” und 1T Consulting/iT System Enginee-
ring” an. Es war auch 2014 erfolgreich. Bereits im ersten Jahr wurde unser Traineeprogramm durch die

Jobbdrse Absolventa als karriereforderndes und faires Programm ausgezeichnet.

BECHTLE verfligt Uber eine im Branchenvergleich hohe Zertifizierungsdichte. Mit den nach Herstellervor-
gaben zertifizierten Mitarbeitern gewahrleistet BECHTLE den Kunden jederzeit eine hohe Beratungsquali-
tat und Lésungskompetenz. Auch 2014 bildeten die MaRnahmen zur Zertifizierung der Mitarbeiter einen

Schwerpunkt im Rahmen der Personalarbeit.

Im vergangenen Jahr untersuchte die grofite Recruitingstudie im deutschsprachigen Raum zum dritten
Mal jeweils 500 Arbeitgeber in Deutschland, Osterreich und der Schweiz auf deren Recruitingqualitaten.
Die BECHTLE AG erhielt als bestes Unternehmen ihrer Branche das Giitesiegel ,.Best Recruiter” in Gold.

Diese Auszeichnung bestatigt die Strategie der Mitarbeitergewinnung in unserem Unternehmen.

)
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CORPORATE-GOVERNANCE-BERICHT

Seit Bestehen von Bechtle haben die Werte Bodenhaftung, Beharrlichkeit, Zuverlassigkeit und
Begeisterungsfahigkeit das Unternehmen gepragt. Sie sind die Basis fiir die auf den langfris-
tigen nachhaltigen Erfolg ausgerichtete Unternehmenspolitik der Bechtle AG. Verantwor-
tungsvolles Unternehmertum war von jeher der Leitgedanke des wirtschaftlichen Handelns
und Denkens bei Bechtle - lange bevor solche Gedanken in den einschldagigen aktuellen
Kodizes ihren Niederschlag fanden. Die Erwartungen der Mitarbeiter, der Kunden und der
Aktionare sowie die gesellschaftliche Verantwortung waren und sind allen Entscheidungs-
tragern bei Bechtle stets bewusst. Dieses in Jahren gewachsene Selbstverstandnis ist fur

Vorstand und Aufsichtsrat ein wichtiger Orientierungsstandard.

Vorstand und Aufsichtsrat berichten im Folgenden gemeinsam Uber die Corporate Governance bei der
BECHTLE A6 gemalf Ziffer 3.10 des Deutschen Corporate Governance Kodex (pcGk). Die Erklarung zur
Unternehmensfiihrung gemaf g 289 a HGB verdffentlicht die BECHTLE AG im Internet.

Aktionare und Hauptversammlung

Alle Aktien der BECHTLE AG sind nennwertlose Inhaberstammaktien und gewahren das gleiche Stimmrecht.
Um den Aktionaren die Wahrnehmung ihrer Interessen wahrend der Hauptversammlung zu erleichtern,
benennt der Vorstand Vertreter, die die Aktiondre mit der Austibung ihres Stimmrechts bevollmachtigen
konnen. BECHTLE stellt sicher, dass die Stimmrechtsvertreter auch wahrend der Hauptversammlung
erreichbar sind. Eine elektronische Vollmachtserteilung ist mdglich. Die Tagesordnung sowie die notwen-
digen Berichte und Unterlagen fiir die Hauptversammlung werden im Internet zur Einsicht und zum Down-
load bereitgestellt. Eine Briefwahl ist in der Satzung der BECHTLE AG nicht vorgesehen.

Die BECHTLE AG ist darauf bedacht, die Hauptversammlung effizient zu organisieren und nicht tiber Gebihr
zeitlich auszudehnen. Dabei orientiert sich das Unternehmen an den Vorgaben des bcek, wonach eine
ordentliche Hauptversammlung spatestens nach vier bis sechs Stunden beendet sein sollte. Alle Haupt-
versammlungen der BECHTLE AG der letzten Jahre haben sich in diesem zeitlichen Rahmen bewegt.

Die Hauptversammlung der BECHTLE AG wird auch in Zukunft nicht im Internet Ubertragen werden. Nach
Meinung von Vorstand und Aufsichtsrat tiberwiegen die Organisationskosten einer Internetiibertragung
deren Nutzen fiir das Unternehmen und seine Aktionare.


http://www.bechtle.com/corporate-governance
http://www.bechtle.com/corporate-governance
http://www.bechtle.com/corporate-governance
http://www.bechtle.com/corporate-governance

CORPORATE-GOVERNANCE-BERICHT

Zusammenarbeit von Vorstand und Aufsichtsrat

Der Aufsichtsrat steht dem Vorstand jederzeit beratend zur Seite und wird in alle bedeutenden Unterneh-
mensentscheidungen eingebunden. Der Vorstand unterrichtet den Aufsichtsrat regelmafig, zeitnah und
umfassend Uber alle wesentlichen Fragen der Geschaftsentwicklung, der Unternehmensplanung, der
Strategie sowie Uber das Risikomanagement, mdgliche Risiken und Chancen der Unternehmensentwick-
lung und tber Compliancethemen. Die Informations- und Berichtspflichten sind in der Geschaftsordnung
des Vorstands naher erldutert. Bei Eintreten auflergewohnlicher Ereignisse, die fir die Beurteilung der
Lage und Entwicklung oder die Leitung der Gesellschaft von Bedeutung sind, informiert der Vorstand den
Aufsichtsrat unverziiglich. Auch auBerhalb der regelmaBigen Aufsichtsratssitzungen informieren sich der
Aufsichtsrat und insbesondere der Aufsichtsratsvorsitzende in Gesprachen mit dem Vorstand und den
Geschaftsfiihrern Uber die Lage des Unternehmens und wesentliche Geschaftsvorgange. So kann der
Aufsichtsrat das operative Geschaft auf einer angemessenen Informationsgrundlage mit wertvollen Hin-
weisen und Empfehlungen begleiten. Grundsatzlich leitet der Vorstand seine Unterlagen rechtzeitig vor
den Aufsichtsratssitzungen und in Abstimmung mit dem Aufsichtsratsvorsitzenden an die Mitglieder des
Aufsichtsrats weiter, sodass sich die Mitglieder angemessen auf die Sitzungen vorbereiten konnen. Fir
wichtige Geschaftsvorgange sieht die Geschaftsordnung des Aufsichtsrats Zustimmungsvorbehalte des
Aufsichtsrats vor.

Vorstand

Die personelle Zusammensetzung des Vorstands sowie die Ressortzustandigkeiten sind gegeniiber dem
Vorjahr unverandert. Der Vorstand besteht aus drei Mitgliedern. Vorstandsvorsitzender ist Dr. Thomas
Olemotz. Die Bestellung von Michael Guschlbauer und Jiirgen Schéafer zu Vorstandsmitgliedern und die
entsprechenden Vorstandsdienstvertrage wurden 2014 vorzeitig um weitere flinf Jahre verlangert.

Die Geschéftsordnung des Vorstands regelt neben der Geschaftsverteilung auch die Zusammenarbeit im
Vorstand, Mehrheitserfordernisse bei Beschliissen sowie die Zusammenarbeit mit dem Aufsichtsrat. Fir

die Mitglieder des Vorstands ist eine Altersgrenze von ¢5 Jahren vorgesehen.

Bei der Besetzung von sonstigen Fiihrungspositionen sind flir die BECHTLE A Qualifikation und Eignung
von Bewerbern das mafgebliche Kriterium. Die Gesellschaft ist der Uberzeugung, mit ihrem Prinzip der
rein fachbezogenen Neutralitat den Unternehmensinteressen am besten gerecht zu werden. Unter dieser
Vorgabe achtet BECHTLE aber gleichwohl bei der Besetzung von Fiihrungsteams auf Diversitat und insbe-
sondere die angemessene Berlicksichtigung von Frauen und begriiit Bestrebungen, den Anteil an Frauen
in Flihrungspositionen zu erhohen. Bereits heute sind bei BECHTLE 13 Prozent der Fiihrungspositionen mit
Frauen besetzt, ein im Branchenvergleich herausragender Wert (iT-Branche: 4 Prozent). Auch bei der
Bestellung von Vorstandsmitgliedern sind Qualifikation und Eignung der Kandidaten das mafgebliche
Kriterium. Bei der Besetzung von Vorstandspositionen wird eine angemessene Berlicksichtigung von

Siehe Bericht des
S. 13ff.
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Frauen zumindest derzeit nicht ausdriicklich angestrebt. Insoweit ist die Reichweite der entsprechenden
Empfehlung des bcek bei der Bestellung von Vorstandsmitgliedern eingeschrankt. Wenn der derzeit vor-
liegende Kabinettsentwurf fir das ,.Gesetz fiir die gleichberechtigte Teilhabe von Frauen und Mannern an
Flhrungspositionen in der Privatwirtschaft und im 6ffentlichen Dienst” vom Bundestag beschlossen wird
und in Kraft tritt, wird die BECHTLE AG im Rahmen der dann geltenden Gesetzeslage diese unternehmens-
interne Entscheidung Uberprifen.

Vergiitung des Vorstands

Im Berichtsjahr bestand die Gesamtvergiitung der Vorstandsmitglieder aus einem fest vereinbarten

Grundgehalt sowie einer erfolgsabhangigen variablen Vergiitung, die sich aus einer kurzfristig orientierten

und einer auf drei Jahre angelegten langfristigen Komponente zusammensetzt. Kriterien zur Bemessung

der variablen Verglitung sind das Vorsteuerergebnis, das Umsatzwachstum und die EBT-Marge sowie im

Bereich der langfristigen Verglitungskomponente eine Mindestverzinsung des Eigenkapitals. Versor-
gungszusagen der Gesellschaft gegeniliber Vorstandsmitgliedern hat es im Berichtsjahr wie in der Ver-
gangenheit nicht gegeben.

Die Hauptversammlung vom 16. Juni 2010 hat von der Opting-out-Mdglichkeit des § 286 Abs.5 HGB Gebrauch
gemacht. Damit ist die BECHTLE A6 fir die Jahres- und Konzernabschliisse der Geschaftsjahre bis ein-
schlieBlich 2014 von der Pflicht zur individualisierten Offenlegung der Vorstandsvergiitung befreit (Ziffer
4.2.4 DCGK). Insoweit entspricht die BECHTLE A6 auch nicht Ziffer 4.2.5 Abs.3 und 4 Dcek, wonach fiir
Geschaftsjahre, die nach dem 31. Dezember 2013 beginnen, die Vorstandsvergiitung unter Verwendung von
Mustertabellen individualisiert im Vergitungsbericht offengelegt werden soll. Bei der mit drei Personen
kleinen Vorstandsbesetzung sorgen aus Sicht der Gesellschaft die Angabe der Gesamtsumme der Vor-
standsvergitung sowie die Aufschlisselung in fixe und variable Anteile fir ausreichende Transparenz.
Vorstand und Aufsichtsrat werden der ordentlichen Hauptversammlung 2015 eine Verléangerung der soge-
nannten Opting-out-Klausel vorschlagen.

Die BECHTLE AG entspricht weitgehend Ziffer 4.2.3 Abs.2 Satz ¢ bcek, wonach die Vorstandsvergiitung ins-
gesamt und hinsichtlich ihrer variablen Vergiitungsteile betragsmafige Hochstgrenzen aufweisen soll. Die
Dienstvertrage der amtierenden Vorstandsmitglieder der BECHTLE AG sehen hinsichtlich der Festvergi-
tung und des weit Uberwiegenden Teils der variablen Vergiitungsbestandteile die geforderten betragsma-
Bigen Hochstgrenzen vor. Nur hinsichtlich eines Teils der variablen Vergiitungsbestandteile und damit auch
der Verglitung insgesamt enthalten die Dienstvertrage bislang keine betragsmaBigen Hochstgrenzen.
Angesichts der Tatsache, dass die Vorstandsvergiitung bereits heute in ihren wesentlichen Bestandteilen
betragsmaflige Hochstgrenzen aufweist, ist die Gesellschaft der Ansicht, dass die Beachtung der Empfeh-
lung in Ziffer 4.2.3 Absatz 2 Satz ¢ bcek weder der BECHTLE AG noch deren Anteilseignern einen splirbaren

Mehrwert bringen wiirde. Der Empfehlung soll daher auch kiinftig nicht entsprochen werden.
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Fir das Geschaftsjahr 2014 betrugen die festen Beziige des Vorstands 1.305 Tsb. € (Vorjahr: 1.251 Tsp. €) und
die variablen Bestandteile 2.217 Tsp. € (Vorjahr 920 Tsp. €). Die Gesamtvergiitung lag bei 3.522 Tsp. € (Vorjahr:
2171 TsD. €). Im Zusammenhang mit der Ausrichtung der Vergiitungsstruktur auf eine nachhaltige Unter-
nehmensentwicklung bestehen Zusagen mit langfristiger Anreizwirkung. Die Kriterien zur Bemessung
dieser Zusagen sind die Entwicklung von Umsatz, Vorsteuerergebnis und Eigenkapitalverzinsung jeweils
fiir einen Dreijahrezeitraum beginnend ab dem Geschaftsjahr der Zusage. Die Zusagen sind vom Erreichen
der vorgegebenen Ziele abhdngig und 2015 (Zusagen 2012), 2016 (Zusagen 2013) beziehungsweise 2017 (Zusa-
gen 2014) zur Auszahlung fallig. Der Gesamtbetrag bei Erreichen samtlicher Ziele betragt 2.394 Tsp. €. Der
fiir die Geschaftsjahre 2012, 2013 und 2014 bestehende anteilige Gesamtbetrag bei Erreichen samtlicher Ziele
betragt 1.514 Tsp. €. Der flr die Geschaftsjahre 2012, 2013 und 2014 voraussichtlich entstehende anteilige

Anspruch von insgesamt 1.007 TsD. € wurde durch Bildung von Rickstellungen beriicksichtigt.

21. VERGUTUNG DES VORSTANDS inTsd. €

2014 2013
Feste Bezlige 1.305 1.251
Variable Bezlige 2.217 920
Gesamt 3.522 217

Die Vorstandsmitglieder erhielten als Nebenleistung jeweils ein der Position angemessenes Dienstfahr-

zeug, das auch zum privaten Gebrauch genutzt werden durfte.

Der pcek empfiehlt, die Abfindung eines Vorstandsmitglieds bei vorzeitiger Beendigung seiner Tatigkeit
auf zwei Jahresvergitungen zu begrenzen (Abfindungs-Cap) und nicht mehr als die Restlaufzeit des Ver-
trags zu verglten (Ziffer 4.2.3 Abs. 4 pcek). Der Aufsichtsrat hat am 14. M&rz 2014 die Dienstvertrége der
Vorstande Michael Guschlbauer und Jirgen Schéfer vorzeitig verlangert. Die neuen Vertrage sehen Abfin-
dungs-Caps im Sinn von Ziffer 4.2.3 Absatz 4 bceKk vor. In den vorigen Vertragen war ein solcher Cap nicht
vereinbart worden, da der Aufsichtsrat seinerzeit eine formale Begrenzung als nicht angebracht erachtete.
Der Aufsichtsrat plant, bei einer in Zukunft anstehenden Verldngerung oder Anderung bestehender Dienst-
vertrage oder bei Neuabschluss von Vorstandsdienstvertragen generell Abfindungs-Caps zu vereinbaren.
Fur den Fall der vorzeitigen Beendigung aufgrund eines Kontrollwechsels ist im Dienstvertrag des Vor-

standsvorsitzenden eine Obergrenze von drei Jahresvergiitungen vereinbart.

Beider Erstbestellungvon Vorstandsmitgliedern hat der Aufsichtsrat der BECHTLE AG in der Vergangenheit

eine kirzere Bestelldauer als finf Jahre vereinbart. Dies soll auch in Zukunft so gehandhabt werden.
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Aufsichtsrat

Der Aufsichtsrat der BECHTLE AG besteht satzungsgemal aus zwolf Mitgliedern. Nach dem Mitbestim-
mungsgesetz setzt er sich zu gleichen Teilen aus Aktionars- und Arbeitnehmervertretern zusammen. Dem
Aufsichtsrat gehoren derzeit drei Frauen an, verschiedene Mitglieder haben einen besonderen internatio-
nalen Hintergrund und die Uberwiegende Zahl der Vertreter der Anteilseigner ist unabhangig. Die Arbeit-
nehmervertreter stehen teilweise in einem tblichen Anstellungsverhaltnis zur Gesellschaft.

Fir den Aufsichtsrat gab es 2014 eine Neuwahl. Das Mandat von Gerhard Schick endete mit Ablauf der
Hauptversammlung am 5. Juni 2014. Auf der Hauptversammlung wurde mit grof3er Mehrheit Dr. Matthias

Metz in den Aufsichtsrat gewahlt.

Entsprechend diesem Wechsel gab es auch eine Anderung beim Vorsitz des Aufsichtsrats. Diesen hatte
bis zur Hauptversammlung am 5. Juni 2014 Gerhard Schick inne. Der Aufsichtsrat wahlte im Anschluss an
die Hauptversammlung Dr. Matthias Metz zu seinem Vorsitzenden. Der Aufsichtsratsvorsitzende der
BECHTLE AG pflegt naturgeman einen intensiven Austausch mit dem Vorstand und ist besonders eng mit
Abldufen im Unternehmen vertraut, sodass eine Trennung der Leitungspositionen von Aufsichtsrat und
Prifungsausschuss aus Unternehmenssicht nicht zwingend geboten ist. Daher hatte Gerhard Schick auch
den Vorsitz im Prifungsausschuss inne. Als langjahriger Vorstandsvorsitzender und spater als Aufsichts-
ratsvorsitzender der BECHTLE AG verfligt er iber besondere Kenntnisse und Erfahrungen in der Anwendung
von Rechnungslegungsgrundsé&tzen und internen Kontrollverfahren (g100 Abs.5 AktG, Ziffer 5.3.2 DcGK).

Dr. Matthias Metz ist seit 6. Juni 2014 Vorsitzender des Prifungsausschusses. Er ist Bankkaufmann und
Diplomkaufmann. Nach seiner Promotion zum Dr. rer. pol. wurde er 1985 Assistent des Vorstands bei der
Deutschen Bank AG in Frankfurt am Main. Ab 1988 war er fiir die Wistenrot Bank AG in Ludwigsburg tatig -
zunachst als Generalbevollmachtigter, dann als stellvertretendes und schliefllich als ordentliches Vor-
standsmitglied. 1993 tibernahm er in Augsburg die Geschaftsleitung der Filiale der Deutschen Bank Ag, bis
er zwei Jahre spater zum Bankhaus B. Metzler seel. Sohn & Co. KGaA in Frankfurt am Main wechselte.
Dort war er drei Jahre lang als Direktor fiir Controlling, Finanzen und Steuern verantwortlich. 1998 wurde
er Generalbevollmachtigter der Bausparkasse Schwabisch Hall A, ein Jahr spater Vorstandsmitglied fir
Finanzen. Seit 2006 war er dort Vorsitzender des Vorstands. Sein Mandat endete am 1. Juni 2014. Auch
Dr. Metz verfligt Uber besondere Kenntnisse und Erfahrungen in der Anwendung von Rechnungslegungs-
grundsatzen und internen Kontrollverfahren (g 100 Abs.5 AktG, Ziffer 5.3.2 bcek).

Ein Nominierungsausschuss wurde nicht gebildet. Angesichts der Besetzung des Aufsichtsrats halt der
Aufsichtsrat einen solchen Ausschuss derzeit nicht fir notwendig.

Der Aufsichtsrat ist darauf bedacht, seine Aufgaben mit der gebotenen Sorgfalt wahrzunehmen. In einem
Turnus von drei Jahren unterzieht der Aufsichtsrat seine Tatigkeit einer umfassenden Effizienzprifung auf
der Grundlage des Leitfadens der Deutschen Schutzvereinigung fiir Wertpapierbesitz e.V. 2012 wurde eine
solche Uberpriifung vorgenommen mit dem Ergebnis, dass der Aufsichtsrat effizient arbeitet. Kommt der
Aufsichtsrat zu der Ansicht, dass sich die Effizienz verschlechtert, wird die Uberpriifung jahrlich durchgefiihrt.
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In Anlehnung an Ziffer 5.4.1 Abs.2 bcGk hat der Aufsichtsrat Ziele hinsichtlich seiner Zusammensetzung
schriftlich fixiert. Der Aufsichtsrat strebt danach an, dass mindestens zwei Aufsichtsratsmitglieder in
besonderem Mafle das Kriterium Internationalitat erfillen. Die Zahl der unabhangigen Aufsichtsratsmit-
glieder festzulegen, halt der Aufsichtsrat dagegen nicht fir sinnvoll. Derzeit erfiillt die Gberwiegende Zahl
der Aufsichtsratsmitglieder das Merkmal ,Unabhéngigkeit”, da sie in keiner persénlichen oder geschaft-
lichen Beziehung zu der Gesellschaft, deren Organen, einem kontrollierenden Aktionar oder einem mit
diesem verbundenen Unternehmen stehen. AufRerdem nehmen sie keine Beratungs- oder Organfunktion
bei Kunden, Lieferanten, Kreditgebern oder sonstigen Geschaftspartnern der BECHTLE AG wahr. Der Auf-
sichtsrat wird aber weiterhin Vertreter von Geschaftspartnern als Aufsichtsratsmitglieder vorschlagen,
wenn deren spezifische Kenntnisse der Gesellschaft mehr nutzen, als mégliche Interessenkonflikte ihr
schaden. Auch die Festsetzung von konkreten Zielen fir die Behandlung von potenziellen Interessenkon-
flikten halt der Aufsichtsrat nicht fiir erforderlich. Aulerdem verfiigt der Aufsichtsrat bereits heute tber
ein hohes Maf3 an Diversitat. Insbesondere sind drei der zwolf Aufsichtsratsmitglieder Frauen. Daher hat
das Gremium bislang noch keine konkreten Ziele zum Thema Vielfalt (Diversity) und zur angemessenen
Beteiligung von Frauen formuliert. Wenn der derzeit vorliegende Kabinettsentwurf fiir das ..Gesetz fir die
gleichberechtigte Teilhabe von Frauen und Mannern an Fiihrungspositionen in der Privatwirtschaft und im
offentlichen Dienst” vom Bundestag beschlossen wird und in Kraft tritt, wird die BECHTLE AG im Rahmen

der dann geltenden Gesetzeslage diese Entscheidung tberprifen.

Die vom Aufsichtsrat festgelegten Ziele sind gegenwartig bereits erfillt. Sie werden bei kiinftigen Wahl-

vorschlagen beachtet.

Zur Wahl in das Kontrollgremium sieht die Geschaftsordnung des Aufsichtsrats eine Altersgrenze von
70 Jahren vor. Gerhard Schick, der nach dem Riicktritt von Klaus Winkler zum 1. Dezember 2013 gerichtlich
als Aufsichtsrat bestellt wurde und dessen Mandat zum 5. Juni 2014 endete, hatte zum Zeitpunkt der Bestel-
lung diese Altersgrenze bereits tiberschritten. Vor dem Hintergrund des unerwarteten Riicktritts von Klaus
Winkler und der Notwendigkeit, die Position zeitnah und ohne Ubergangsfristen zu besetzen, iberwog das
allgemeine Unternehmensinteresse jedoch in solch einem Ausmaf, dass aus Sicht von Vorstand und Auf-
sichtsrat die Beachtung der Altersgrenze dahinter eindeutig zuriickstehen musste. Es handelt sich im
Ubrigen bei der Altersgrenze in der Geschéaftsordnung um eine Sollvorschrift, von der abgewichen werden
kann, sofern wie hier ein Ausnahmefall vorliegt. Fir kiinftige Kandidaturen wird die BECHTLE AG jedoch

die in der Geschaftsordnung festgelegte Altersgrenze beachten.

Vergiitung des Aufsichtsrats

Die Regelungen zur Vergiitung des Aufsichtsrats blieben im Berichtsjahr unverandert. Sie wurden von der
Hauptversammlung vom 16. Juni 2010 beschlossen und sind in Ziffer 11 der Satzung der BECHTLE AG erlau-
tert. Die BECHTLE AG weist die Verglitung der Aufsichtsratsmitglieder individualisiert aus. Die Vergitungs-
struktur tragt der Verantwortung und dem Tatigkeitsumfang der einzelnen Mitglieder Rechnung. Dabei
werden der Vorsitz, der stellvertretende Vorsitz sowie die Tatigkeit beziehungsweise der Vorsitz in den
Ausschiissen bertiicksichtigt. Eine erfolgsorientierte Vergiitung ist nicht vorgesehen.
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22. VERGUTUNG DES AUFSICHTSRATS in€
Grund-  Vorsitz/Stell- Ausschuss- Summe Summe
Name vergiitung vertretung tatigkeit  Sitzungsgeld 2014 2013

Vertreter der Anteilseigner

Kurt Dobitsch 25.000 3.750 28.750 28.750
Prof. Dr. Thomas Hess 25.000 3.000 28.000 28.750
Dr. Walter Jaeger 25.000 6.500 5.500 37.000 36.750
Dr. Matthias Metz (seit 6. Juni 2014) 14.315 28.630 9.305 3.500 55.750 0
Gerhard Schick (bis 5. Juni 2014) 10.685 21.370 6.945 4.500 43.500 7.560
Karin Schick 25.000 3.750 28.750 28.000
Dr. Jochen Wolf 25.000 12.500 16.250 8.750 62.500 61.500

Vertreter der Arbeitnehmer

Uli Drautz 25.000 12.500 13.000 8.750 59.250 58.250
Daniela Eberle 25.000 6.500 6.250 37.750 37.250
Barbara Greyer 25.000 1.500 26.500 28.750
Martin Meyer 25.000 3.750 28.750 15.675
Volker Strohfeld 25.000 3.750 28.750 15.675
Michael Unser 25.000 3.000 28.000 15.675
Gesamtsumme 300.000 75.000 58.500 59.750  493.250 492.560

Kredite oder Haftungsiibernahmen zugunsten von Aufsichtsratsmitgliedern wurden nicht gewahrt. Glei-
ches gilt im Ubrigen fiir die Vorstandsmitglieder. Fiir das Berichtsjahr bestehen keine Aktienoptionspro-
gramme oder ahnliche wertpapierorientierte Anreizsysteme der Gesellschaft.

D&O0-Versicherung

Vorstand und Aufsichtsrat beachten die Grundsatze ordnungsgemafer Unternehmensfiihrung. Verletzen
sie ihre Sorgfaltspflicht schuldhaft, konnen sie der BECHTLE AG gegeniiber auf Schadenersatz haften. Zur
Abdeckung dieses Risikos hat die Gesellschaft fiir Vorstands- und Aufsichtsratsmitglieder eine Vermo-
gensschadenhaftpflichtversicherung - eine sogenannte Directors&Officers-Versicherung - abgeschlos-
sen. Fur den Vorstand wurde gemaf den gesetzlichen Bestimmungen ein Selbstbehalt von 10 Prozent
vereinbart, nicht aber fiir den Aufsichtsrat. Die BECHTLE AG ist der Ansicht, dass ein Selbstbehalt nicht dazu

beitragt, das Verantwortungsbewusstsein und die Motivation des Aufsichtsrats zu verbessern.
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Interessenkonflikte

Die Mitglieder von Vorstand und Aufsichtsrat sind dem Unternehmensinteresse verpflichtet. Sie diirfen bei
ihren Entscheidungen im Rahmen ihrer Tatigkeit weder personliche Interessen verfolgen noch Geschafts-
chancen, die dem Unternehmen zustehen, fir sich nutzen. Interessenkonflikte, die etwa aufgrund einer
Beratungs- oder Organfunktion bei Kunden, Lieferanten, Kreditgebern oder Geschaftspartnern entstehen
konnen, gab es im abgelaufenen Geschaftsjahr weder bei Aufsichtsrats- noch Vorstandsmitgliedern.
Detaillierte Informationen zu den bestehenden Mandaten der Organmitglieder in Aufsichtsraten und ahn-

lichen Kontrollgremien anderer Gesellschaften finden Sie im Konzern-Anhang.

Transparenz

BECHTLE legt groflen Wert auf eine offene und vertrauensvolle Kommunikation mit den Aktionaren sowie
weiteren Stakeholdern und pflegt daher einen fairen, zeitnahen und verlasslichen Dialog mit allen Stake-
holdern. Fiir Vorstand und Aufsichtsrat gehoren Offenheit und Transparenz zu den obersten Verhaltens-
grundsatzen. Alle kapitalmarktrelevanten Informationen werden zeitgleich in deutscher und englischer
Sprache iiber einen breit gestreuten Verteiler veroffentlicht und auf der Internetseite des Unternehmens
zuganglich gemacht. Wichtige Termine, Finanzberichte, Pressemitteilungen sowie Prasentationen werden
ebenfalls auf der Internetseite der Gesellschaft bereitgestellt. Dartber hinaus bietet BECHTLE seinen Akti-
onaren weiterhin an, sich per Wochenbericht aktuell iber die Entwicklung der BECHTLE Aktie und wichtige

Analysten- und Pressestimmen zu informieren.

Aktienbesitz von Organmitgliedern

Der Aktienbesitz von Vorstands- und Aufsichtsratsmitgliedern der BECHTLE AG stellt sich wie folgt dar:

23. ANZAHL DER AKTIEN AN DER BECHTLE AG - VORSTAND in Stiick
Name 31.12.2014 31.12.2013
Dr. Thomas Olemotz 0 0
Michael Guschlbauer 0 0
Jirgen Schéfer 4.000 4.000

Siehe Anhang,
S. 234 und S. 248f.

0

bechtle.com/ir
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24. ANZAHL DER AKTIEN AN DER BECHTLE AG - AUFSICHTSRAT in Stiick

Name 31.12.2014 31.12.2013

Vertreter der Anteilseigner

Kurt Dobitsch 0 0
Prof. Dr. Thomas Hess 0 0
Dr. Walter Jaeger 0 0
Dr. Matthias Metz (seit 6. Juni 2014) 0 -
Gerhard Schick (bis 5. Juni 2014) = 0
Karin Schick 7.353.287" 7.353.287
Dr. Jochen Wolf

Vertreter der Arbeitnehmer

Uli Drautz 0 0
Daniela Eberle 0 0
Barbara Greyer 0 0
Martin Meyer 0 0
Volker Strohfeld 2 2
Michael Unser 0 0

1960.272 Aktien fiir Schick GmbH, 340.115 fir Amaury Krief

Rechnungslegung und Abschlusspriifung

Den Konzernabschluss und die Zwischenberichte erstellt BECHTLE nach den geltenden Regeln der Inter-
national Financial Reporting Standards (IFRs), wie sie in der Eu anzuwenden sind. Der Jahresabschluss
wird nach den Vorschriften des Handelsgesetzbuchs (HGB) erstellt.

Gepriift wurden der Jahres- und der Konzernabschluss durch die Ernst & Young GmbH Wirtschaftsprii-
fungsgesellschaft, Heilbronn, die von der Hauptversammlung zum Abschlusspriifer fir das Geschaftsjahr

2014 gewahlt worden war.

Die Ernst & Young GmbH Wirtschaftspriifungsgesellschaft hat nach Ziffer 7.2.1 Abs.1 bcek vor Unterbrei-
tung des Wahlvorschlags durch den Aufsichtsrat eine Unabhangigkeitserkldarung abgegeben. Demnach
bestehen keine geschaftlichen, persdnlichen, finanziellen oder sonstigen Beziehungen zwischen der Wirt-
schaftsprifungsgesellschaft, ihren Organen und Priifungsleitern einerseits und dem BECHTLE Konzern
und seinen Organmitgliedern andererseits, die Zweifel an der Unabhangigkeit der Prifer begriinden konn-
ten. Die Wirtschaftspriifungsgesellschaft hat nicht an der Buchfiihrung oder der Aufstellung des Jahres-

oder Konzernabschlusses mitgewirkt.

Der Abschlusspriifer nimmtan den Beratungen des Aufsichtsrats tiber den Jahres- und Konzernabschluss
sowie an der Bilanzsitzung am 12. Marz 2015 teil und berichtet Uber die Ergebnisse seiner Priifung. Dariiber
hinaus steht er dem Aufsichtsrat fur erganzende Auskiinfte und Fragen zur Abschlusspriifung zur Ver-

figung.



AKTIE

Das Borsenjahr 2014 war von starker Volatilitat gekennzeichnet. Zu den marktpragenden
Ereignissen gehorten in erster Linie die Krisenherde in der Ukraine und dem Nahen Osten.
Auch uneinheitliche Konjunkturdaten und vor allem in der zweiten Jahreshalfte die Befiirch-
tung einer sich verschlechternden Wirtschaftslage lieBen die Aktienmarkte nicht unbeein-
flusst. Auf der anderen Seite sorgte die gelockerte Geldpolitik der Zentralbanken fiir Investiti-
onsanreize und eine hohe Liquiditat im Markt. Die deutschen Leitindizes konnten sich im
Jahresverlauf insgesamt verbessern und erreichten jeweils neue Hochststande. Die Bechtle
Aktie entwickelte sich in diesem Marktumfeld erfreulich. Sie schloss das Borsenjahr mit
einem neuen Allzeithoch von 65,98 € und legte damit um liber 33 Prozent zu. Daneben ist fir
Anleger nach wie vor die nachhaltige Dividendenpolitik der Bechtle AG attraktiv. Sie spiegelt

sich im aktuellen Dividendenvorschlag von 1,20 € fiir das zuriickliegende Geschaftsjahr wider.

Aktienmarkt

Die Aktienmarkte starteten nach einem sehr erfolgreichen Vorjahr eher verhalten in das Jahr 2014. Einer-
seits zeigten einige Problemlander der Eurozone erste positive Entwicklungen, andererseits reagierten die
Aktienmarkte insbesondere auf die Krim-Krise sehr empfindlich. Die europaische Notenbank versuchte
einer negativen Entwicklung mit entsprechenden Mafinahmen gegenzusteuern. Diese lielen die Indizes im
weiteren Verlauf auf neue Rekordwerte steigen. Der pax Uberschritt Mitte Juni erstmals die Marke von
10.500 Punkten und auch der Tecbax erreichte mit 1.332 Punkten einen neuen Rekordstand. Immer starker
wurden im Herbst die Beflirchtungen einer wirtschaftlichen Eintriibung in Europa. Die Anleger schauten
zunehmend skeptisch in die Zukunft, die Kurse rutschten teilweise unter die Werte zu Jahresbeginn. Erst
gegen Ende des Jahres setzte eine Uiberraschend schnelle Erholung der Aktienmarkte ein. Erneute Hochst-
stande waren die Folge. Zum Jahresende verzeichnete der pax ein Plus von 4,3 Prozent, der MDAx stieg um
2,5 Prozent, der spax lag mit 5,1 Prozent im Plus. Mit 17,5 Prozent legte der Tecbax am meisten zu.

Kursentwicklung

Die BecHTLE Aktie konnte ihre positive Entwicklung im Jahr 2014 fortsetzen. Sie startete am 2. Januar mit
einem Schlusskurs von 49,33 € in das neue Borsenjahr. Dieser Kurs markierte zugleich den niedrigsten
Stand des gesamten Jahres. Die Aktie folgte nun einem klaren Aufwartstrend, wenngleich sie auf das
aktuelle Marktgeschehen immer wieder mit leichten Ricksetzern reagierte. Erstmals iber ¢0€ notierte

das Papier am 31. Marz. Am 10. Juni war mit 65,80 € ein neuer Hochststand erreicht.

Das zweite Halbjahr war zunachst von zunehmenden Unsicherheiten gepragt. Der Aktienkurs zeigte
sich volatil und konnte sich dem allgemeinen Abwartstrend nicht entziehen. Am 16. Oktober verzeichnete
unsere Aktie einen Kurs von 51,64 €. Im weiteren Verlauf hellte sich die Stimmung an den Borsen jedoch
wieder auf und unser Papier konnte sich stabilisieren. Am letzten Handelstag des Borsenjahres, dem
30. Dezember, erreichte die Aktie mit einem Kurs von 65,98 € ein neues Allzeithoch. Insgesamt verzeichnete

die BECHTLE Aktie 2014 ein Plus von 33,8 Prozent.

»Obenauf: Die Bechtle Aktie legt
2014 um 34 Prozent zu.”

Alberto Ballerini
Vertrieb, Bechtle direct Italien
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Den aktuellen
Aktienkurs

finden Sie unter

bechtle.com/aktie
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25. DIE BECHTLE AKTIE - KURSENTWICKLUNG JANUAR 2014 BIS FEBRUAR 2015 in€
27.02.2015
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27. DIE BECHTLE AKTIE - KURSENTWICKLUNG 2010 BIS 2014 in€
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Parallel zur Kursentwicklung verlief die Entwicklung der Marktkapitalisierung. Diese lag zum Jahresende
bei1.385,6 M10. € und damit um 346,7 M10. € hoher als Ende 2013 mit 1.038,9 M10. €. Im Ranking der Deutschen
Borse wird BECHTLE per 31. Dezember 2014 bei der Marktkapitalisierung im Tecbax auf Rang 13 gefiihrt und

konnte so gegeniiber dem Vorjahr einen Platz gutmachen.

Ebenso erfreulich entwickelte sich der Borsenumsatz. Aufgrund der guten Kursentwicklung lag der durch-
schnittliche tagliche Bérsenumsatz mit 2.452,9 TsD. € deutlich hoher als im Vorjahr (1.364,1 TsD. €). Auch das
Handelsvolumen in Stiickzahlen gemessen nahm zu. Durchschnittlich wurden pro Tag 41.281 BECHTLE
Aktien gehandelt. (Vorjahr: 34.201). Im Dezember-Ranking der Deutschen Bérse lagen wir beim Bérsenum-

satz im Tecbax auf Platz 18. Im Vorjahr rangierte das Unternehmen auf Platz 21.

28. HANDELSDATEN DER BECHTLE AKTIE

2014 2013 2012 20m 2010
Kurs Jahresbeginn € 49,33 30,93 26,42 30,39 18,65
Kurs Jahresende € 65,98 49,47 30,65 26,20 28,99
Hochstkurs € 65,98 50,95 35,10 34,35 30,65
Tiefstkurs € 49,33 30,07 25,50 23,48 17,01
Performance - absolut € +16,65 +18,54 +4,23 -4,19 +10,34
Performance - relativ % +33,8 +59,9 +16,0 -13,8 +55,4
Marktkapitalisierung - total! Mio. € 1.385,6 1.038,9 643,7 550,2 608,8
Durchschnittlicher Umsatz je Handelstag? Stiick 41.281 34.201 42143 51.873 30.543
Durchschnittlicher Umsatz je Handelstag? € 2.452.888 1.364.142 1.281.620 1.460.183 705.260

Kursdaten Xetra-Schlusskurse
' Zum Jahresende
2 Alle deutschen Bérsen

Aktionarsstruktur

Grofter Anteilseigner am Unternehmen ist unverandert Karin Schick mit 35,02 Prozent. Hierbei sind auch
Aktien der Schick GmbH berticksichtigt, deren Gesellschafterin Karin Schick ist, sowie Aktien ihres minder-
jahrigen Sohnes. Der Streubesitz betrug zum Ende des Berichtsjahres unverandert 64,98 Prozent. Er verteilt

sich auf eine breite Anlegerstruktur aus privaten und institutionellen Investoren aus dem In- und Ausland.

ZweitgrofBter Anteilseigner ist nach wie vor die Flossbach von Storch A mit Sitz in Kéln. Sie halt tber 10 Pro-

zent der Aktien.

29. AKTIONARSSTRUKTUR in %

35,02 Karin Schick

64,98 Freefloat

21,0 Millionen Aktien
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Dividende

Seit dem Borsengang im Jahr 2000 betreibt BECHTLE eine auf Kontinuitat ausgerichtete aktionarsfreund-
liche Dividendenpolitik. Im Tecbax gehort das Unternehmen zu den wenigen Titeln, die seit Borsennotie-
rung ohne Unterbrechung jahrlich Gewinne an die Aktionare ausschitten. Nach den im Jahr 2014 erzielten
sehr guten Ergebnissen und angesichts der komfortablen Liquiditatslage des Unternehmens sind Vorstand
und Aufsichtsrat tibereingekommen, der Hauptversammlung fir das Geschaftsjahr 2014 eine Dividende
von 1,20 € pro Anteilsschein vorzuschlagen. Im Vorjahr schiittete die BECHTLE AG eine Regeldividende von
1,70 € je Aktie aus. Vorbehaltlich der Zustimmung durch die Hauptversammlung entspricht der Ausschiit-

tungsvorschlag einer Anhebung der Regeldividende von 9,1 Prozent beziehungsweise von 10 Eurocent.

Zum 31. Dezember 2014 lag die Anzahl dividendenberechtigter Aktien bei 21.000.000 Stiick. Daraus ergibt sich
eine Ausschittungssumme fiir das Geschaftsjahr 2014 von 25,2 mMi0. €. Die Dividendenquote ldge demnach
bei 33,1 Prozent des Konzernergebnisses nach Steuern (Vorjahr: 36,4 Prozent). Die Dividendenrendite

betrdgt bezogen auf den Jahresschlusskurs unserer Aktie 1,8 Prozent (Vorjahr: 2,2 Prozent).

Ergebnis je Aktie

Mit den operativen Ergebnisverbesserungen stieg auch entsprechend das Ergebnis je Aktie (EPS). Bei einer
unveranderten Stimmrechtsanzahlvon 21,0 Millionen Aktien und einem Nachsteuerergebnis von 76,2 M10. €

lag das EPs bei 3,63 € und damit um 20,2 Prozent beziehungsweise 61 Eurocent tber dem Vorjahr (3,02 €).

30. AKTIENKENNZAHLEN

2014 2013 2012 201 2010
Dividendenberechtigte Aktien’ Stick 21.000.000 21.000.000 21.000.000 21.000.000 21.000.000
Ergebnis je Aktie € 3,63 3,02 2,68 2,99 2,21
Ausschiittungssumme Mio. € 25,22 23,1 21,0 21,0 15,8
Ausschiittungsquote % 33,12 36,4 37,1 33,5 33,9
Bardividende je Aktie € 1,202 1,10 1,00 1,00 0,75
Dividendenrendite' % 1,82 2,2 3,3 3,8 2,6
Kurs-Gewinn-Verhaltnis' 18,2 16,4 11,4 8,8 13,1

' Zum Jahresende
2Vorbehaltlich der Zustimmung durch die Hauptversammlung



Hauptversammlung

Zur 14. ordentlichen Hauptversammlung der BECHTLE AG begriifiten Vorstand und Aufsichtsrat der Gesell-
schaft am 5. Juni 2014 Uber 600 Aktionare und Gaste im Konzert- und Kongresszentrum Harmonie in Heil-
bronn. Diese reprasentierten 74,52 Prozent des gesamten Grundkapitals der Gesellschaft. Zum Erfolg der
Veranstaltung trugen nicht zuletzt die Abstimmungsergebnisse bei, die das hohe Vertrauen in das Manage-
ment dokumentieren. Samtliche aufgerufenen Tagesordnungspunkte wurden mit tiberragenden Mehrhei-
ten angenommen. Mit Ablauf der Hauptversammlung schied der bisherige Aufsichtsratsvorsitzende Ger-
hard Schick aus dem Aufsichtsrat aus. Die Hauptversammlung wahlte Dr. Matthias Metz als neues Mitglied
in den Aufsichtsrat.

Kommunikation mit dem Kapitalmarkt

Die Sicht von Analysten auf ein Unternehmen hat wesentlichen Einfluss auf die Meinungsbildung von Akti-
onaren und Investoren. Insgesamt berichteten 2014 elf Hauser in ausfiihrlichen Studien und aktuellen
Kurzanalysen liber BECHTLE: Bankhaus Lampe, Berenberg Bank, Commerzbank, Deutsche Bank, bz Bank,
fairesearch, Hauck & Aufhduser, Landesbank Baden-Wirttemberg, Metzler, M. M.Warburg und die quirin
bank. Die quirin bank hat ihre Coverage zum Unternehmen im Juli 2014 neu aufgenommen. Mit allen Hau-
sern steht BECHTLE in regelmafBigem konstruktivem Dialog, der durch Besuche von Analysten am Unter-
nehmenssitz, verschiedene Konferenzen und gemeinsame Roadshows intensiviert wird.

Auch 2014 gab es zahlreiche Kontakte zu bestehenden und potenziellen Investoren. In Einzelgesprachen,
auf Roadshows und Investorenkonferenzen informierte BECHTLE Uber die wirtschaftliche Situation, die
Unternehmensstrategie und die Zukunftsaussichten des Unternehmens. Dariiber hinaus nutzten zahlrei-
che Investoren die Mdglichkeit, sich Uber BECHTLE im Rahmen eines Besuchs am Konzernsitz in Neckar-
sulm zu informieren.

Ein wichtiger Bestandteil der Investor-Relations-Tatigkeit ist der personliche Kontakt mit Privatanlegern.
Neben der Hauptversammlung hat BECHTLE im abgelaufenen Geschaftsjahr den Konzern im Rahmen der
bereits zum zehnten Mal stattfindenden Aktionarstage privaten Anlegern vorgestellt. An zwei Terminen im
September und Oktober nutzten zahlreiche Interessenten die Gelegenheit, sich am Hauptsitz in Neckar-
sulm Uber die Geschafts- und Strategieausrichtung des Unternehmens zu informieren. Bei einer Prasen-
tation und einer Fiihrung durch den Stammsitz ermdglicht die BECHTLE AG ihren Aktionaren einen tieferen

Einblick in das Unternehmen und erreicht so eine noch engere Bindung zu ihren Anteilseignern.

Der Internetauftritt der BECHTLE AG ist eine wichtige Informationsplattform fiir die Kommunikation mit
Aktionaren und dem Kapitalmarkt, die intensiv genutzt wird. Die Homepage wird seitens der Gesellschaft
konsequent weiterentwickelt. Dariiber hinaus nutzt die Finanzmarktkommunikation die verschiedenen
Social-Media-Kanale der BECHTLE AG. So werden unsere Anleger regelmafig tiber Facebook und Twitter
zeitnah mit relevanten Informationen versorgt.

Siehe Bericht
des Aufsichtsrats,

0

bechtle.com/
analysteneinschaetzungen

»Die Bechtle Aktiondrstage:

Grundlage fiir eine starke
Bindung.“

Pedro Carvalho /

Alexander Bormann

Vertrieb, Bechtle direct Portugal /
Teamleitung OA,

Bechtle direct Schweiz

b

BechtleAG

.com/
twitter.com/
Bechtle_ AG
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UBERNAHMERECHTLICHE ANGABEN

Im Folgenden sind die nach § 315 Abs.4 HeB geforderten Angaben dargestellt:

Zum 31. Dezember 2014 betrug das Grundkapital der Gesellschaft 21.000.000 € und ist in 21.000.000 auf den
Inhaber lautende Stiickaktien (Stammaktien) eingeteilt. Der auf jede einzelne Aktie entfallende anteilige
Betrag des Grundkapitals betragt 1,00 €. Alle Aktien sind stimm- und dividendenberechtigt. Die mit den
Stammaktien verbundenen Rechte und Pflichten ergeben sich aus dem Aktiengesetz.

Beschrankungen, die Stimmrechte oder die Ubertragung von Aktien betreffen, sind dem Vorstand nicht

bekannt.

Der Gesellschaft sind zum Bilanzstichtag folgende direkte oder indirekte Beteiligungen am Kapital, die
10 Prozent der Stimmrechte tiberschreiten, bekannt:

I Karin Schick, Gaildorf, Deutschland: 35,02 Prozent, davon 28,82 Prozent direkt und 6,19 Prozent indirekt

I Flossbach von Storch ag, Koln: 10,07 Prozent, davon 10,07 Prozent indirekt

I Flossbach von Storch Invest S.A., Strassen, Luxemburg: 10,07 Prozent, davon 9,74 Prozent indirekt

Anderungen bis zum Tag der Berichterstellung am 26. Februar 2015 haben sich nicht ergeben.
Aktien mit Sonderrechten, die Kontrollbefugnisse verleihen, gibt es nicht.

Mitarbeiterbeteiligungsprogramme oder vergleichbare Gestaltungen, bei denen Mitarbeiter am Kapital
beteiligt sind, ohne ihre Kontrollrechte unmittelbar auszuliben, liegen nicht vor.

Die Bestellung und die Abberufung von Vorstandsmitgliedern sind in den gg 84 f. AktG sowie in §31 MitbestG
geregelt. Von diesen gesetzlichen Bestimmungen abweichende Satzungsregelungen bestehen nicht.
GemaR Ziffer 6.1 der Satzung besteht der Vorstand aus einer oder mehreren Personen. Die Zahl der
Vorstandsmitglieder legt der Aufsichtsrat fest. Gemaf Ziffer 6.4 der Satzung kann der Aufsichtsrat ein

Vorstandsmitglied zum Vorsitzenden oder zum Sprecher des Vorstands ernennen.

Die Voraussetzungen einer Satzungsanderung sind in den §§179 bis 181 AktG geregelt. Fir eine Satzungs-
anderung ist ein Beschluss der Hauptversammlung erforderlich (179 Abs.1 Satz 1 AktG). Sofern es sich
nicht um eine Anderung des Unternehmensgegenstands handelt (wofiir gemaB §179 Abs.2 Satz1 und 2 AktG
eine Mehrheit erforderlich ist, die mindestens drei Viertel des bei der Beschlussfassung vertretenen
Grundkapitals umfasst), genligt gemaB Ziffer 17.2 der Satzung die einfache Mehrheit des bei der Beschluss-
fassung vertretenen Grundkapitals. Die Befugnis zu Anderungen, die nur die Fassung der Satzung betref-
fen, hat die Hauptversammlung der BECHTLE A dem Aufsichtsrat Uibertragen, vgl. Ziffer 10.4 der Satzung.


http://www.bechtle.com/aktionaersstruktur
http://www.bechtle.com/aktionaersstruktur
http://www.bechtle.com/satzung
http://www.bechtle.com/satzung

UBERNAHMERECHTLICHE ANGABEN

Der Vorstand ist gemaf gg 202 ff. AktG ermachtigt, das Grundkapital der Gesellschaft mit Zustimmung des
Aufsichtsrats bis zum 4. Juni 2019 durch Ausgabe bis zu 10.500.000 neuer, auf den Inhaber lautender Aktien
gegen Bar- und/oder Sacheinlagen um bis zu insgesamt 10.500.000 € zu erhéhen (Genehmigtes Kapital

geman Ziffer 4.3 der Satzung). Nahere Angaben hierzu finden sich im Anhang.

Der Erwerb eigener Aktien ist ausschlie3lich nach Maf3gabe von § 71 Abs.1 AktG zuldssig. Der Vorstand
verfugt aufgrund des Beschlusses der Hauptversammlung vom 16. Juni 2010 Uber eine Ermachtigung zum
Erwerb eigener Aktien nach §71 Abs.1 Nr. 8 AktG. Die Ermachtigung wurde am 16. Juni 2010 wirksam und gilt
bis zum 15. Juni 2015. Der Erwerb von eigenen Aktien muss Uber die Bérse oder im Rahmen eines &ffentli-
chen Kaufangebots erfolgen. Der von der Gesellschaft gezahlte Gegenwert je Aktie darf dabei den durch-
schnittlichen Schlusskurs fir die Aktien der Gesellschaft im Xetra-Handel (oder in einem vergleichbaren
Nachfolgesystem) der letzten fiinf Handelstage vor dem Erwerb eigener Aktien beziehungsweise im Fall
eines dffentlichen Kaufangebots vor dem Tag der Verdffentlichung des 6ffentlichen Kaufangebots um nicht
mehr als 10 Prozent tiberschreiten oder unterschreiten (jeweils ohne Erwerbsnebenkosten). Der Umfang
der Ermachtigungist auf bis zu 10 Prozent des Grundkapitals beschrankt. Die Ermachtigung zum Riickkauf

wurde zu jedem gesetzlich zulassigen Zweck erteilt.

Wesentliche Vereinbarungen der Gesellschaft, die unter der Bedingung eines Kontrollwechsels infolge

eines Ubernahmeangebots stehen, liegen nicht vor.

Im Dienstvertrag mit dem Vorstandsvorsitzenden ist fir den Fall der vorzeitigen Beendigung des Dienst-
verhaltnisses aufgrund eines Kontrollwechsels eine Obergrenze der zu gewahrenden Abfindung von drei
Jahresvergitungen vereinbart. Sonstige Entschadigungsvereinbarungen der Gesellschaft mit Mitgliedern

des Vorstands oder Arbeitnehmern fiir den Fall eines Ubernahmeangebots liegen nicht vor.

Siehe Anhang,
Gezeichnetes Kapital,
S. 200
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RAHMENBEDINGUNGEN

GESAMTWIRTSCHAFT

Im Berichtsjahr hat die Wirtschaftsleistung in der eu stark zugelegt. Laut den Zahlen der Europaischen
Kommission stieg das Bruttoinlandsprodukt (BIP) 2014 EU-weit um 1,3 Prozent. Im Vorjahr stagnierte die
Wirtschaft noch bei 0,0 Prozent. Innerhalb der BECHTLE Markte in der Eu gab es unterschiedliche Entwick-
lungen. Am unteren Ende der Skala mit einem Riickgang des Bip um minus 0,5 Prozent befindet sich Italien.
In allen anderen BECHTLE Landern hat das BIP zugelegt. Ganz oben finden sich Grof3britannien mit 2,6 Pro-
zent, Polen und Ungarn mit 3,3 Prozent und Irland mit 4,8 Prozent. Die flir BECHTLE als Indikator relevanten
Ausristungsinvestitionen haben sich 2014 in der Eu mit 4,6 Prozent deutlich besser entwickelt als das BIP
insgesamt. Zwar weist auch hier Italien mit minus 2,2 Prozent einen negativen Wert auf. Allerdings sind die
Spitzenwerte weit Uberdurchschnittlich. Ganz vorn liegen Spanien mit 13,4 Prozent, GroB3britannien mit
13,8 Prozent, Portugal mit 14,3 Prozent und schlief3lich Irland mit 17,0 Prozent.

Die deutsche Wirtschaft konnte sich 2014 auf ahnlichem Niveau wie die eu entwickeln. Nach Angaben des

Statistischen Bundesamtes stieg das BIP im Berichtsjahr um 1,6 Prozent, die Ausriistungsinvestitionen

legten um 3,7 Prozent zu. Das ist gegenliber dem Vorjahr eine sehr gute Entwicklung. 2013 stagnierte das

BIP annahernd bei 0,1 Prozent und die Ausriistungsinvestitionen gingen um minus 2,4 Prozent zuriick. Das

Wachstum der staatlichen Investitionen blieb in Deutschland mit 1,0 Prozent gegeniiber dem Vorjahr mit

0,7 Prozent weitgehend konstant. Durchwachsen war die Entwicklung in der Schweiz. Dort lag das BIP-
Wachstum 2014 nach einer Schatzung der dortigen Expertengruppe Konjunkturprognosen des Bundes zwar
bei guten 1,8 Prozent, nach 1,9 Prozent im Vorjahr. Allerdings sind die Ausriistungsinvestitionen nur unter-
durchschnittlich um 1,1 Prozent gestiegen (Vorjahr: 2,0 Prozent].

31. BIP-ENTWICKLUNG in %
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BRANCHE

Der iT-Markt entwickelte sich auch 2014 starker als die Gesamtwirtschaft. Das Marktforschungsinstitut
EITO beziffert das Wachstum fiir den iT-Markt in der Eu mit 2,4 Prozent, nach 1,4 Prozent im Vorjahr. Alle
drei Teilsegmente haben dazu beigetragen. Umsatze mit Hardware stiegen um 0,5 Prozent, Dienstleistun-
gen konnten um 2,3 Prozent zulegen und Software war mit einem Plus von 4,2 Prozent der Wachstumstrei-
ber. In den Landern mit BECHTLE Prasenz ging die Schere bei den Hardwareumsatzen 2014 wieder weit
auseinander. Sie reicht von minus 6,1 Prozent in GroBbritannien bis plus 10,7 Prozent in Tschechien. Im
Bereich Software sind die Unterschiede nicht ganz so ausgepragt und alle BECHTLE Lander sind im Plus.
Von 0,1 Prozent in Portugal bis 5,7 Prozent in Grof3britannien wird das Umsatzwachstum 2014 gesehen.

Die Entwicklung in Osterreich ist weitgehend in Einklang mit den Zahlen fiir die eu. Der 1IT-Markt insgesamt
zeigt ein Wachstum von 2,7 Prozent. Hardwareumsatze sind leicht um 0,3 Prozent gestiegen, Services konn-
ten um 2,4 Prozent zulegen und Software zeigt ein Plus von 5,1 Prozent. In der Schweiz ist die Entwicklung
durchwachsen. Der 1T-Markt insgesamt konnte zwar auch um 2,7 Prozent zulegen, allerdings waren die
Hardwareumsatze dort 2014 mit minus 2,7 Prozent riickldufig. Services legten um 3,0 Prozent zu und Soft-
ware um 5,5 Prozent.

Der deutsche 1T-Markt war 2014 Eu-weit einer der Spitzenreiter. Das Wachstum lag bei 4,0 Prozent, nach
1,6 Prozent im Vorjahr. Hervorzuheben ist hier das Segment Hardware mit einem Plus von 5,3 Prozent.
Getragen wurde dieses Wachstum vor allem von den Produktgruppen Server mit plus ¢,1 Prozent und PCs
mit plus 17,8 Prozent. Besonders stark waren innerhalb der pcs die Netbooks, die um 40,7 Prozent zulegen
konnten. Aber auch Notebooks konnten im B28 mit 13,5 Prozent und der klassische Desktop-pc auch im
B2B mit 15,5 Prozent beachtliche Wachstumsraten vorweisen. Software stieg um 5,6 Prozent und Umsatze
mit Services um 2,7 Prozent.

GESAMTEINSCHATZUNG

Die gesamtwirtschaftliche Lage war im Berichtsjahr vorteilhaft fir BecHTLE. Das BIP in der EU und in
Deutschland, dem mit Abstand wichtigsten Markt flir BECHTLE, konnte nach zwei schwachen Jahren wieder
splrbare Wachstumsraten vorweisen. Vor allem die positive Entwicklung der flir BECHTLE besonders rele-
vanten Anlageinvestitionen ist hier hervorzuheben. Auch aus der IT-Branche kamen 2014 wichtige Impulse.
Der iT-Markt insgesamt entwickelte sich gegentiber dem Bip liberproportional. Vor allem die Entwicklung
des Hardwaremarkts sticht hier positiv heraus. Nachdem dieser jahrelang mit Riickgangen zu kdmpfen
hatte, konnte er 2014 wieder zum Teil deutlich zulegen. Unterstitzt wurde diese Entwicklung vom Auslaufen
des Supports bei Windows xp und von der damit einhergehenden Neubeschaffung beiindustriellen Kunden.

Die BECHTLE AG konnte im Geschaftsjahr2o014 den konjunkturellen Riickenwind optimal nutzen. Der Umsatz
stieg in allen Regionen und in beiden Segmenten sehr deutlich an. Dabei konnte BECHTLE auch das Markt-
wachstum sowie das Wachstum vieler Wettbewerber ibertreffen. Damit hat die BECHTLE AG im Berichts-

jahr ihren Marktanteil erneut deutlich ausgebaut.

Neben der gesamtwirtschaftlichen Entwicklung und der Branchenkonjunktur mit einer hohen Investiti-
onsneigung gab es in den BECHTLE Markten 2014 keine wesentlichen Ereignisse auerhalb des Unterneh-
mens, die sich nennenswert auf den Geschaftsverlauf auswirkten.
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ERTRAGS-, VERMOGENS- UND FINANZLAGE

ERTRAGSLAGE

Im Geschaftsjahr 2014 hat Bechtle mit durchweg zweistelligen Wachstumsraten die Kraft und
Starke der Gruppe einmal mehr eindrucksvoll unter Beweis gestellt. Selbst im zweiten Halb-
jahr konnte trotz gegenteiliger Prognosen die Wachstumsdynamik weitgehend aufrechter-
halten werden. Das Wachstum wurde auf breiter Front von beiden Segmenten und allen
Landermarkten getragen und betraf das gesamte Bechtle Produktportfolio. Aufgrund eines
nur mafvollen Mitarbeiteraufbaus und damit nur unterdurchschnittlich gestiegener Perso-
nalkosten lag der Ergebniszuwachs deutlich iber dem Umsatzwachstum. In der Folge liegt
die EBIT-Marge in beiden Segmenten jenseits der 4-Prozent-Marke und nahert sich mit

konzernweit 4,2 Prozent der Zielmarke unserer Vision 2020 von 5 Prozent weiter an.

Auftragsentwicklung

BECHTLE geht beim Verkauf von 1T-Produkten und bei der Erbringung von Dienstleistungen iiberwiegend
kurzfristige Vertragsverhaltnisse ein. Das Segment iT-e-Commerce ist fast vollstandig durch den Abschluss
reiner Handelsgeschafte mit sehr kurzen Bestell- und Lieferzeiten gekennzeichnet, wahrend Projektge-
schafte im Segment 1T-Systemhaus & Managed Services im Einzelfall Laufzeiten von bis zu einem Jahr
aufweisen konnen. Ausnahmen bilden Rahmen- und Betriebsfiihrungsvertrage in den Bereichen Managed
Services und Cloud Computing, deren Laufzeiten meist deutlich dartiber hinausgehen. Rahmenvertrage
fixieren zwar keine konkreten Abnahmemengen, sie legen aber bereits die Konditionen fiir kiinftige Liefe-
rungen und Leistungen fest. In den Auftragsbestand und in die Auftragsentwicklung gehen sie nur insoweit

ein, als bereits konkrete Bestellungen seitens des Auftragnehmers vorliegen.

Der Auftragseingang wahrend eines Geschaftsjahres entspricht weitgehend dem Umsatz in diesem Zeit-
raum. Er lag im Berichtsjahr mit 2,58 MRD. € rund 12 Prozent iber dem Vorjahreswert von 2,31 MRD. €. Der
Zuwachs auf1,73 MRD. € (Vorjahr: 1,57 MRD. €] im Segment 1T-Systemhaus & Managed Services betrug circa
10 Prozent. Im Segment 1T-E-Commerce lag der Auftragseingang mit 0,85 MRD. € (Vorjahr: 0,74 MRD. €] um
knapp 15 Prozent uber Vorjahr.

Im vorliegenden Geschaftsbericht wurde erstmalig eine neue durch das Warenwirtschaftssystem unter-
stutzte Ermittlung des Auftragsbestands verwendet. Die Vorjahreszahlen wurden entsprechend angepasst.
Der Auftragsbestand im Konzern betrug zum Jahresende rund 287 Mio. € gegeniiber 283 Mi0. € im Jahr
zuvor. Davon entfallen 241 Mi0. € auf das Segment IT-Systemhaus & Managed Services (Vorjahr: 239 Mi0. €]
und 46 M10. € auf das Segment 1T-E-Commerce (Vorjahr: 44 Mi0. €). Die Auftragsreichweite betrégt im Seg-
ment 1T-Systemhaus & Managed Services rund eineinhalb Monate. Im Handelssegment steht die unmit-
telbare und schnelle Anlieferung der Waren im Vordergrund, sodass die Auftragsreichweite bei etwa zwei-
einhalb Wochen liegt.



Umsatzentwicklung

ERTRAGSLAGE

BECHTLE hat im Geschaftsjahr 2014 einen Umsatz von 2.580,4 Mio0. € erzielt. Der Umsatzanstieg gegeniber

Siehe Anhang,
Umsatz, S. 188

dem Vorjahr (2.273,5 MI0. €) betragt 307,0 M10. € beziehungsweise 13,5 Prozent und ist weitgehend organisch.

BECHTLE hat damit die Prognose einer deutlichen Umsatzsteigerung tibertroffen.

32. UMSATZ in Mio. €
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Haupttreiber des Wachstums waren die auslandischen Gesellschaften im Segment 1T-eE-Commerce. Sie
konnten um 17,2 Prozent zulegen. Wachstumsimpulse kamen hier aus allen Landermarkten und von allen
Marken der BECHTLE Gruppe. Aber auch im Inland konnte BECHTLE in beiden Segmenten zweistellig wach-
sen. Die Steigerung iminlandischen Systemhausgeschaft lag bei13,2 Prozent, im Segment iT-e-Commerce
konnten die inlandischen Gesellschaften um 11,8 Prozent zulegen. Hier zeigten sich die Auswirkungen der
guten gesamtwirtschaftlichen Lage und der tberdurchschnittlichen Branchenkonjunktur, insbesondere
der unerwartet positiven Entwicklung im Hardwaregeschaft. Sehr erfreulich entwickelte sich bei BECHTLE

auch der Geschéftsbereich Offentliche Auftraggeber.

Die Wachstumsraten waren im gesamten Jahresverlauf zweistellig. Der von BECHTLE erwartete Riickgang
der Dynamik im zweiten Halbjahr machte sich nur leicht bemerkbar, die Investitionsneigung unserer Kun-
den war kontinuierlich hoch. Mit einem Wachstum von 10,6 Prozent war das dritte Quartal im Jahresverlauf
am schwachsten. Hier machte sich kurzzeitig die Konjunktureintrilbung in Deutschland bemerkbar. Dieser
Effekt hat sich aber im vierten Quartal komplett aufgeldst. Das Wachstum stieg von Oktober bis Dezember
konzernweit auf 13,1 Prozent. Im Inland verzeichnete BECHTLE im vierten Quartal mit 15,2 Prozent sogar die
hochste Wachstumsrate des ganzen Jahres. Damit waren die inldndischen Gesellschaften zum Jahres-

ende der Wachstumsmotor.

33. UMSATZENTWICKLUNG in Mio. €
Q1 Q2 a3 Q4

2014 2013 2014 2013 2014 2013 2014 2013

Konzernumsatz 586,7 514,0 603,7 518,5 618,3 558,8 771,8 682,2

% vom Gesamtjahresumsatz 22,7 22,6 23,4 22,8 24,0 24,6 29,9 30,0

»Ausldndischer E-Commerce

als Wachstumstreiber?
Das freut uns doppelt.“

Steffi Neyens / Saida Alla
Vertrieb, Bechtle direct Belgien /
Teamleitung Neukunden,
Bechtle direct Niederlande
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Die Erhohung der durchschnittlichen Beschaftigtenzahl lag unter den Raten fiir das Umsatzwachstum.
Somit konnte BECHTLE die Produktivitat im Berichtsjahr weiter steigern. Der Umsatz je Mitarbeiter belief
sich bei 5.872 Voll- und Teilzeitkraften (Vorjahr: 5.542) auf 439 Tsb. € nach 410 Tsp. € im Vorjahr.

34. REGIONALE UMSATZVERTEILUNG in Mio. €
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Deutschland ist und bleibt der wichtigste Markt fir BecHTLE. Aufgrund der sehr guten Entwicklung
unserer ausldndischen Gesellschaften im Berichtsjahr ging der inlandische Anteil am Gesamtumsatz
leicht zurtick von 69,1 Prozent auf 68,8 Prozent. Absolut stieg der Umsatz im Inland auf 1.775,4 Mio. € (Vor-
jahr: 1.570,8 Mi0. €). Der Auslandsanteil lag mit 805,0 Mi0. € (Vorjahr: 702,7 Mi10. €] bei 31,2 Prozent (Vorjahr:
30,9 Prozent).

Kosten- und Ertragsentwicklung

Umsatzkosten. Das Bruttoergebnis stieg im Berichtsjahr um 12,6 Prozent auf 383,2 Mi0. € (Vorjahr:
340,4 M10. €). Die Umsatzkosten sind im Vergleich zum Umsatz mit 13,7 Prozent nur leicht Gberproportio-
nal gestiegen. Hintergrund ist der aufgrund des starken Wachstums im Segment e-Commerce Uber-
proportional gestiegene Materialaufwand. Der Anstieg des Personalaufwands der Mitarbeiter im Bereich
Dienstleistung, deren Personalkosten in den Umsatzkosten anfallen, war hingegen nur unterdurchschnitt-
lich. Die Bruttomarge konnte daher mit 14,9 Prozent ihren hohen Stand des Vorjahres von 15,0 Prozent
weitgehend halten.

35. UMSATZKOSTEN/BRUTTOERGEBNIS

2014 2013 2012 20M 2010
Umsatzkosten Mio.€  2.197,2 1.933,1 1.778,1 1.697,2 1.486,4
Bruttoergebnis Mio. € 383,2 340,4 318,7 297.7 236,5
Bruttomarge % 14,9 15,0 15,2 14,9 13,7

Vertriebs- und Verwaltungskosten. Die Vertriebskosten lagen 2014 bei166,6 M10. € und damit 9,9 Prozent
tber Vorjahr (151,5 M10. €). Folglich ging die Vertriebskostenquote von 6,7 Prozent auf aktuell 6,5 Prozent
zuriick. Die Verwaltungskosten stiegen um 12,2 Prozent von 110,5 M10. € auf124,0 Mi0. €. Die Quote sank leicht
von 4,9 Prozent im Vorjahr auf nun 4,8 Prozent. Hintergrund ist jeweils der nur unterdurchschnittlich gestie-
gene Personalaufwand in diesen Bereichen.



Die Personalkosten insgesamt waren 2014 von einem einmaligen Sondereffekt beeinflusst. Die BECHTLE AG
honorierte im Dezember 2014 die auBergewdhnliche Teamleistung im Geschaftsjahr 2014, indem sie jedem
Mitarbeiter als Sonderbonus ein Lenovo Tablet fir den privaten Gebrauch zukommen lie3. Dadurch ent-
standen zusatzliche Personalkosten von insgesamt rund 4 mio0. €.

Die sonstigen betrieblichen Ertrage erhchten sich von 12,7 Mi0. € auf 15,8 Mi0. €. Hier wirken sich vor allem
die Marketingzuschiisse und sonstige Verglitungen von Lieferanten aus, die aufgrund der hervorragenden

operativen Geschaftsentwicklung zugelegt haben.

36. VERTRIEBSKOSTEN/VERWALTUNGSKOSTEN

2014 2013 2012 201 2010
Vertriebskosten Mio. € 166,6 151,5 145,4 1271 99,0
Vertriebskostenquote % 6,5 6,7 6,9 6,4 5,7
Verwaltungskosten Mio. € 124,0 110,5 104,3 93,7 86,0
Verwaltungskostenquote % 4,8 4,9 50 4,7 5,0

Ergebnissituation. Das Ergebnis vor Abschreibungen, Finanzergebnis und Steuern (EBITDA) stieg im
Berichtsjahrum1s,5 Prozent auf132,3 Mio.€ (Vorjahr:113,5 Mio.€). Im Wesentlichen ist der tiberproportionale
Anstieg auf die nur mafvoll gestiegenen Personalkosten zurlickzufiihren. Die EBITDA-Marge verbesserte
sich von 5,0 Prozent auf 5,1 Prozent.

37. EBITDA in Mio. €
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Die Abschreibungen lagen 2014 bei 23,8 Mi0. € und damit lediglich um 5,6 Prozent tiber dem Niveau des
Vorjahres (22,5 Mio. €). Mit 19,5 Mi0. € entfiel der groBte Teil auf Software und Sachanlagen (Vorjahr:
17,5 M10. €). Bei den Sachanlagen handelt es sich im Wesentlichen um erworbene Vermégenswerte wie die
Gebaude am Stammsitz Neckarsulm, die eigene EDv, Mietereinbauten und Biroausstattung. Zusatzlich
fallen Abschreibungen fiir Vermdgenswerte an, die im Rahmen von langerfristigen Wartungsvertragen
im Kundennutzen stehen. Weitere Abschreibungen in Hohe von 3,5 Mio. € betrafen Kundenstamme und
Kundenservicevertrage (Vorjahr: 4,0 Mio. €).

»Einfach eine tolle Sache waren

die Lenovo-Tablets fiir alle
Mitarbeiter. Danke dafiir!“

Santina Krell / Anton Hoffmann
Recht, Bechtle AG
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Die Abschreibungsquote liegt mit 0,9 Prozent leicht unter Vorjahresniveau (1,0 Prozent) und ist gemes-
sen an den Ubrigen Aufwandspositionen von nachrangiger Bedeutung. Werthaltigkeitsprifungen der
Geschafts- und Firmenwerte (Impairment-Test) ergaben auch fiir 2014 keinen Abwertungsbedarf.

Das operative Ergebnis vor Finanzergebnis und Steuern (EBIT) verbesserte sich um 19,2 Prozent auf
108,5 MI0. € (Vorjahr: 91,0 Mi0. €]. Die EBIT-Marge stieg von 4,0 Prozent auf 4,2 Prozent.

38. EBIT in Mio. €
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Trotz des niedrigen Zinsniveaus verbesserten sich die Finanzertrage etwas, wahrend die Finanzaufwen-
dungen leicht zuriickgingen, sodass insgesamt das Finanzergebnis bei minus 1,1 Mi0. € lag (Vorjahr: minus
1,7 M10. €).

Das Ergebnis vor Steuern (EBT) liegt im Geschaftsjahr 2014 bei 107,4 M10. € und damit 20,2 Prozent Gber dem
Vorjahr mit 89,3 M10. €. BECHTLE konnte in den ersten drei Quartalen die Ergebnissituation kontinuierlich
steigern. Allerdings lag das EBT im vierten Quartal mit 33,6 Mi0. € unter dem Vorjahresquartal (35,9 Mi0. €).
Grund hierfir ist der bereits erwahnte einmalige Sondereffekt in den Personalkosten.

39. EBT in Mio. €
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Die EBT-Marge belauft sich im Berichtsjahr auf 4,2 Prozent, nach 3,9 Prozent im Geschaftsjahr 2013. In dieser
fur die Ertragskraft eines Unternehmens letztlich mafgeblichen Kennzahl liegt der BECHTLE Konzern
weiterhin auf einem fir die Branche tiberdurchschnittlichen Niveau.

40. EBT-MARGE in %
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Im Berichtsjahr stieg der Ertragsteueraufwand annahernd linear zum EBT um 20,4 Prozent auf 31,2 Mio. €
(Vorjahr: 25,9 Mi0. €). Die Steuerquote blieb entsprechend konstant bei 29,0 Prozent. Pragend fiir die Steuer-

quote sind nach wie vor die hohen Ergebnisbeitrage der inlandischen Tochtergesellschaften.

Das Ergebnis nach Steuern lag mit 76,2 M10. € um 20,2 Prozent tiber dem Vorjahr (63,4 Mi0. €). Entsprechend

stieg das Ergebnis je Aktie (EPS) von 3,02€ auf 3,63 €.

41. EPS in€
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Die Inflationseinflisse auf die Ertragslage sind eher gering, da inflationsbedingte Einkaufspreissteigerun-
gen auch an die Kunden weitergegeben werden konnen. Zum Wechselkursrisiko auf die Ertragslage vgl.
den Risikobericht.

ERTRAGSLAGE
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Grundlage fir die Gewinnverwendung und damit die Dividendenausschiittung ist der Einzelabschluss der
BECHTLE AG. Er weist einen Jahresiiberschuss von 49,2 Mio. € aus (Vorjahr: 39,1 Mio. €). Nach Einstellung
von 24,0 Mio. € (Vorjahr: 16,0 Mi0. €] in die Ricklagen belduft sich der Bilanzgewinn fiir 2014 auf 25,2 Mi0. €.
Der Vorstand schlagt dem Aufsichtsrat vor, den Bilanzgewinn an die Aktionare auszuschitten und der
Hauptversammlung die Zahlung einer Dividende je Aktie von 1,20 € zu unterbreiten. Damit steigt die Divi-
dende gegeniliber dem Vorjahr um 9,1 Prozent, die Ausschittungsquote liegt bei 33,1 Prozent. Die Zahl der
dividendenberechtigten Aktien belauft sich zum Zeitpunkt der Berichterstellung am 26. Februar 2015 unver-
andert auf 21.000.000 Stiick.

Segmentbericht

IT-Systemhaus & Managed Services. Hier erzielte der Konzern 2014 einen Umsatz von 1.727,1 Mio. € (Vor-
jahr: 1.535,3 Mi0.€). Das entspricht einer Steigerung von 12,5 Prozent. In diesem Segment hat der Konzern
von der hohen und sehr breit getragenen Nachfrage auf Kundenseite profitiert. In allen Tatigkeitsfeldern —
von Managed Services bis zum klassischen Projektgeschaft - konnte BECHTLE insbesondere im Inland stark
zulegen und damit die sehr gute Wettbewerbsposition weiter verbessern. Insgesamt entfielen ¢¢,9 Prozent

der Konzernumsétze auf das Segment 11-Systemhaus & Managed Services (Vorjahr: 67,5 Prozent).

42. SEGMENTUMSATZ IT-SYSTEMHAUS & MANAGED SERVICES in Mio. €
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Die Produktivitat im Segment 1T-Systemhaus & Managed Services erhéhte sich wie im Vorjahr aufgrund
des sehr deutlichen Umsatzanstiegs bei gleichzeitig unterdurchschnittlichem Beschaftigungszuwachs.
Der Umsatz je Mitarbeiter betragt bei durchschnittlich 4.647 Vollzeitbeschaftigten (Vorjahr: 4.415 Mitarbeiter)
372 TsD. € (Vorjahr: 348 TsD. €).

Das Wachstum von BECHTLE in Deutschland lag im Berichtsjahr mit 13,2 Prozent deutlich ber der Wachs-
tumsrate des inlandischen 1T-Markts von 4,0 Prozent. Auch die Wachstumsrate im Ausland lag mit
7,0 Prozent Uber dem jeweiligen Marktwachstum.



43. UMSATZVERTEILUNG IM SEGMENT IT-SYSTEMHAUS & MANAGED SERVICES in Mio. €

2013 2014
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Das EBIT im Segment 1T-Systemhaus & Managed Services wuchs 2014 um 22,6 Prozent auf 8,9 Mio. € (Vor-
jahr: 56,2 Mi0. €). Ursachlich hierfir ist vor allem der nur unterdurchschnittliche Anstieg der Personalkos-
ten. Die EBIT-Marge erhdhte sich folglich und erreichte erstmals die Marke von 4 Prozent.

44. EBIT IM SEGMENT IT-SYSTEMHAUS & MANAGED SERVICES in Mio. €
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45. EBIT-MARGE IM SEGMENT IT-SYSTEMHAUS & MANAGED SERVICES
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IT-E-Commerce. Das Segment IT-e-Commerce war im Berichtsjahr der Wachstumsmotor. Der Umsatz
stieg um 15,6 Prozent auf 853,4 M10. € (Vorjahr: 738,2 Mi0. €). Hier hat sich insbesondere die gute Entwicklung
in den Auslandsmarkten ausgewirkt. Der Anteil des Segments am Gesamtumsatz erhdhte sich von

32,5 Prozent auf 33,1 Prozent.

46. SEGMENTUMSATZ IT-E-COMMERCE in Mio. €
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Der Umsatz pro Mitarbeiter konnte im Berichtsjahr stark zulegen. Er stieg bei durchschnittlich 1.225 Voll-

zeitkraften (Vorjahr: 1.127) auf 697 Tsp. € (Vorjahr: 655 TsD. €).

Der Umsatz der auslandischen 1T-E-Commerce-Gesellschaften lag im Berichtsjahr bei 611,7 M10. € und
damit um herausragende 17,2 Prozent ber dem Vorjahreswert (522,0 Mi0. €). Das Wachstum verteilt sich
auf alle Landesgesellschaften und alle Marken. Die inlandischen Handelsgesellschaften wuchsen eben-

falls zweistellig um 11,8 Prozent auf 241,7 Mi0. € (Vorjahr: 216,2 M10. €].

47. UMSATZVERTEILUNG IM SEGMENT IT-E-COMMERCE in Mio. €
2013 2014
216,2 Inland 241,7
522,0 Ausland 611,7
738,2 Gesamt 853,4

Das EBIT im Segment IT-E-Commerce legte um 13,6 Prozent auf 39,6 M10. € zu (Vorjahr: 34,9 Mi0.€). In diesem
Segment sind die Personalkosten sehr stark gewachsen. Grund hierfir sind Neueinstellungen vor allem
im vierten Quartal. Diese Investitionen waren notig, um einerseits das starke unterjahrige Wachstum auf-

rechterhalten zu konnen und um andererseits kiinftiges Wachstum zu ermaglichen.
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48. EBIT IM SEGMENT IT-E-COMMERCE in Mio. €
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Die EBIT-Marge ging entsprechend leicht zuriick, halt sich aber mit 4,6 Prozent (Vorjahr: 4,7 Prozent) nach
wie vor auf einem hervorragenden Niveau.

49. EBIT-MARGE IM SEGMENT IT-E-COMMERCE in %
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VERMOGENSLAGE

Traditionell sind die Bilanzkennzahlen bei Bechtle Ausweis des gelebten Unternehmertums
und der besonnenen, auf den langfristigen Erfolg von Bechtle ausgerichteten Strategie des
Unternehmens. So zeigen die Kennzahlen auch 2014 eine gesunde und starke Bilanz. Eckpfeiler
hierbei und Ausweis der hohen Soliditat von Bechtle ist die Eigenkapitalquote von 54,5 Prozent.
Auch die Eigenkapitalrentabilitat von 15,6 Prozent und die Gesamtliquiditat von 156,0 Mio. €
zeugen von solidem Wirtschaften. Das sichert uns nicht nur finanzielle Flexibilitat und unter-
nehmerische Unabhangigkeit. Wir geben dariiber hinaus unseren Kunden und Partnern die

Gewahr, mit einem kerngesunden und verlasslichen Partner zusammenzuarbeiten.

Die Bilanzsumme des BECHTLE Konzerns ist im Berichtsjahr vor allem aufgrund des héheren Geschafts-

volumens sowie des Zuwachses der Gewinnriicklagen gestiegen. Sie liegt zum Stichtag 31. Dezember 2014

bei1.016,6 M10. € und liegt damit um 11,7 Prozent tber dem Vorjahr.

'
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50. VERKURZTE BILANZ in Mio. €
2014 2013 2012 2011 2010

Aktiva

Langfristige Vermdgenswerte 321,9 2992 296,1 279,5 206,3

Kurzfristige Vermdgenswerte 694,7 611,1 547,9 521,8 4475

Passiva

Eigenkapital 554,0 501,6 459,6 421,6 371,5

Langfristige Schulden 95,9 90,8 96,6 94,0 46,7

Kurzfristige Schulden 366,7 318,0 287,8 285,7 235,5

Bilanzsumme 1.016,6 910,3 844,0 801,3 653,7

Auf der Aktivseite lagen die langfristigen Vermogenswerte mit 321,9 M10. € um 7,6 Prozent tiber Vorjahr. Hier
haben sich insbesondere die erhéhten Forderungen aus Lieferungen und Leistungen ausgewirkt, die um
18,2 M10. € auf 19,8 MI0. € geklettert sind. Zwei Effekte zeigen sich hier: Zum einen hat BECHTLE im Berichts-
jahr grofere Auftrage mit Laufzeiten von bis zu drei Jahren abgeschlossen, die den Bezug von Softwareli-
zenzen betreffen und die BECHTLE vorfinanziert hat. Zum anderen tritt BECHTLE bei drei im Berichtsjahr
neu geschlossenen Vertragen Uber den Bezug von Hardware als Leasinggeber auf. Die Geschafts- und
Firmenwerte sowie das Sachanlagevermdogen sind vor allem aufgrund der Akquisitionen gestiegen. Riick-
laufig waren hingegen Geld- und Wertpapieranlagen, die wegen nun kiirzerer Falligkeiten zu den kurzfris-
tigen Vermogenswerten gezahlt werden. Im Berichtsjahr gab es keine grofleren Investitionsprojekte,
sodass die Ausgaben fir Investitionen mit 24,1 Mi0. € nur leicht Uber dem Vorjahr lagen (23,1 Mi0. €). Die
Investitionsquote blieb mit 19,8 Prozent in etwa auf Vorjahresniveau (Vorjahr: 19,7 Prozent).

Die Anlagenintensitat ging zuriick und lag zum Stichtag 31. Dezember 2014 bei 31,7 Prozent (Vorjahr: 32,9 Pro-
zent]. Der Deckungsgrad der langfristigen Vermdgenswerte durch das Eigenkapital erhdhte sich im
Berichtsjahr von 167,6 Prozent auf 172,1 Prozent.

Die kurzfristigen Vermogenswerte sind um 83,5 M10. € beziehungsweise 13,7 Prozent auf 694,7 M10. € ange-
wachsen. Hier haben sich in erster Linie die aufgrund des hohen Geschaftsvolumens zum Jahresende
gestiegenen Forderungen aus Lieferungen und Leistungen bemerkbar gemacht, die sich um 42,6 mi0. € auf
387,8 MI10. € erhoht haben. Die Auflenstandsdauer der Forderungen (pso) hat sich aufgrund des hoheren
Anteils langfristiger Forderungen erhoht und liegt bei 38,3 Tagen (Vorjahr: 37,6 Tage). Die Vorrate stiegen
zum 31. Dezember 2014 um 23,5 Mi10. € auf 131,2 Mi0. €. Grund hierfir sind vor allem der starke Auftragsein-
gang Ende Dezember und der hohe Anteil an GroB3projekten. Die Vorratshaltung in Relation zum Umsatz
stieg entsprechend von 4,7 Prozent auf 5,1 Prozent. Trotz des Anstiegs zeigt der Wert, dass BECHTLE ledig-
lich in geringem Umfang Kapital in Form von Warenbestanden bindet. Zudem ist ein Grofteil der Vorrate
unmittelbar an Projekte gebunden und im Kundenauftrag vorfinanziert. Die sonstigen kurzfristigen Ver-
mogenswerte erhchten sich um 12,3 Mi0. € auf 45,5 M10. €. Ursachlich hierfir sind vor allem hohere Riick-
vergitungen und Boni der Hersteller und Lieferanten.



Einschlieflich der kurz- und langfristigen Geld- und Wertpapieranlagen liegt die Liquiditat des BECHTLE
Konzerns mit 156,0 Mi0. € auf Vorjahresniveau (Vorjahr: 156,1 M10. €). Zusatzlich zur Gesamtliquiditat verfiigt
BECHTLE Uber eine Liquiditatsreserve in Hohe von 34,9 Mio. € in Form nicht beanspruchter Bar- und Aval-

kreditlinien.

Inflation und Wahrungsveranderungen hatten keinen wesentlichen Einfluss auf die Hohe des Vermadgens.
Die Inflationsraten im Berichtsjahr waren in den wesentlichen Markten auf niedrigem Niveau und die
Bilanzposten werden Giberwiegend in Euro gehalten. 2014 wurde das Nettovermdgen durch erfolgsneutral
erfasste Wahrungsumrechnungsdifferenzen und die Absicherungen von Nettoinvestitionen auslandischer
Geschaftsbetriebe im Wesentlichen aufgrund des starkeren Schweizer Franken im Saldo mit 701 Tsp. €

positiv beeinflusst (Vorjahr: minus 834 Tsp. €).

Im wenig sachanlageintensiven Geschéft der BECHTLE A6 wird der Rock (Return on Capital Employed)
tUblicherweise wesentlich von der Entwicklung der kurzfristigen Vermogenswerte und Schulden einerseits
und der Ergebnisentwicklung andererseits gepragt. Der RocE belauft sich im Berichtsjahr auf 22,3 Prozent,
nach 20,6 Prozent im Vorjahr. Zuriickzufiihren ist die Verbesserung auf das um 19,2 Prozent hohere Ergeb-
nis gegeniber einem unterdurchschnittlichen Anstieg des durchschnittlich eingesetzten Kapitals um

10,0 Prozent.

51. ROCE/CAPITAL EMPLOYED

2014 2013 2012 20M 2010
ROCE % 22,3 20,6 19,6 25,2 21,0
Capital Employed Mio. € 486,4 442,1 410,0 342,2 288,6

Das Working Capital ist gegentiber dem Vorjahr um 24,2 Prozent gestiegen. Auch bezogen auf die Bilanz-
summe hat der Wert von 25,8 Prozent auf 28,7 Prozent zugenommen. Hier wirken sich zum einen die For-
derungen aus Lieferungen und Leistungen aus, die sowohl stichtagsbedingt als auch aufgrund des
beschriebenen langfristigen Anteils gestiegen sind, und zum anderen der aufgrund des grofleren
Geschaftsvolumens héhere Vorratsbestand.

52. WORKING CAPITAL

2014 2013 2012 20 2010
Working Capital Mio. € 291,3 234,6 211,6 189,9 166,8
In % von der Bilanzsumme 28,7 25,8 25,1 23,7 25,5

Auf der Passivseite stiegen die kurzfristigen Schulden um 48,7 M10. € auf 366,7 M10. €. Den grof3ten Zuwachs
mit22,3 M10.€ gab es aufgrund des hoheren Geschaftsvolumens bei den Abgrenzungsposten. Die sonstigen
Verbindlichkeiten haben um 15,8 Mi0. € zugelegt. Der Zuwachs hangt vor allem mit den Verbindlichkeiten
gegeniiber Personal zusammen, da aufgrund des positiven Geschaftsverlaufs die erfolgsorientierten Ver-
gitungsbestandteile der Mitarbeiter hoher ausfallen. Stichtagsbedingt stiegen die Verbindlichkeiten aus
Lieferungen und Leistungen um 8,1 mi0. € und die kurzfristigen Finanzverbindlichkeiten stiegen leicht um
2,2 M10. €. Grund hierfir ist vor allem die Umgruppierung bisher langfristiger Verbindlichkeiten mit nun

Laufzeiten von unter einem Jahr zu kurzfristigen Verbindlichkeiten.

VERMOGENSLAGE

»Die komfortable Liquiditdtslage

ist ein enormer Wettbewerbs-
vorteil, wenn Schnelligkeit und
Flexibilitdt gefragt sind.”

Astrit Petrusic

Teamleitung Rechnungswesen,
Bechtle AG
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Die langfristigen Schulden lagen zum Stichtag bei 95,9 Mi0. € und damit 5,1 M10. € Uiber Vorjahr (90,8 MI0. €).
Den groften Anstieg gab es mit 5,6 Mi0. € bei den Pensionsriickstellungen. PlanmaBig zurtickgegangen
sind die langfristigen Finanzverbindlichkeiten, zum einen aufgrund der normalen Tilgungsraten, zum
anderen wie beschrieben aufgrund kiirzerer Falligkeiten. Sie belaufen sich auf 47,5 Mi0.€, das sind 6,1 M10.€
unter Vorjahr. Der Anteil der langfristigen Schulden an der Bilanzsumme ist von 10,0 Prozent auf 9,4 Prozent

gesunken.

Das Eigenkapital wuchs im Berichtsjahr um 10,5 Prozent von 501,6 Mio. € auf 554,0 Mi0. €. Die Erhchung
resultiert aus den um 52,4 M10. € angestiegenen Gewinnriicklagen. Die Eigenkapitalquote ging im Berichts-
jahr leicht von 55,1 Prozent auf 54,5 Prozent zuriick. Die Eigenkapitalrendite stieg von 14,2 Prozent auf

15,6 Prozent.

53. EIGENKAPITAL- UND GESAMTKAPITALRENTABILITAT in %
2014 2013 2012 2011 2010

Eigenkapitalrendite 15,6 14,2 13,7 17,3 14,2

Gesamtkapitalrendite 8,9 8,2 7,9 9.8 8,7

Der Verschuldungsgrad ist Stand 31. Dezember 2014 von 81,5 Prozent auf 83,5 Prozent gestiegen. Die Netto-
verschuldung hat sich verbessert. Sie weist aufgrund der nach wie vor herausragenden Liquiditatssituation
einen negativen Wert von 95,8 M10. € aus (Vorjahr: minus 91,9 M10. €). BECHTLE ist also de facto schuldenfrei.

Die Gesamtkapitalrentabilitat, die als Kennzahl die Verzinsung des gesamten eingesetzten Kapitals
widerspiegelt, ist im Berichtsjahr aufgrund des verbesserten Ergebnisses von 8,2 Prozent auf 8,9 Prozent

gestiegen.

Wertangaben

Die Zeitwerte der kurzfristigen Vermdgenswerte und Schulden sowie die kurzfristigen und langfristigen
Wertpapieranlagen entsprechen nahezu ausnahmslos den Bilanzansatzen. Im Rahmen der langfristigen
Vermdgenswerte werden die immateriellen Vermdgenswerte mit begrenzter Nutzungsdauer, das Sach-
anlagevermdgen sowie die Forderungen aus Lieferungen und Leistungen, die Forderungen aus Ertrag-
steuern, die sonstigen Vermdgenswerte sowie die Geldanlagen und die latenten Steuern zu fortgefiihrten
Anschaffungskosten bewertet. Die Bilanzansatze der Geschafts- und Firmenwerte sowie die in den sons-
tigen immateriellen Vermogenswerten ausgewiesene Marke werden jahrlich anhand von Impairment-
Tests auf Basis der Nutzungswerte auf Werthaltigkeit geprift. Die Nutzungswerte Ubersteigen die bilan-
zierten Wertansatze deutlich, sodass keine Wertminderungen auf diese Vermogenswerte vorgenommen
wurden. Die langfristigen Schulden werden mit ihren fortgefiihrten Anschaffungskosten bewertet. Die
Zeitwerte der zu fortgefiihrten Anschaffungskosten bilanzierten Vermdgenswerte und Schulden liegen

teilweise unter beziehungsweise tiber den Buchwerten.



Immaterielle Werte

Das Vermadgen eines Unternehmens besteht nicht nur aus quantifizierbaren Bestandteilen, sondern auch
aus Elementen, die nur qualitativ beschreibbar sind. Die Mitarbeiter der BECHTLE AG zahlen hierbei zwei-

felsfrei zu den wichtigsten Werten. Der Konzern berichtet dazu in einem gesonderten Kapitel.

Dariber hinaus sind die Lieferantenbeziehungen in beiden Geschéaftssegmenten von hoher Bedeutung fiir
den Erfolg des Unternehmens. BECHTLE arbeitet mit Gber 300 Herstellern und rund oo Distributoren euro-
paweit zusammen. Auf der Grundlage einer engen Lieferantenbeziehung ist BECHTLE in der Lage, seinen
Kunden eine umfassende Angebotspalette mit transparenten Marktpreisen sowie schneller Verfligbarkeit
zu bieten. In der Regel erfolgt die Auslieferung bestellter Ware binnen 24 Stunden Uber sogenannte Fulfil-

ment-Ldsungen direkt vom Hersteller oder Distributor an den Kunden.

Durch die enge Partnerschaft zu den Herstellern - unter anderem tiber Produktmanager fir die wichtigs-
ten Hersteller im eigenen Haus - ist BECHTLE auch liber neue Produktentwicklungen friihzeitig informiert

und kann so sicherstellen, den Kunden immer eine optimale Losung anzubieten.

Insbesondere im beratungsintensiven Dienstleistungsgeschaft sind Kundenbeziehungen Dreh- und Angel-
punkt des Erfolgs. Gerade im Mittelstand sind Seriositat, Verlasslichkeit und Kontinuitat unentbehrliche
Determinanten einer Kundenbeziehung. BECHTLE ist seit Uber 30 Jahren im 1T-Markt tatig und hat sich von
Beginn an auf das Kernkundensegment Mittelstand konzentriert. Das Unternehmen verfligt daher nicht
nur Uber eine gewachsene Kundenbasis, sondern ist auch aufgrund langjahriger Erfahrungen in der Lage,

bei neuen Kunden schnell eine erfolgreiche Geschaftsbeziehung zu etablieren.

Die zum BECHTLE Konzern gehdorenden Marken ARP, BECHTLE, BECHTLE DIRECT und COMSOFT DIRECT stel-
len aufgrund der breiten Marktakzeptanz sowie der hohen Marktdurchdringung einen immateriellen
Wert fiir das Unternehmen dar. Das Uber Jahre erarbeitete positive Image der Marken - sowohl bei Kun-
den als auch bei Herstellern und Mitarbeitern - ist fiir den Geschaftserfolg des Konzerns daher von hoher

Bedeutung.

VERMOGENSLAGE
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FINANZLAGE

Die Bechtle Gruppe beweist jedes Jahr aufs Neue, dass sie nicht nur Uberdurchschnittliches
Wachstum generieren kann, sondern auch in der Lage ist, die fiir dieses Wachstum natigen
Mittel selbst zu erwirtschaften. So ist auch 2014 der operative Cashflow auf hohem Niveau.
Bechtle sichert sich damit die finanzielle Flexibilitat, um schnell und unabhangig auf Markt-
erfordernisse und Akquisitionschancen reagieren zu konnen. Ebenso kann das Unternehmen
alle Investitionen, die zur Erreichung der ambitionierten Ziele der Vision 2020 notwendig sind,

jederzeit aus eigener Kraft finanzieren.

Grundsdtze und Ziele des Finanzmanagements

Die Finanzpolitik bei BECHTLE hat zum Ziel, die Finanzkraft des Konzerns auf hohem Niveau zu halten
und damit die finanzielle Unabhangigkeit des Unternehmens durch die Sicherstellung ausreichender Liqui-
ditat zu wahren. Dabei sollen Risiken weitgehend vermieden beziehungsweise wirkungsvoll abgesichert
werden. Die Geschaftsordnung des Vorstands sieht daher zum Beispiel vor, dass spekulative Termin-
geschafte aller Art nicht getatigt werden diirfen. Dies gilt insbesondere in Bezug auf Devisen, Waren und
Wertpapiere sowie daran geknipfte Termingeschafte, soweit sie nicht der Absicherung des laufenden

Geschaftsbetriebs dienen.

BECHTLE nutzt derivative Finanzinstrumente grundsatzlich nur zur Absicherung des operativen Geschafts.
Konkret waren dies im Berichtsjahr Devisentermingeschafte, Devisenoptionen sowie Zins- und Devisen-
swaps. Einen Schwerpunkt des Finanzmanagements bildet die Sicherung der Konzernwahrung Euro.
Es werden Instrumente eingesetzt, die der Sicherung des Eigenkapitals in Euro dienen und gleichzeitig in
der Gewinn- und Verlustrechnung eine erfolgsneutrale Wirkung haben, aber auch Instrumente, die Zah-
lungsstrome in auslandischen Wahrungen absichern und somit das Wahrungsrisiko in der Gewinn- und
Verlustrechnung grofitenteils minimieren. Sicherungsmafinahmen werden sowohl gegenliber dem
Schweizer Franken getroffen, da Vermdgenspositionen und Cashflows auf3erhalb der Eurozone im Wesent-
lichen in dieser Wahrung gehalten und erwirtschaftet werden, fallweise beziehungsweise projektbezogen
werden aber auch Einkaufspreise in anderen Fremdwahrungen oder vom Wechselkurs abhangige Preise

mithilfe von Derivaten abgesichert.

Bei der Anlage Uberschissiger Liquiditat steht die kurzfristige Verfiigbarkeit tber dem Ziel der Ertrags-
maximierung, um beispielsweise im Fall moglicher Akquisitionen oder grof3er Projektvorfinanzierungen
schnell auf vorhandene liquide Mittel zugreifen zu kénnen. Damit werden rein finanzwirtschaftliche Ziele -
wie die Optimierung der Finanzertrage - der Akquisitionsstrategie und dem Wachstum des Unternehmens
untergeordnet. Diese finanzielle Flexibilitat bildet die Grundlage dafiir, sich in einem stark konsolidieren-
den Markt erfolgreich behaupten zu kdnnen. Steuerung und Uberwachung der Liquiditatssituation erfolgen

zentral durch das Treasury.



Anlagegeschafte werden nur mit Schuldnern durchgefiihrt, die ein Investmentgrade aufweisen. Bei Geld-
anlagen innerhalb der Europaischen Union werden Anlagen mit entsprechender Einlagensicherung bevor-
zugt. In der Schweiz existiert eine derartige Sicherung nur in geringem Umfang, sodass hier Anlagen nur

bei Banken mit einer sehr guten Bonitatsbewertung getatigt werden.

Kapitalflussrechnung

Der Mittelzufluss aus betrieblicher Tatigkeit war 2014 riicklaufig, aber dennoch auf hohem Niveau. Er lag
bei 56,0 M10. €, nach 73,1 Mi0. € im Vorjahr. Der Cashflow ist vor allem gepragt vom hoheren Vorsteuerer-
gebnis auf der einen Seite und der Entwicklung des Nettovermdgens auf der anderen Seite. Hier fiihrten
stichtagsbedingt aufgrund des hoheren Geschéftsvolumens Veranderungen der Forderungen aus Liefe-
rungen und Leistungen sowie der Vorrate zu deutlich hcheren Mittelabflissen als im Vorjahr. Die aufgrund
des hohen Auftragsbestands zum Jahresende gestiegenen Vorrate fiihrten zu einem Mittelabfluss von
24,2 MI0. € (Vorjahr: 18,0 MI0. €], die Forderungen aus Lieferungen und Leistungen schlugen mit einem Mit-
telabfluss von 58,1 M10. € zu Buche (Vorjahr: 33,7 Mi0. €]. Der Mittelzufluss aus dem Bestand an Verbindlich-
keiten aus Lieferungen und Leistungen war mit 4,8 Mi0. € deutlich geringer als im Vorjahr (23,8 M10. €).

Der Mittelabfluss aus Investitionstatigkeit betragt 25,9 M10. €, nach 10,2 M10. € im Vorjahr. Hier wirken sich
vor allem die niedrigeren Einzahlungen aus dem Verkauf von Geld- und Wertpapieranlagen aus, die von
36,9 MI0. € auf 17,6 MI0. € zurlickgingen. Hintergrund sind aufgrund unterschiedlicher Laufzeiten weniger
Anlagen, die im Berichtsjahr fallig wurden. Auszahlungen fiir den Erwerb von immateriellen Vermogens-
werten und Sachanlagen waren mit 23,6 M10. € konstant (Vorjahr: 23,5 M10. €). Auszahlungen fiir Akquisitio-

nen lagen bei 3,5 Mi0. € (Vorjahr: 7,1 M10. €].

Der negative Cashflow aus Finanzierungstatigkeit ging 2014 von 35,0 M10. € auf 30,0 M10. € zurlick. Hier wir-
ken sich vor allem die auf 7,7 Mmi0. € gestiegenen Einzahlungen durch die Aufnahme von Finanzverbindlich-
keiten aus (Vorjahr: 4,7 Mi0. €) sowie die mit 11,7 Mi0. € niedrigeren Auszahlungen fir die Tilgung der Finanz-
verbindlichkeiten (Vorjahr: 15,4 Mi0. €). Auch die Dividendenausschiittung liegt mit 23,1 Mi0. € tber Vorjahr

(21,0 MI0. €).

Der Free Cashflow ging von 43,1 Mi0. € auf 29,3 Mi0. € zurlick. Ursachlich hierfir ist ausschlieflich der im

Vorjahresvergleich niedrigere operative Cashflow.

54. CASHFLOW in Mio. €

2014 2013 2012 20m 2010

Cashflow aus

Betriebstatigkeit 56,0 73,1 56,7 55,8 59,1
Investitionstatigkeit -25,9 -10,2 -56,0 -45,3 -47,6
Finanzierungstatigkeit -30,0 -35,0 -17,3 -2,2 -7,2
Liquide Mittel 106,7 105,8 78,2 94,6 85,5
Free Cashflow 29,3 43,1 19,5 12,2 41,8

Siehe Vermdgenslage,
S. 122

Siehe Anhang,
S. 231ff.
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ERTRAGS-, VERMOGENS- UND FINANZLAGE FINANZLAGE

Die wesentlichen Konditionen der Finanzverbindlichkeiten werden im Anhang erlautert. Eine Veranderung
des Zinsniveaus hatte aufgrund der untergeordneten Bedeutung des Finanzergebnisses fiir den BECHTLE

Konzern keinen wesentlichen Einfluss auf die Finanzlage.

AuBerbilanzielle Finanzierungsinstrumente betreffen bei der BECHTLE A6 im Wesentlichen Operating-

Leasingvertrage. Detaillierte Angaben hierzu sind im Konzern-Anhang dargestellt.

DerVorstand der BECHTLE AG sieht nach wie vor keinerlei Anzeichen fiir Liquiditatsengpdsse des Konzerns.
Es stehen ausreichende finanzielle Mittel zur Verfligung, um organisch und tber Akquisitionen weiter zu

wachsen.

STRATEGISCHE FINANZIERUNGSMASSNAHMEN

Die Finanzierung des laufenden Geschafts und notwendiger Ersatzinvestitionen erfolgte 2014 durch liquide
Mittel und den operativen Cashflow. Der Mittelbedarf fiir die im abgelaufenen Geschaftsjahr getatigten
Akquisitionen wurde durch liquide Mittel gedeckt. Im vergangenen Jahr waren weder strategische Finan-
zierungsmafnahmen - wie Kapitalerhéhungen - von Bedeutung, noch war die Ausgabe von Anleihen oder

die Neuaufnahme von Bankdarlehen notwendig.

Das Unternehmen weist mit 54,5 Prozent eine gute Eigenkapitalquote auf. Sie ist Ausdruck einer Finanzie-
rungsstrategie, die grundsatzlich auf eine weitgehende Unabhangigkeit gegentiber Fremdkapitalgebern
ausgerichtet ist. Dennoch sieht die Finanzierungsstrategie auch eine kontinuierliche Uberpriifung und
gegebenenfalls eine Optimierung der Kapitalstruktur vor. Im abgelaufenen Geschéaftsjahr gab es keine
groBeren Investitionsvorhaben, bei denen eine Fremdkapitalfinanzierung infrage gekommen ware. Somit
sind die kurz- und langfristigen Finanzverbindlichkeiten von 64,2 M10. € auf 60,2 M10. € gesunken. Sie nehmen
damit zum Stichtag 31. Dezember 2014 einen Anteil an der Bilanzsumme des Konzerns von 5,9 Prozent
(Vorjahr: 7,0 Prozent) ein. Der Verschuldungsgrad liegt bei 83,5 Prozent (Vorjahr: 81,5 Prozent). Neben dem
Ziel einer Verbesserung des Leverage und einer damit verbundenen Optimierung der Kapitalstruktur ist
eine stabile Eigenkapitalquote Grundlage fir ein hoheres Verschuldungspotenzial und die finanzielle
Flexibilitat, um insbesondere sich kurzfristig ergebende Akquisitionschancen nutzen zu kdnnen. BECHTLE
halt daher, neben langfristig angelegten Geld- und Wertpapieranlagen von 27,0 Mi0. €, mit 129,0 MI0. €
den GroBteil seiner Finanzmittel in kurzfristig verflgbaren liquiden Mitteln sowie Geld- und Wertpapier-

anlagen vor.

Grundsatzlich verfolgt BECHTLE das Ziel, jederzeit ausreichend Zugang zu vielfaltigen Finanzierungsquel-
len zu haben.



GESAMTEINSCHATZUNG

GESAMTEINSCHATZUNG

Der Vorstand der BECHTLE AG schatzt die wirtschaftliche Lage des Unternehmens zum Zeitpunkt der
Berichterstellung als sehr gut ein. Die 2014 erzielten Zahlen belegen eindrucksvoll die wirtschaftliche

Starke der BECHTLE AG. Samtliche im Geschaftsjahr 2014 veroffentlichten Prognosen wurden erfullt.

55. VERGLEICH DES TATSACHLICHEN MIT DEM PROGNOSTIZIERTEN GESCHAFTSVERLAUF

Prognose GB 2013 Prognose Q3 2014 Ist 2014 Vergleich
Deutliche Deutliche
Steigerung Steigerung

Umsatz gegeniber 2013 gegeniiber 2013 Wachstum: 13,5%  Erfillt

/7
»Das ist Verldsslichkeit:
Alle Prognosen wurden erfiillt.”

Proportional

Charles Kionga / Jens Limberger
Leitung / Vertriebsleitung,

Bechtle Internet Security &
Services

Umsatzkosten zum Umsatz - Wachstum: 13,7%  Weitgehend erfillt
Vertriebskostenquote <7% - 6,5% Erfullt
Verwaltungskostenquote <5% - 4,8% Erfallt
Deutliche Sehr deutliche
Steigerung Steigerung
EBT gegenlber 2013 gegeniber 2013 Wachstum: 20,2%  Erfillt
EBT-Marge Leichte Steigerung - Von 3,9% auf 4,2%  Erfillt
Ausschittungsquote
von rund einem Ausschiittungs-
Dividende Drittel des EAT - quote: 36,4 % Erfallt

Zu Jahresbeginn 2015 wird fiir die Gesamtwirtschaft ein noch starkeres Wachstum als 2014 vorhergesagt.

Die Stimmung in der deutschen Wirtschaft ist sehr gut. Inder iT-Branche soll allerdings laut den Prognosen

wegen des schwacheren Hardwaregeschafts die Umsatzdynamik splirbar zuriickgehen. Beider BECHTLE AG

S.155f. und S. 161

bestatigen die Zahlen fir Auftragseingang, Umsatz und Ergebnisse in den ersten Wochen des Jahres

diesen Trend: Wachstum ja, aber bei geringerer Dynamik. Sollten sich existierende oder neue Krisensze-

narien realisieren und es damit zu einem Abflauen der guten Stimmung und des Wachstums kommen,

konnte dies Auswirkungen fiir BeCHTLE auf Ertragslage und Cashflow aus betrieblicher Tatigkeit haben.

Die Vermdgenslage und damit die Bilanzpositionen der BECHTLE AG ebenso wie Investitions- und Finan-

zierungstatigkeit sind langfristig orientiert und sollten von solchen eher voriibergehenden Ereignissen

weitgehend unbeeinflusst sein.
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CHANCEN- UND RISIKOBERICHT

Jedes unternehmerische Handeln ist vom Ausgleich zwischen Chancen und Risiken gepragt.
Es gilt, attraktive Opportunitaten zu erkennen und zu nutzen, gleichfalls aber die Risiken zu
kontrollieren beziehungsweise zu minimieren. Genau darin besteht die Hauptaufgabe des

Chancen- und Risikomanagements bei Bechtle.

CHANCEN- UND RISIKOMANAGEMENT

Grundverstandnis

Im BECHTLE Konzern sind Chancen- und Risikomanagement bestimmungsgemaf eng miteinander ver-
zahnt. Insofern gibt es kein parallel zum Risikomanagementsystem aufgebautes gleichwertiges Chancen-
management. Vielmehr werden die Chancen, die zumeist implizit mit Risiken verbunden sind, im Rahmen
des Risikomanagementsystems erfasst und evaluiert. Insoweit gelten alle in der Folge gemachten Aussa-
gen zum Risikomanagement weitgehend auch fiir das Chancenmanagement. Aber auch unabhangig von
der Verknipfung mit einem Risiko werden Chancen erfasst. Das dazu etablierte, schlanker aufgebaute
Chancenmanagement der BECHTLE AG leitet sich im Wesentlichen von der Strategie der Geschaftsseg-
mente und deren Zielen ab. Die direkte Verantwortung fir friihzeitiges und kontinuierliches Identifizieren,
Bewerten und Steuern von Chancen obliegt in erster Linie dem Konzernvorstand sowie der operativen
Fihrungsebene in den jeweiligen Geschaftssegmenten und Holdinggesellschaften mit den Bereichsvor-
standen und Geschaftsfiihrern. Diese Aufgaben sind, wie auch das Risikomanagement, integraler Bestand-
teil des konzernweiten Planungs- und Steuerungssystems. Das Management der BECHTLE AG beschaftigt
sich intensiv mit detaillierten Auswertungen und umfanglichen Szenarien zu Markt- und Konkurrenzsitu-
ation im Umfeld des Unternehmens sowie den kritischen Erfolgsfaktoren fir die Unternehmensentwick-
lung. Daraus werden konkrete Chancenpotenziale fiir die jeweiligen Geschaftssegmente abgeleitet und in
Planungsgesprachen zwischen Vorstand und den operativ verantwortlichen Fiihrungskraften diskutiert

sowie entsprechende Mafinahmen und Ziele im Rahmen der Potenzialausschopfung vereinbart.

Risikomanagement wird bei der BECHTLE AG definiert als Gesamtheit aller organisatorischen Regelungen
und MaBnahmen zur Risikoerkennung und zum Umgang mit den Risiken unternehmerischer Betatigung.
Oberstes Ziel des Risikomanagements sind das rechtzeitige Erkennenvon Risiken, deren Bewertung sowie
das Initiieren entsprechender Mafinahmen im Rahmen der Risikosteuerung, damit die Schadenfolgen aus
dem maglichen Eintritt eines Risikos fir das Unternehmen abgewendet oder minimiert werden konnen.
Die Bewertung reicht dabei von zu vernachlassigenden Risiken bis hin zu wesentlichen und bestands-
gefahrdenden Risiken. Effizientes Risikomanagement stellt sicher, dass Mitarbeiter und Ressourcen so
eingesetzt werden, dass das Erreichen der Unternehmensziele bestmdglich unterstitzt wird.



CHANCEN- UND RISIKOMANAGEMENT

Nach Auffassung des Managements ist es nicht Aufgabe des Risikomanagements, alle Risiken zu vermei-
den. Um die mit Risiken immanent verbundenen Chancen erfolgreich zu erschlie3en, muss ein Unterneh-
men innerhalb seiner unternehmerischen Tatigkeit bewusst Risiken eingehen. Dabei ist es wichtig, dass
die Risiken auf ein akzeptables Maf} begrenzt und so gut wie moglich kontrolliert werden sowie in einem
gesunden Gleichgewicht zu den begleitenden Chancen stehen. Den Rahmen dafiir setzt die Risikopolitik
beziehungsweise -strategie im Sinne einer tbergeordneten Grundausrichtung des Unternehmens. Die
Risikostrategie griindet bei der BECHTLE AG auf der Unternehmenskultur, den Unternehmensgrundsatzen
und den strategischen Unternehmenszielen, die das tagliche Handeln bestimmen und auf unterschiedliche
Weise als Orientierungshilfe bei allen Entscheidungen dienen. In der BEcHTLE Firmenphilosophie, dem
BECHTLE Verhaltenskodex (.Code of Conduct”), dem BecHTLE Nachhaltigkeitskodex sowie den BECHTLE
Fihrungsgrundsatzen und den BECHTLE Leitlinien fir soziale Medien sind die wesentlichen Elemente
dieser kulturellen Grundpragung des Unternehmens verankert.

Das im Rahmen der Vision 2020 angestrebte profitable Wachstum geht zwingend einher mit dem Eingehen
geschaftlicher Risiken und dem konsequenten Nutzen sich bietender Chancen. Dem muss auch die Risiko-
politik der BECHTLE AG Rechnung tragen. Gleichzeitig tragt die Risikopolitik dazu bei, die Eintrittswahr-

scheinlichkeit der Vision 2020 sowie der jeweiligen Jahresplanung zu verifizieren und zu Uberprifen.

Organisation

Entsprechend dem organisatorischen Aufbau der BECHTLE Gruppe findet beim Risikomanagement eine
klare Trennung von Aufgaben und Verantwortlichkeiten zwischen der Konzernholding beziehungsweise
den Zwischenholdings und den operativen Tochtergesellschaften sowie den einzelnen Fiihrungsbereichen
statt. Das Konzerncontrolling hat ein Berichtswesen aufgebaut, das die friihzeitige ldentifizierung erfolgs-
gefdahrdender Entwicklungen ermdglicht. Neben der Bereitstellung einer Vielzahl von Analysetools fir die
operativen Einheiten werden auf Grundlage von periodischen Auswertungen und Statistiken Erkenntnisse
gewonnen, die ein effektives Risikomanagement in den einzelnen Bereichen unterstiitzen. Somit liegt ein
wesentlicher Teil der Verantwortung flir das aktive Risikomanagement bei den jeweiligen Geschaftsfiihrern
beziehungsweise Bereichsleitern. Dieses Grundprinzip entspricht im Ubrigen der Dezentralitdt des
Geschéftsmodells und der Fiihrungsphilosophie der BECHTLE A6. Wesentliche Anderungen der Organisa-

tion des Risikomanagements gegeniiber dem Vorjahr haben sich nicht ergeben.

Die Risikomanagement-Organisation der BECHTLE AG Ubernimmt im Kern zwei Funktionen:

I Die prozessunabhingige Uberwachung. Diese umfasst die Kontrolle der Funktionsfahigkeit aller
Prozesse. Ein wichtiger Teil der prozessunabhzngigen Uberwachung ist die interne Revision (Innenrevi-
sion). Sie priift nachtraglich das betriebliche Geschehen im Hinblick auf Ordnungs- und ZweckméBigkeit.
Die gesetzliche Grundlage fir die Tatigkeit der internen Revision ergibt sich aus § 91 Absatz 2 AktG. Bei
der BECHTLE AG werden Aufgaben der internen Revision fortlaufend im Rahmen der Durchsicht der
Monatsabschlisse sowie anlassbezogen im Bereich Konzernrechnungswesen wahrgenommen. Die Eig-
nung des vom Vorstand eingerichteten Risikofriherkennungssystems sowie die Wirksamkeit der Einzel-
mafnahmen zur Risikosteuerung und des rechnungslegungsbezogenen internen Kontrollsystems (1ks)
werden vom Abschlusspriifer im Rahmen der Jahresabschlusspriifung und unterjahrig durch die Unter-

nehmensleitung beurteilt.

»Es geht nicht darum, Risiken
zu vermeiden, sondern darum,
sie zu beherrschen.”

Ralf-Ulrich Kaste
Konzerncontrolling, Bechtle AG

Siehe Grafik
Holdingstruktur,
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I Das Frithwarn- und Uberwachungssystem. Die Struktur der Systeme ist auf die strategischen und
operativen Bedrohungen ausgerichtet und gewahrleistet die Funktionsfahigkeit des Risikomanagements
und der sonstigen Unternehmensprozesse. Frihwarnsysteme unterstiitzen das Unternehmen dabei,
Risiken und Chancen rechtzeitig zu identifizieren. Bei der Identifikation latenter Risiken richtet sich die
Aufmerksamkeit besonders auf Frithindikatoren. Im Zuge der Uberwachung werden die Wirksamkeit,
Angemessenheit und Effizienz der Ma3nahmen einschlie3lich notwendiger Kontrollstrukturen im Hin-

blick auf die identifizierten Risiken kontinuierlich Gberpriift.

Im Rahmen des Risikomanagements ist eine effektive Kommunikation tber alle Hierarchiestufen hinweg
von entscheidender Bedeutung flir die Verzahnung mit dem operativen Geschaft. Ein wichtiges Instrument
zu Organisation und Steuerung des notwendigen Informationsflusses sind in diesem Zusammenhang
Gremien- und Teamarbeit. Auf der obersten Ebene der BECHTLE AG sind dies die Aufsichtsrats-, Vorstands-
und Risikomanagementsitzungen. Auf der Ebene der Geschaftsfiihrung sind es vor allem die Bereichsvor-
standssitzungen, Geschaftsflihrertagungen, Strategietagungen sowie Planungs- und Einzelgesprache mit

dem Vorstand.

Konzernrechnungslegung

GemalR g 315 Abs.2 Nr. 5 H6B haben kapitalmarktorientierte Unternehmen im Konzernlagebericht die

wesentlichen Merkmale des internen Kontroll- und Risikomanagementsystems (1ks) im Hinblick auf den

Konzernrechnungslegungsprozess, der auch die Rechnungslegungsprozesse bei den in den Konzern-

abschluss konsolidierten Gesellschaften einbezieht, zu beschreiben. BECHTLE lehnt sich beim Iks an die

Definition des Instituts der Wirtschaftsprifer in Deutschland e.V. (ibw) an. Danach sind unter einem iks

die vom Managementim Unternehmen eingefiihrten Grundsatze, Verfahren und Ma3nahmen zu verstehen,

die auf die organisatorische Umsetzung der Entscheidungen des Managements gerichtet sind. Konkrete

Aufgaben und Ziele des Iks sind:

I die Sicherung der Wirksamkeit und Wirtschaftlichkeit der Geschaftstatigkeit. Hierzu gehort auch der
Schutz der materiellen und immateriellen Vermdgenswerte einschlieflich der Verhinderung und Auf-
deckung von Vermdgensschadigungen, die durch das eigene Personal oder Dritte verursacht werden
kénnen

I die Sicherung der Ordnungsmafigkeit und Verlasslichkeit der Rechnungslegung sowie der internen und
externen Finanzberichterstattung sowie

I die Einhaltung der fiir das Unternehmen mafgeblichen rechtlichen Vorschriften

Auf Basis dieser Grunddefinition erfolgen die weiteren Erldauterungen zu den bei uns eingefiihrten Struk-
turen sowie zu den wesentlichen Merkmalen des IKs, die insbesondere die Bilanzierung maf3geblich beein-

flussen kénnen.

Die Grundsatze, die Aufbau- und Ablauforganisation sowie die Prozesse des rechnungslegungsbezogenen
Iks sind in Richtlinien und Organisationsanweisungen niedergelegt, die kontinuierlich an die aktuellen
externen und internen Entwicklungen angepasst werden. Die konzernweit definierten Kontrollen sind in


http://www.idw.de

CHANCEN- UND RISIKOMANAGEMENT

einem Konzernrechnungswesenhandbuch festgelegt. Die in den Richtlinien und Organisationsanweisun-
gen enthaltenen Vorgaben basieren einerseits auf gesetzlichen Normen und andererseits auf freiwillig

definierten Unternehmensstandards.

Die nachfolgenden Merkmale des 1ks konnen die Rechnungslegung mafigeblich beeinflussen:

I Zur ganzheitlichen Analyse und Steuerung ertragsrelevanter Risikofaktoren und bestandsgefahrdender
Risiken existieren abgestimmte Planungs-, Berichts-, Controlling- sowie Frilhwarnsysteme und -pro-
zesse. Das Risikomanagement im Hinblick auf den Rechnungslegungsprozess ist in dieses allgemeine
Risikomanagementsystem integriert.

I Die Funktionen in samtlichen Bereichen des Rechnungslegungs- und Konsolidierungsprozesses (zum
Beispiel Finanz-, Lohn- und Gehaltsbuchhaltung, Steuern, Controlling, Konzernberichtswesen und
Treasury) sind eindeutig zugeordnet.

I Vollstandigkeit und Richtigkeit der Daten des Rechnungswesens werden regelmafig anhand von Stich-
proben und Plausibilitaten wie auch durch manuelle Kontrollen tberpriift.

I Wesentliche rechnungslegungsrelevante Prozesse unterliegen regelmafigen analytischen Prifungen.

I Bei allen wesentlichen rechnungslegungsrelevanten Prozessen wird das Vieraugenprinzip angewendet.

I Die ordnungsgemafe iT-gestlitzte Verarbeitung von rechnungslegungsbezogenen Sachverhalten und
Daten wird insbesondere durch den Einsatz eines einheitlichen ERP-Systems zur Verarbeitung aller rech-
nungslegungsrelevanten Daten sichergestellt.

I Die interne Revision ist Bestandteil des 1ks. Ihre Aufgaben nimmt sie im Rahmen der Durchsicht der

Monatsabschliisse sowie anlassbezogen im Bereich Konzernrechnungswesen wahr.

Im Hinblick auf die Rechnungslegung wird durch die zuvor beschriebenen Punkte sichergestellt, dass die
unternehmerischen Geschaftsvorfalle und Sachverhalte vollstandig und richtig erfasst, aufbereitet und

bilanziell abgebildet werden und damit eine korrekte Rechnungslegung sichergestellt wird.

Risikoidentifikation und -bewertung

Um samtliche fir die BECHTLE AG relevanten Risiken mdglichst vollstéandig zu erkennen, arbeitet das
Unternehmen mit Risikoerfassungsbdgen. Diese strukturieren verschiedene Risikoarten in Form einer
Checkliste. Diese Liste kann inhaltlich von den an der Risikoidentifikation und -bewertung beteiligten Fiih-
rungsverantwortlichen angepasst und erganzt werden, um moglichen Besonderheiten einzelner Geschafts-

felder Rechnung zu tragen.

Der Risikoerfassungsbogen, der eine mdglichst vollstandige Ubersicht denkbarer Risiken geben soll, ist
die Grundlage fir die Risikobewertung: Jedes Risiko wird in Bezug auf Eintrittswahrscheinlichkeit und
erwartete Schadenhohe (Risikopotenzial] nach der Bruttomethode bewertet und in einer Risikomatrix
hinsichtlich der Bedeutung (A-, B- und C-Risiken) positioniert. Die Bewertung gibt an, wie wahrscheinlich
der Risikoeintritt fiir das zugrunde liegende Risikopotenzial ist. Das Ergebnis sind additive Darstellungen
aller identifizierten Risiken in Form von ,.Risikolandkarten®, und zwar sowohl fiir die BECHTLE A6 als Kon-

zern wie auch fir jedes ihrer Geschaftssegmente.
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Strukturierte
Risikoerfassung
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Risikosteuerung

Aufdie identifizierten Risiken reagiert das Unternehmen fallbezogen und mit unterschiedlichen Strategien.

I Risikovermeidung: Verzicht auf die risikobehaftete Tatigkeit, allerdings mit der moglichen Folge, dass
Chancen nicht genutzt werden konnen

I Risikobegrenzung: Minimierung der Eintrittswahrscheinlichkeit

I Risikoverminderung: Verringerung der durchschnittlichen Eintrittswahrscheinlichkeit

I Risikokompensation: Das Risiko wird durch das Unternehmen selbst getragen und durch ein gegenlau-
figes Geschaft wirtschaftlich kompensiert

I Risikoliberwalzung: Ubertragung des Risikos auf ein anderes (Versicherungs-) Unternehmen

I Inkaufnahme des Risikos: Treffen keinerlei Gegenmafnahmen

Risikoberichterstattung und -dokumentation

Das Management der BECHTLE AG halt mindestens einmal pro Jahr Risikomanagementsitzungen ab, deren
inhaltlicher Bezug stetig tiberprift und weiterentwickelt wird. So finden zusatzlich zur Risikomanagement-
sitzung der BECHTLE AG fiir jedes Segment und die einzelnen Fiihrungsbereiche separate Sitzungen statt,
in denen die Risiken explizit mit den Verantwortlichen besprochen und kontinuierlich neu bewertet werden.
Die Vorstande wohnen jeder dieser Sitzungen bei. Die betreffenden Bereichsvorstande sowie einzelne mit
Controlling- und Risikomanagementaufgaben betraute Mitarbeiter nehmen an Besprechungen ebenfalls
teil. Mit diesem Teilnehmerkreis sind alle fiir den Erfolg des Unternehmens wesentlichen Bereiche und
Verantwortlichkeiten im Prozess des Risikomanagements eingebunden. Erganzend zu der regularen
Berichterstattung und der Bewertung von Risiken im Rahmen dieser Sitzungen ist eine Ad-hoc-Bericht-
erstattung vorgesehen, in der kritische Themen rechtzeitig an den Vorstand und in der Folge an die zustan-
digen Gremien (Prifungsausschuss, Aufsichtsrat) und die ibrigen im Risikomanagementprozess invol-
vierten Personen kommuniziert werden.



CHANCEN
Markt und Wettbewerb

Die BECHTLE AG istim IT-Markt tatig und insoweit abhangig von der Branchenkonjunktur sowie der gesamt-
wirtschaftlichen Entwicklung. Bei einer positiven Wirtschaftsentwicklung ergeben sich zwingend Chancen
fuir erfolgreiches Unternehmenswachstum. Aber auch bei einer stagnierenden oder zurlickgehenden
Gesamt- oder Branchenkonjunktur kann BEcHTLE Uber die Konsolidierung der Wettbewerbslandschaft
von dieser Entwicklung profitieren und den relativen Marktanteil ausbauen. Aus diesem Grund beschaftigt
sich der Konzern intensiv mit strategischen Markt- und Wettbewerbsanalysen und leitet daraus konkrete
Wachstumsoptionen fiir die kiinftige Entwicklung ab. Darliber hinaus stehen selbstverstandlich die Bran-
chen-und Technologietrends im Fokus der Betrachtung, die unmittelbar Konsequenzen fir das profitable

Wachstum des Unternehmens haben.

Der 17-Markt ist gepragt von einer hohen Innovationsgeschwindigkeit und kurzen Produktzyklen. Die
Bedeutung der Informationstechnologie nimmt aufgrund der fortschreitenden Technisierung stetig zu.
IT wird auch vor dem Hintergrund von Industrie 4.0 immer mehr integrativer Bestandteil von Produktions-
prozessen. Daneben spielen Aspekte wie Kostenreduzierung und Ressourceneinsparung eine immer gro-
Bere Rolle. Daher liegt in den als saturiert geltenden Markten wie den Landern West- und Mitteleuropas
nach wie vor ein grof3es und weiter steigendes Wachstumspotenzial. Vor allem hochwertige Dienstleistun-
genwerden aufgrund der Komplexitat der 1T an Bedeutung gewinnen. Das Produkt- und Leistungsportfolio
von BECHTLE deckt alle aktuellen und derzeit absehbaren Bedirfnisse industrieller Kunden ab. Die
Voraussetzungen zur ErschlieBung der sich daraus ergebenden Wachstumspotenziale sind aufgrund der

strukturellen und strategischen Aufstellung des Konzerns somit gegeben.

Der Systemhausmarkt, insbesondere im deutschsprachigen Raum, befindet sich seit mehreren Jahren in
einer starken Konsolidierungsphase, die BECHTLE aktiv nutzt. Das Unternehmen hat auf Basis seiner soli-
den Finanzkraft und der guten Reputation seit dem Borsengang rund 60 Akquisitionen getatigt und damit
seine Marktstellung kontinuierlich gestarkt. Vor dem Hintergrund einer fortschreitenden Branchenberei-
nigung sowie der nach wie vor sehr guten Vermogenslage und Finanzausstattung des BeCHTLE Konzerns
ergeben sich fir das Unternehmen auch in Zukunft Chancen, die Wettbewerbsposition weiter zu festigen -
etwa durch Zukaufe oder eine Erweiterung des Produkt- und Leistungsspektrums. Auch im Berichtsjahr

hat BECHTLE diese Chance genutzt und zwei Unternehmen akquiriert.

Der BECHTLE Konzern nimmtin Deutschland und Europa eine fihrende Wettbewerbsstellung ein. Aufgrund
dieser Grofle ergeben sich nicht nur Chancen durch die steigende Wahrnehmung bei Kunden, sondern
auch tber die Verhandlungsposition gegentiber unseren Herstellerpartnern. Trotzdem kann BECHTLE auf-
grund seiner dezentralen Struktur schnell und flexibel agieren, um etwaige Schwachen der Mitbewerber
entschlossen auszunutzen und damit die jeweils regionale Marktausschopfung zu erhéhen. So vereint der
Konzern die Grof3e und Finanzkraft eines international agierenden Unternehmens mit der Schnelligkeit
und Kundennahe eines lokal verwurzelten Mittelstandlers. Ein strategischer Fokus von BECHTLE im
Berichtsjahr richtete sich auf die sich bietenden Chancen beim Ausbau des relativen Marktanteils in den

jeweiligen Regionen.

Wettbewerbsposition,
S. 79f.

»Rund 60 Akquisitionen seit

Borsengang — und kein Ende
in Sicht.”

Michael Schunger

Regionalleitung Siid,
Bechtle Comsoft GmbH
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Das Segment 1T-E-Commerce soll in den nachsten Jahren - ausgerichtet an unserer Vision 2020 - weiter
wachsen. Hier liegen die Chancen neben der geplanten Entwicklung an den bereits existierenden Stand-
ortenvorallemin der weiteren Internationalisierung des Geschafts auf der Grundlage unsererim Berichts-

jahr neu etablierten internationalen Allianzen.

Kunden

Im Segment 1T-Systemhaus & Managed Services bearbeitet BECHTLE die deutschsprachigen Markte mit
einem flachendeckenden Netz an Systemhdusern. Aufgrund der breit gefacherten Kundenstruktur sind
die Einflisse aus branchenbezogenen Konjunktursonderverlaufen und speziellen investiven Rahmenbe-
dingungen fur das Unternehmen relativ gering. Zudem stellt die langjahrige Prasenz von BECHTLE in die-
sem Segment flir potenzielle Wettbewerber eine hohe Markteintrittsbarriere dar. Die starke Wettbewerbs-
positionim Mittelstand bietet fiir BecHTLE die Chance, die Marktfiihrerschaftin diesem Bereich auszubauen

und gleichzeitig das GroBkundengeschaft voranzubringen.

BECHTLE vermarktet seine Leistungen auch im Kundensegment der offentlichen Auftraggeber und hat in
den letzten Jahren die Aktivitaten in diesem Geschaftsbereich konsequent ausgebaut. Neben der grundsatz-
lichen Chance, die in der Verbreiterung des Kundenportfolios und dem damit erreichbaren hoheren
Geschaftsvolumen liegt, eroffnen die Spezialisierung auf die Anforderungen der offentlichen Auftraggeber
und die Berticksichtigung der Besonderheiten der Vergabepraxis in diesem Segment eine weitere Chance:
Das Investitionsverhalten dieser Kundengruppe ist weniger konjunkturanfallig und haufig sogar antizyklisch.

Im Segment IT-e-Commerce sind wir mit den Marken ARP, BECHTLE DIRECT und COMSOFT DIRECT in 14 Lan-
dern Europas tatig. Als kiinftige Wachstumschance sieht BECHTLE in diesem Segment unter anderem eine
breitere Kundenansprache aufgrund der internationalen Allianzen. Aulerdem spielt die gezielte Kunden-

bindung durch den Einsatz von bios®-Shops eine wichtige Rolle.

Die Présenz von BECHTLE in 14 europdischen Landern bietet auch speziell Chancen bei Ausschreibungen
der Europaischen Union. Bei den hier haufig geforderten europaweiten Rollouts ist BECHTLE einer der weni-
gen Anbieter, der auf eigene und etablierte Strukturen in den wichtigsten Landern der Eu verweisen kann.

Neben BECHTLE DIRECT mit der Ausrichtung auf Unternehmenskunden wurde BECHTLE 0A DIRECT als
Angebotsplattform fir Kunden im offentlichen Bereich etabliert. Auch hier bieten sich die bereits ange-
sprochenen Chancen aufgrund des antizyklischen Investitionsverhaltens offentlicher Auftraggeber und der
tiberdurchschnittlichen Wachstumsraten, die BECHTLE in diesem Kundensegment in den letzten Jahren
erzielt hat.

Hersteller und Distributoren

Die BECHTLE AG unterhalt enge Partnerschaften zu allen bedeutenden Lieferanten und Herstellern der
IT-Branche. Die intensive Zusammenarbeit mit den Partnerunternehmen erméglicht es uns, fiir die wach-
sende Bandbreite der Kundenanforderungen technologisch passende Lésungen anzubieten. Vor allem
durch ein umfangreicheres Angebot an individuellen Serviceldsungen fir Unternehmenskunden und
offentliche Auftraggeber verbessert BECHTLE damit die eigenen Wachstumschancen. Dariiber hinaus


http://www.bechtle.com/partner

gehort die BECHTLE AG unter anderen zu den grofiten Partnern von Cisco, Citrix, Fujitsu, HP, 1BM oder
VMware. Im Rahmen der Partnerschaften mit den bedeutendsten Lieferanten und Herstellern kann der

Konzern fast ausschlief3lich auf Zertifizierungen mit dem hdchsten Partnerstatus verweisen.

Zur Unterstitzung der Zusammenarbeit mit strategischen Herstellern hat BECHTLE zusatzlich sogenannte
Vendor Integrated Product Manager (vipM) etabliert, die gleichermaflen die Interessen des Herstellers wie
die von BECHTLE vertreten. Chancen liegen hier beispielsweise darin, dass Informationen der Hersteller
zentral, zielgerichtet und unverziiglich an die zustédndigen Mitarbeiter in der Beschaffung, im Vertrieb und
im Dienstleistungsbereich des Unternehmens weitergegeben werden. Damit gewahrleistet BECHTLE fiir
die Kunden ein Leistungsangebot, das jederzeit dem neuesten Stand der Technik entspricht. Auf diese
Weise steigt die Qualitat der Vertriebsaktivitaten und die Kunden profitieren zudem sofort von den Vortei-
len aus innovativen Produktaktionen der Hersteller. Im Gegenzug erhalten die Hersteller zeitnah und
weitgehend ungefiltert eine Einschatzung von Anwendern tiber bestehende Produkte sowie Anforderungen

fur kiinftige Produkte.

Durch die Standardisierung der logistischen Ablaufe und die Vereinheitlichung der Warenwirtschaftssys-
teme zwischen BECHTLE und den Partnern werden zusatzlich zahlreiche Synergien realisiert. Dies fihrt
nicht nur zu einer Verbreiterung des Produktangebots bei zunehmender Verfligbarkeit der Ware, sondern
erhoht auch die Attraktivitat von BECHTLE fur andere Distributoren und Hersteller. Zudem eréffnet sich fir

BECHTLE so die Chance einer weiteren Effizienzsteigerung und damit Kostenoptimierung.

Leistungsspektrum

Unternehmenskunden erwarten von ihrem 17-Dienstleister vornehmlich Komplettlésungen aus einer
Hand. BECHTLE verfligt mit der Kombination aus Handel und Dienstleistung - sowie innerhalb der Dienst-
leistung mit der Mischung aus Projekt-, Service- und Finanzierungsgeschaft - tiber gute Voraussetzungen,
um von diesem Trend zu profitieren. Darlber hinaus hat sich BECHTLE durch Akquisitionen, strategische
Abkommen und durch speziell auf die Bediirfnisse und Trends des Markts ausgerichtete Competence
Center entsprechend positioniert und durch qualifizierte Mitarbeiter verstarkt.

Bei der Beschaffung und beim Betrieb der it haben viele Unternehmen meist mehrere Themen im Fokus:
Wettbewerbsfahigkeit, Effizienzgewinn, Modernisierung oder Kostenoptimierung sind einige davon. Um
diesen verschiedenen Anspriichen gerecht zu werden, analysiert BECHTLE beim Kunden bestehende
Geschéaftsprozesse, um auf dieser Basis Ldsungen und iT-Managementmodelle wie beispielsweise Out-
sourcing oder Cloud Computing anzubieten. Das breit gefacherte Portfolio von BECHTLE macht es moglich,
fur jeden Kunden eine speziell auf seine Bedirfnisse zugeschnittene optimale Losung zu erarbeiten.
Als Komplettanbieter sieht BECHTLE hier grofle Chancen gegeniiber kleineren oder Nischenanbietern.
Zudem legen Kunden bei der Auswahl ihres iT-Partners aufgrund der hohen und weiter zunehmenden
Relevanz der IT fir alle Unternehmensprozesse auf der einen Seite sowie gestiegener Sicherheitsbeden-
ken auf der anderen Seite grofiten Wert auf die Verlasslichkeit des Unternehmens ihrer Wahl. Ausfluss
dieser Verlasslichkeit ist neben den eher ideellen Werten der Unternehmenskultur vor allem die Finanz-
kraft. Diese Faktoren haben unmittelbar Einfluss auf die Wahl der Dienstleister, die Preise sowie auf die
Art und Weise, von wem externe Services bezogen werden. Flir BECHTLE als wirtschaftlich sehr soliden,
verlasslichen Partner mit guter Reputation konnen sich somit Chancen auf attraktive Wachstumsmaglich-
keiten ergeben. Vor allem die Kundenbeziehungen im sogenannten Betriebsgeschaft kénnen hiervon

»Eine ganz enge Beziehung:

Bechtle und die Hersteller.”

Dr. Nicole Diehlmann
Unternehmenskommunikation,
Bechtle AG
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profitieren. Sie sind meist langfristig angelegt, was der Planbarkeit der Geschaftsentwicklung zugute-
kommt. Ferner konnen im Betriebsgeschaft hohere Margen erzielt werden als im klassischen Handels-

oder Projektgeschaft.

Eine Form der Beschaffung und des Betreibens von 17-Infrastrukturen und deren Anwendungen in Unter-
nehmen hat sich unter dem Begriff Cloud Computing in der Branche etabliert. Beim Cloud Computing
werden Rechenleistung, Speicher, Applikationen und 1T-Services in Echtzeit Uiber Datennetze bezogen. Der
Preis der einzelnen Leistungen orientiert sich dabei an deren tatsachlicher Nutzung. Im Geschaftsfeld
Cloud Computing sieht die IT-Branche ein grofles Wachstumspotenzial, es stellt aber insbesondere mit-
telstandische Anbieter von Software und 17-Services vor véllig neue Herausforderungen. So missen nicht
nur Produkte und Dienstleistungen, sondern ganze Geschaftsmodelle, Vertriebsstrategien und Beratungs-
leistungen entsprechend den neuen Technologien angepasst werden. Die kiinftige Rolle der Serviceprovi-
der am 1T-Markt wird darin bestehen, Cloud Computing den Unternehmen nahezubringen. Dies kann
entweder mittels eigener Cloud Services geschehen oder indem die Systemhauser als Zwischenhandler
fungieren und eine vermittelnde Rolle zwischen den grof3en Cloud-Anbietern und den Anwenderunterneh-

men einnehmen.

56. EBENEN UND ORGANISATIONSFORMEN VON CLOUD SERVICES

CLOUD SERVICES

Infrastructure as a Service (laaS) Platform as a Service (Paa$S) Software as a Service (SaaS)
ORGANISATIONSFORMEN VON CLOUDS
Private Cloud: Public Cloud:

I Kontrollierte Cloud-Umgebung

I Zugriff Uber Intranet oder Virtual
Private Network

I Beschrankter Zugang (Nutzer)

1 Effiziente, standardisierte und
sichere IT-Umgebung

I Eigentum eines IT-Dienstleisters

1 Zugriff Gber Internet

1 Flexible Nutzung (Subscription)

1 Teilung von Ressourcen/Services

I Kein Einfluss auf Ort der Daten-
haltung, auf Compliance- und
Sicherheitsaspekte

— 100% Kontrolle /Governance 0% —>
< 0% Economy of Scale 100% —

BECHTLE ist sowohl in Kooperation mit namhaften Partnern als auch mit einem eigenstandigen Losungs-
angebot im Cloud-Computing-Markt tatig. Die BECHTLE Systemhauser konnen in diesem Zusammenhang
auf ein breites Portfolio an Virtualisierungs- und Servertechnologien, Infrastrukturldsungen und sicher-
heitsrelevanten Applikationen verweisen und schaffen so die notwendigen kundenindividuellen Vorausset-
zungen fir den Bezug und das Betreiben der IT aus der ,Wolke". So bieten BECHTLE in Friedrichshafen
sowie in der Schweiz das Systemhaus Diilbendorf eigene Rechenzentrumsleistungen an, um dem Anspruch
der Cloud-Kunden nach einem Hosting im eigenen Land zu entsprechen. Abgerundet wird das Angebot
von Beratungs- und Integrationsleistungen rund um das Thema Cloud, da die spezifischen Services oft in
die bestehenden Systeme integriert und damit vernetzt werden miissen.

Auch das Thema Industrie 4.0 bietet dem BECHTLE Konzern Chancen. Die im Rahmen von Industrie 4.0
weiter zunehmende Komplexitat der industriellen 1T-Landschaften macht das Hinzuziehen eines kompe-

tenten 1T-Partners unerlasslich.


http://www.bechtle.com/cloud-computing
http://www.bechtle.com/cloud-computing

Unternehmensorganisation

Durch konsequente Ausrichtung der Unternehmensstruktur an der Strategie wurde eine wesentliche
Voraussetzung geschaffen, um die sich aus den skizzierten Marktentwicklungen ergebenden Chancen
nutzen zu konnen. Die mit Uber 65 Lokationen flachendeckende Prasenz in Deutschland und der Schweiz
sowie die Standorte in Osterreich ermdglichen es uns, {iber die regionalen Systemh&user sowohl lokale
Mittelstandler vor Ort zu adressieren als auch - in der Gesamtheit als Gruppe - Uberregionale Unterneh-
men und Konzerne als Kunden zu gewinnen, die einen grofien iT-Dienstleister als zuverlassigen Partner
bevorzugen. Trotz der hohen Bedeutung dezentraler Verantwortungs- und Entscheidungsstrukturen
profitiert die BECHTLE Gruppe von ihrer Gréf3e im Bereich der zentralisierten administrativen Aufgaben
sowie von den in der A zusammengefassten Einkaufs- und Logistikprozessen durch die Nutzung entspre-
chender Skaleneffekte. Competence Center, spezialisierte Produktmanagementteams und Geschaftsfeld-
verantwortliche biindeln zusatzlich Know-how, das zentral allen Standorten zur Verfligung gestellt wird.

In ausgewahlten Geschaftsfeldern konzentriert der Konzern die Kompetenzen und Erfahrungen fiir dieses
spezielle Marktsegment zentral. Aus dem organisierten Zusammenspiel zwischen zentraler Unterstitzung
und dezentraler Marktbearbeitung durch die Systemhauser ergeben sich verbesserte Chancen fiir Wachs-
tum im jeweiligen Markt - so geschehen beispielsweise in den Geschaftsbereichen Offentliche Auftragge-
ber sowie Software & Anwendungslosungen und bei der Organisation des Bereichs Managed Services.

Personal

Fir BECHTLE haben die langfristige Bindung der Mitarbeiter an das Unternehmen, eine hohe Motivation
und eine positive Unternehmenskultur grof3e Bedeutung. Wesentliche Voraussetzung fiir ein gutes Klima
im Unternehmen ist der praktizierte Fiihrungsstil. Das Management des Unternehmens lebt die in der
Unternehmensphilosophie verankerten Grundwerte vor und schafft ein offenes Klima des wechselseitigen
Vertrauens. Kurze Kommunikationswege gehdren ebenso dazu wie der offene Austausch zwischen den
Unternehmensbereichen, Lokationen und Hierarchieebenen. Das ist wichtig, um vorhandenes Wissen
nutzbar zu machen und um bei Entscheidungen sowohl die strategische als auch die operative Sicht ange-
messen berlicksichtigen zu kdnnen.

Der Fachkraftemangel stellt fir BECHTLE ebenfalls eine Herausforderung dar. Durch die begrenzte Ver-
fligbarkeit qualifizierter Mitarbeiter ergeben sich méglicherweise jedoch Chancen - zum Beispiel wenn es
dem Unternehmen gelingt, zum einen genligend Fachkrafte selbst auszubilden und zum anderen Mitar-
beiter langfristig zu halten. So verfolgt BECHTLE mittelfristig das Ziel, die Ausbildungsquote in Deutschland
auf rund 12 Prozent zu erhohen. Dariiber hinaus investiert BECHTLE stark in die Aus- und Weiterbildung
seiner Mitarbeiter. Die 1999 gegriindete BECHTLE Akademie stellt im zunehmend harter werdenden Wett-
bewerb um zukiinftige Mitarbeiter einen wichtigen Baustein dar. Der Bereich Personalentwicklung erganzt
dabei die Aktivitaten der BECHTLE Akademie. Gleichzeitig stellt die Akademie eine bewahrte organisatori-
sche Plattform fiir die programmatische Umsetzung der Maf3nahmen im Rahmen der Personalentwick-
lung dar. Diese Mafinahmen werden kontinuierlich erweitert und erganzt.

Siehe

Managementstruktur,

g
o~
a
=

Siehe

standortiibergreifender
Know-how-Transfer,

S.73

Siehe Prognosebericht,
62

34
=

Siehe Mitarbeiter,

92f.

w

Bechtle AG Geschéaftsbericht 2014

139



140

Bechtle AG Geschéaftsbericht 2014

CHANCEN- UND RISIKOBERICHT | RISIKEN |

Die nachfolgend beschriebenen Risiken kdnnten nach Einschatzung des Managements nachteilige Aus-
wirkungen auf die Ertrags-, Vermdgens- und Finanzlage, den Aktienkurs sowie die Reputation des Unter-
nehmens haben. Dennoch sind hier nicht alle Risiken dargestellt, denen der BECHTLE Konzern ausgesetzt
ist. Risiken, die derzeit noch nicht bekannt sind, oder Risiken, die aktuell als unwesentlich eingeschatzt
werden, konnten die Geschaftsentwicklung des Unternehmens ebenfalls beeintrachtigen. Haufig sind
Risiken auch mit Chancen verbunden und es ist Aufgabe des Managements, im Einzelfall abzuwéagen, ob
man eine Chance wahrnimmt und damit ein Risiko eingeht oder ob man das Risiko vermeidet, damit aber
eine Chance auslasst.

Risikobewertung

Um geeignete Mafinahmen zur Risikobewaltigung insbesondere mdglicher bestandsgefahrdender Risiken
vorzunehmen, werden identifizierte Risiken anhand ihrer geschatzten Eintrittswahrscheinlichkeit und ihrer
bei Eintritt erwarteten Schadenhdhe in Bezug auf die Ertrags-, Vermdgens- und Finanzlage, den Aktien-
kurs sowie die Reputation des BECHTLE Konzerns bewertet und anschlieend tiber eine Matrix als ..hoch”,

.mittel” oder ,gering” eingestuft. Die zur Messung herangezogenen ordinalen Skalen werden fir ein ein-

heitliches Verstandnis nachfolgend beschrieben.

57. RISIKOPOTENZIAL EINTRITTSWAHRSCHEINLICHKEIT

Eintrittswahrscheinlichkeit Beschreibung

Hoch Sehr wahrscheinlich
Mittel Wahrscheinlich
Gering Unwahrscheinlich

58. RISIKOPOTENZIAL SCHADENHOHE

Erwartete Schadenhdhe bei Eintritt des Risikos Definition der Schadenhdhe

Hoch Erhebliche nachteilige Auswirkungen
auf die Ertrags-, Vermdgens- und Finanzlage

Mittel Einige nachteilige Auswirkungen
auf die Ertrags-, Vermdgens- und Finanzlage

Gering Schwache nachteilige Auswirkungen
auf die Ertrags-, Vermogens- und Finanzlage

59. RISIKOMATRIX

Erwartete Schadenhdhe

Gering Mittel Hoch
Hoch Mittleres Risiko Hohes Risiko Hohes Risiko
Eintrittswahrscheinlichkeit Mittel Geringes Risiko Mittleres Risiko Hohes Risiko
Gering Geringes Risiko Geringes Risiko Mittleres Risiko




Gesamtwirtschaft und Branche

Die Investitionsbereitschaft der Kunden ist unter anderem von der gesamtwirtschaftlichen Entwicklung
abhangig, in den jeweiligen Landermarkten, in Europa sowie weltweit. Daneben spielt das Vertrauen der
Unternehmen in einen positiven Konjunkturverlauf eine grof3e Rolle. Ungefahr zwei Drittel ihres Umsatzes
erzielt die BECHTLE AG in Deutschland, ein Drittel in den ausléandischen Markten. Insofern hat die Entwick-
lung dereuropdischen Wirtschaftinsgesamt und der deutschen Wirtschaft im Besonderen entscheidenden
Einfluss auf das Wachstum von BECHTLE.

Im Berichtsjahr verzeichneten mit Ausnahme von Italien alle Lander, in denen BECHTLE vertreten ist, ein
positives Wirtschaftswachstum. In Westeuropa lagen die Werte zwischen 0,2 und 1,6 Prozent, in Osteuropa
und auf den Britischen Inseln zum Teil deutlich dariiber. Bei einem schwacheren oder gar riicklaufigen
Konjunkturverlauf bestehen entsprechende Risiken fir die Ertrags-, Vermdgens- und Finanzlage des

BECHTLE Konzerns.

BECHTLE agiert in einem duflerst wettbewerbsintensiven und technologisch schnelllebigen Markt. Der
hinsichtlich Preisbildung, Produkt- und Servicequalitat herrschende Wettbewerb pragt sowohl den 17-
Handels- als auch den 1T-Dienstleistungsbereich. Dabei werden wir mit einem unverandert hohen Preis-
und Margendruck sowie mit partiellen Nachfrageriickgangen und extrem konjunkturanfalligen Wachs-
tumsverlaufen konfrontiert. Ferner durchlauft der iT-Markt seit Jahren eine Phase der Konsolidierung, die
zu einer Starkung einzelner Wettbewerber und einer Veranderung der Marktanteile fihren kann. Die
Ertragslage des Unternehmens hangt wesentlich davon ab, inwieweit BECHTLE die Branchenkonsoli-
dierung oder auch die eigene Starke zur Erzielung eines eigenen iberdurchschnittlichen Wachstums
nutzen kann und mit welcher Effektivitat und vor allem Effizienz es dem Konzern gelingt, den wachsenden
Bedirfnissen der Kunden nach intelligenteren 17-Lsungen gerecht zu werden. Hierin liegt ganz deutlich
auch eine Chance flir das Unternehmen.

Den Marktrisiken begegnet BECHTLE unter anderem durch eine Verstarkung von Geschaftsbereichen mit
Uberdurchschnittlichem Wachstumspotenzial - wie beispielsweise Managed Services, Software & Anwen-
dungsldsungen oder Mobility. Das Geschaftsfeld Managed Services bietet durch seine Outsourcing-Dienst-
leistungen nicht nur attraktive Wachstumsperspektiven, sondern reduziert mit langeren Vertragslaufzeiten
die kurzfristige Konjunkturabhangigkeit des BeCHTLE Geschafts. Durch den Ausbau des Geschafts-
bereichs Software & Anwendungsldsungen besetzen wir zudem wachstumstrachtige Nischenmarkte im
cAD- und SharePoint-Umfeld. Die Nutzung mobiler Gerate nimmt rasant zu. Damit einher gehen Fragen
nach der sicheren Einbindung dieser Gerate in bestehende Netzwerke oder nach dem Schutz der Daten
auf Mobilgeraten vor Missbrauch. BECHTLE bietet hier unter dem Stichwort Mobile Device Management
intelligente Losungen fiir die Kunden an. Der BECHTLE Konzern erweitert bestandig sein Losungsportfolio,
um als 1T-Komplettanbieter die sich bietenden Geschaftssynergien der verschiedenen Kundensegmente
optimal zu nutzen. Wichtig ist aber auch, das traditionelle Geschaft nicht aus den Augen zu verlieren.
Nach wie vor generiert BECHTLE einen Grofteil der Umsatze im Handels- und Projektgeschaft. BECHTLE
wird zur Risikominimerung auch in Zukunft auf dem Markt als Komplettanbieter auftreten.

Angesichts der aktuellen Markt- und Wettbewerbssituation schatzen wir den Eintritt der Risiken aus
gesamtwirtschaftlichem Wachstum und Konjunktur als mittel ein. Kritische Auswirkungen auf unsere
Geschaftstatigkeit, Finanz- und Ertragslage sowie eine Abweichung von unseren Umsatz- und Ertragszie-

len kénnen wir nicht vollstandig ausschlieBen. Wir stufen dieses Risiko als hohes Risiko ein.
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»Wachstum im europdischen

E-Commerce: fiir uns ganz klar
eine Chance.“

Michael Kiener / Anna Maria Auer
Teamleitung Vertrieb,
Bechtle direct Osterreich

Personalaufwand,
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CHANCEN- UND RISIKOBERICHT

Um die Marktposition der BECHTLE AG in Europa weiter zu starken, erschlie3t das Unternehmen im Seg-
ment IT-E-Commerce neue Landermarkte oder etabliertim Rahmen einer Mehrmarkenstrategie Konzern-
gesellschaften in Landern, in denen bereits BECHTLE Gesellschaften vertreten sind. Dabei sieht sich
BECHTLE mit politischen, volkswirtschaftlichen und rechtlichen Risiken in den jeweiligen Ziellandern kon-
frontiert. Die Etablierung neuer Handelsgesellschaften erfordert dariiber hinaus ein starkes Engagement
im Vertrieb, das nicht immer erfolgreich sein kdnnte. Die Umsatze und Ergebnisse konnen durch Anlauf-
kosten fiir Grindung und Personal sowie Investitionen in landerspezifische Verkaufs- und Marketingakti-
vitaten negativ beeinflusst werden. Auflerdem besteht das Risiko, dass die gewahlten Mafinahmen sich

spater als nicht tragfahig erweisen oder nicht die erwartete Marktakzeptanz finden. Die BECHTLE AG grenzt
derartige Risiken sowie Risiken, die sich aus den rechtlichen, wirtschaftlichen oder unternehmensspezi-
fischen Rahmenbedingungen ergeben, durch umfangreiche Analysen und Priifungenim Vorfeld des Markt-
eintritts, ein einheitliches Beteiligungscontrolling fiir alle E-Commerce-Gesellschaften und einen sukzes-
siven Know-how-Transfer aus vorangegangenen MarkterschlieBungen so gut wie mdglich ein. Zudem ist
es Teil einer Markteintrittsstrategie, geeignetes Fachpersonal sowie Fiihrungskrafte zu gewinnen, die tiber
detaillierte Kenntnisse des lokalen Markts und der sonstigen Rahmenbedingungen verfiigen. Daher wer-
deninderRegeldie Fiihrungspositionen in den neuen Landesgesellschaften mit einheimischen Managern

besetzt, die vorab ein intensives Einarbeitungsprogramm in Deutschland durchlaufen. Insgesamt fiihren

diese Maflnahmen zu einer Situation, in der aus Unternehmenssicht die Chancen einer Neugriindung

deren Risiken klar Uberwiegen.

Wir schatzen den Eintritt von Expansionsrisiken derzeit als unwahrscheinlich ein. Erhebliche nachteilige
Auswirkungen auf die Ertrags-, Vermdgens- und Finanzlage sowie die Abweichung von Umsatz- und
Ertragszielen kdnnen nicht ausgeschlossen werden. Wir stufen dieses Risiko als mittleres Risiko ein.

Geschaftstatigkeit

Kostenstruktur. Die Kostenstruktur der BECHTLE Gruppe ist von einem hohen Personalkostenanteil
gepragt, der nur mit zeitlicher Verzdgerung einer veranderten Auslastung angepasst werden kann. In
Phasen einer schwacheren Konjunktur oder einer gebremsten Investitionsneigung der Kunden kann das
Unternehmen, ohne wesentliche Eingriffe in die Beschaftigungssituation, die Funktionskosten nur mittel-
fristig in einem gewissen Umfang senken, beispielsweise durch Kurzarbeit oder durch das Ausnutzen der
natirlichen Fluktuation. Samtliche Mainahmen, die die Personalkosten betreffen, miissen immer das
bestehende oder mdgliche zukinftige Personalrisiko (Fachkraftemangel) beriicksichtigen. BECHTLE ist
daher darauf bedacht, Mitarbeiter langfristig an das Unternehmen zu binden und fiir neue Bewerber als
zuverldssiger Arbeitgeber attraktiv zu sein. Das haufig eher kurzfristige Risiko einer Ertragsschwachung
steht hier der langfristigen Chance eines erfolgreichen Employer Brandings und der Bindung qualifizierter
Mitarbeiter gegentiber.

Den Eintritt des Risikos aus Personalkostenentwicklungen und Gehaltsniveau schatzen wir als wahr-
scheinlich ein und kdnnen einige nachteilige Auswirkungen auf die Ertrags-, Vermdgens- und Finanzlage
und die Geschaftstatigkeit des BECHTE Konzerns nicht ausschlie3en. Wir stufen dieses Risiko als mittleres
Risiko ein. Auch das Risiko der Personalbeschaffung wird von uns als mittleres Risiko eingestuft, da ein
Eintritt des Risikos wahrscheinlich ist und einige negative Auswirkungen auf die Ertrags-, Vermdgens- und

Finanzlage sowie Abweichungen von Umsatz- und Ertragszielen nicht ausgeschlossen werden konnen.



Beschaffung. Den Risiken auf den Einkaufsmarkten begegnet die BECHTLE Gruppe mit einem gezielten
Lieferantenmanagement sowie einer speziell auf die Herstellerbelange ausgerichteten Organisation soge-
nannter Vendor Integrated Product Manager (vipm), die eine enge Verzahnung der logistischen Prozesse
im Konzern mit den Herstellern und Distributoren sicherstellen. Im Hinblick auf die Entwicklung der inter-
nationalen Beschaffungsmarkte sind diesen Mafinahmen jedoch Grenzen gesetzt. Sollte beispielsweise
der branchentibliche Preisverfall aufgrund der verscharften Wettbewerbssituation Uberdurchschnittlich
hoch ausfallen und zudem lber einen langeren Zeitraum anhalten, kann dies die Profitabilitat des Kon-
zerns beeinflussen.

BECHTLE bezieht seine Produkte von allen namhaften Herstellern und Distributoren der iT-Branche. Euro-
paweit belduft sich ihre Zahl auf rund 300 Hersteller und mehr als 900 Distributoren. Fallt ein Partner als
Lieferant aus, ist BECHTLE grundsatzlich kurzfristig in der Lage, vergleichbare Ersatzprodukte anzubieten.
Der Konzern ist wirtschaftlich und existenziell von keinem Einzellieferanten abhangig. Bei auftretenden
Lieferengpassen begegnen wir diesem Verfligharkeitsrisiko durch ein aktives Lieferantenmanagement
und eine angepasste Bevorratung. Letztere ist vor allem aufgrund der komfortablen Finanzlage des Kon-
zerns auch kurzfristig maoglich.

Wir schatzen die Wahrscheinlichkeit des Eintritts von Risiken aus einseitigen Abhangigkeiten als mittel ein
und konnen erhebliche nachteilige Auswirkungen auf die Ertrags-, Vermogens- und Finanzlage sowie die
Geschaftstatigkeit und Abweichungen von Ertrags- und Umsatzzielen nicht ausschlieBen. Wir stufen das
Risiko als hohes Risiko ein.

Die Entwicklung auf dem iT-Markt weist auf einen steigenden Wettbewerbs-, aber auch Preis- und Mar-
gendruck bei den Herstellern hin. Vor diesem Hintergrund haben wie schon im Vorjahr Hersteller im
Berichtsjahr in manchen Teilbereichen entgegen dem jahrelang anhaltenden Trend Preiserhéhungen
durchgesetzt. Aufgrund der Euroschwache kénnten im Euroraum zumindest 2015 die Preise fiir eine gro-
Rere Anzahl an Produkten steigen. Nicht in allen Fallen kann BECHTLE solche Preiserhdhungen an den
Kunden in vollem Umfang weitergeben. Vor allem bei langfristigen Vertragen und Projekten besteht daher

ein Risiko fir die Ertragssituation des Konzerns.

Risiken aus der Preispolitik der Hersteller klassifizieren wir als hohe Risiken. Den Eintritt des Risikos
schatzen wir als wahrscheinlich ein. Erhebliche nachteilige Auswirkungen auf unsere Geschaftstatigkeit,
Ertrags-, Vermdgens- und Finanzlage und Abweichungen unserer Umsatz- und Ertragsziele konnen wir
nicht ausschlieflen.

Der Margendruck seitens der Hersteller kann aber auch dazu fiihren, dass Hersteller die Zahlung von Boni
an weitergehende Voraussetzungen koppeln als bisher, die Boni insgesamt gekiirzt werden oder die Aus-
zahlung vermehrt in Form von Sachwerten (beispielsweise kostenfreie Fortbildungen fiir Mitarbeiter]
erfolgt. Eine solche Entwicklung kénnte - je nach dem Grad der Veranderung - Einfluss auf die Ertrags-
situation der BECHTLE AG haben.

Den Eintritt dieses Risikos schatzen wir als wahrscheinlich ein. Kritische Auswirkungen auf unsere
Geschaftstatigkeit, Ertrags-, Vermdgens- und Finanzlage und Abweichungen unserer Umsatz- und
Ertragsziele konnen wir nicht ausschlieflen. Die Risiken aus der Bonusgewahrung der Hersteller klassi-

fizieren wir als hohe Risiken.
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»Trends erkennen und bei Bedarf
ins Portfolio integrieren:
Anforderungen eines stetigen
Wandels.“

Manuela Braun

Account Manager,
Bechtle OA direct
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CHANCEN- UND RISIKOBERICHT

Uber eine kontinuierliche Verbesserung der Beschaffungs-, Durchlauf- und Absatzprozesse minimiert
BECHTLE Lagerrisiken und reduziert die Kapitalbindung. Dabei gilt der Grundsatz, Giter erst kurz vor der
Auslieferung an den Kunden zu beziehen oder Distributoren als sogenannte Fulfilment-Partner zu beauf-
tragen. Indem der Versand der bestellten Artikel an den Kunden in vielen Fallen direkt vom Hersteller
beziehungsweise Distributor ibernommen wird, hat das Unternehmen die Moglichkeit, Einsparungen im
Bereich der Prozesskosten und Lagerhaltung zu realisieren.

Um bei der kurzfristigen Lagerhaltung Lieferengpdsse zu vermeiden, sind die Beschaffungsprozesse eng
mit den Systemen der Hersteller und Distributoren verzahnt. Das gewahrleistet eine hohe Verfligbarkeit
und ermdglicht einen schnellen Lieferservice zum Kunden. Uber die konzernweite Volumenbiindelung
durch zentrale Beschaffungs- und Logistikprozesse profitiert BECHTLE zudem von projektbezogenen, aber
auch wirtschaftlichen Skaleneffekten.

Wir schatzen den Eintritt dieses Risikos als unwahrscheinlich ein. Einige nachteilige Auswirkungen auf die
Ertrags-, Vermdgens- und Finanzlage sowie die Abweichung von Umsatz- und Ertragszielen kénnen nicht
ausgeschlossen werden. Wir stufen dieses Risiko als geringes Risiko ein.

Leistungsspektrum. Die iT-Welt ist gepragt von einem hohen Tempo des technologischen Fortschritts
und einer daraus resultierenden fortwahrenden Veranderung. Als Marktteilnehmer in diesem Markt muss
BECHTLE jederzeit bereit und in der Lage sein, neue Trends zu erkennen und bei Bedarf in das Portfolio
aufzunehmen. Gleichermaflen muss regelmafig tberpriift werden, ob etablierte Prozesse und Ablaufe
noch zeitgerecht sind, ebenso die Produkte oder die Leistungserbringung. BECHTLE hat in seiner Uber
30-jahrigen Geschichte bewiesen, dass es in der Lage ist, das hohe Tempo des IT-Markts mitzugehen und
sich jederzeit den Gegebenheiten des Markts beziehungsweise den Anforderungen der Kunden anzupas-
sen. Gleichwohl besteht ein Risiko, dass BECHTLE neue wesentliche Trends erst verspatet wahrnimmt und
damit den Kunden nicht mehr ein zeitgemafRes Produktportfolio anbieten kann. Dieses Risiko wird aber
weitgehend minimiert durch die enge Verzahnung von BECHTLE mit allen wichtigen Herstellern. Von
wesentlichen technologischen Neuerungen hat BECHTLE damit zu einem sehr frihen Stadium Kenntnis.
Durch den engen Kontakt der Vertriebsmannschaft zu den Kunden aus Industrie und offentlicher Hand
wird zudem gewahrleistet, dass BECHTLE bei aufkommender Nachfrage der Kunden sein Portfolio ent-

sprechend anpasst.

Wir schatzen den Eintritt dieses Risikos als nicht ganz unwahrscheinlich ein. Abweichungen von unseren
Umsatz- und Ertragszielen und erhebliche negative Auswirkungen auf unsere Geschaftstatigkeit sowie
Ertrags-, Vermdgens- und Finanzlage konnen wir nicht ganzlich ausschlieen. Wir stufen das Risiko als
hohes Risiko ein.

Im Segment IT-E-Commerce spielen die Onlineshops der Marken ARP, BECHTLE DIRECT und COMSOFT DIRECT
eine wesentliche Rolle. Neben Telefonmarketing und personlichen Vertriebsansprechpartnern sind die
Onlineshops das zentrale Verkaufsinstrument. Die Anforderungen an Webshops sowohl beziiglich der
Gestaltung, der Funktionalitaten, der zugrunde liegenden Technologie und des Pricings stehen in einem
steten Wandel und miissen kontinuierlich mit den aktuellen Anforderungen an moderne Onlinebeschaf-
fungssysteme und den Marktverhaltnissen abgeglichen und erweitert werden. Sollte BECHTLE es versau-
men, die Shops nutzerfreundlich und zeitgemaf anzulegen, kénnte das Risiko bestehen, dass Kunden



deshalb ihre Bestellungen Uber andere Webshops tatigen. BECHTLE begegnet diesem Risiko schon seit
Jahren mit einem eigenen Webmanagementteam. Dessen Mitarbeiter sind nicht nur fir den laufenden
storungsfreien Betrieb der Shops zustandig, sondern zusammen mit den Fachverantwortlichen auch fir
die Spezifikation der Fachanforderungen und fiir die kontinuierliche Umsetzung der festgelegten Weiter-
entwicklungen. Bedarfsweise werden auch externe Dienstleister hinzugezogen.

Der Eintritt dieses Risikos wird aktuell als nicht unwahrscheinlich eingeschatzt. Nachteilige Auswirkungen
auf die Geschaftstatigkeit, Ertrags-, Vermdgens- und Finanzlage sowie Abweichungen von Ertrags- und
Umsatzzielen sind nicht vollstandig auszuschliefen. Das Risiko wird als mittleres Risiko eingestuft.

BECHTLE erzielt einen Grofteil seiner Umsatze mit dem Verkauf von Hard- und Software. Hier besteht das
Risiko, dass Hersteller ihren Direktvertrieb ausbauen und damit direkt in Geschéftsbeziehung zu BECHTLE
Kunden treten. Vor allem GroBkunden werden bereits heute teilweise direkt von Herstellern beliefert. Auf-
grund seiner flachendeckenden Prasenz ist BECHTLE jedoch insbesondere im Mittelstand sowohl in Bezug
auf Kundenansprache und Kundenbindung als auch bei der Auslieferung und Erbringung von Services im
Vorteil. Durch eine konsequente Ausrichtung auf effiziente Vertriebsteams will BECHTLE auch in Zukunft
den Wettbewerbsvorsprung im Mittelstand halten und damit das Risiko eines Einbruchs von Herstellern
mit Direktvertrieb in die BECHTLE Klientel verringern.

Wir schatzen den Eintritt dieses Risikos als wahrscheinlich ein und kénnen erhebliche negative Auswir-
kungen auf unsere Geschaftstatigkeit, Ertrags-, Vermogens- und Finanzlage und eine Abweichung von
Ertrags- und Umsatzzielen nicht vollstandig ausschlieflen. Das Risiko wird als hohes Risiko eingestuft.

Vor allem im Zusammenhang mit Cloud Computing wird von manchen Marktbeobachtern das Risiko gese-
hen, dass Umsatze mit Hard- und Software riicklaufig sein kénnen. So wird schon derzeit beobachtet, dass
im Zuge der weiter fortschreitenden Virtualisierung Umsatze mit Servern zurlickgehen. BECHTLE sieht
zwar das Risiko, dass in einzelnen Produktgruppen mit sinkenden Umsatzen zu rechnenist. Dieser Umsatz-
rickgang wird allerdings ausgeglichen durch steigende Umsatze in anderen Bereichen. So werden bei-
spielsweise zwar weniger Server verkauft, allerdings macht BECHTLE mehr Umsatz mit Dienstleistungen
rund um Virtualisierung. Das Volumen des 1T-Markts insgesamt ist nicht riicklaufig, sondern steigt von
Jahr zu Jahr. BECHTLE als Komplettanbieter rund um die IT-Infrastruktur gewerblicher Kunden wird daher
auch in einem sich verandernden Markt den Marktanteil weiter ausbauen und profitabel wachsen.

Im Bereich Managed Services bilden groftenteils Langzeitvertrage die Geschaftsbasis. Die in solchen
Projekten haufig verankerte Festpreisgarantie fiir Handelswaren kann beispielsweise durch eine Ande-
rung der Kostenbasis wahrend der Laufzeit Einfluss auf die zu erzielende Ergebnismarge haben. Darlber
hinaus enthalten derartige Vertrage gewisse Anforderungen hinsichtlich des Projektablaufs und der Ein-
haltung gesetzlicher Vorschriften. Diese Kriterien konnen bei Nichterfiillung eine Schadenersatzpflicht
oder Vertragskiindigung nach sich ziehen. Zudem tragt BEcHTLE in der Funktion als Generalanbieter das
Risiko von Vertragsstrafen aufgrund von Terminiberschreitungen, unvorhersehbaren Entwicklungen an
den Projektstandorten sowie mangelnder Leistungserbringung von Subunternehmen und eventuellen
logistischen Schwierigkeiten.
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CHANCEN- UND RISIKOBERICHT | RISIKEN |

Wir schatzen den Eintritt der Risiken aus Langzeitvertragen als unwahrscheinlich ein. Negative Auswir-
kungen auf unsere Geschaftstatigkeit, unsere Ertrags-, Vermdogens- und Finanzlage sowie eine Abwei-
chung von unseren Umsatz- und Ertragszielen konnen wir nicht vollstandig ausschlief3en. Das Risiko wird

als geringes Risiko eingestuft.

Kunden. Obwohl bei einzelnen Gesellschaften der BECHTLE Gruppe eine gewisse Abhangigkeit von weni-
gen Kunden besteht, verfligt der Konzern mit etwa 75.000 Kunden Uber eine sehr breite Basis. Damit sind
wir von keinem Einzelkunden existenziell abhangig. Eine Konzentration von Ausfallrisiken auf einzelne
GroBkunden besteht zwar, gefdhrdet den Konzern jedoch im Eintrittsfall nicht. Die hohe Branchendiversi-
tat der Kunden streut darliber hinaus das Risiko der Abhangigkeit von einzelnen Branchenkonjunkturen.
Dem potenziellen Bonitatsrisiko der Kunden begegnet BECHTLE durch sorgsame Priifungen vor Aufnahme

der Geschaftsbeziehungen und ein konsequentes Forderungsmanagement.

Den Eintritt des Risikos aus Abh&ngigkeiten von einzelnen (GroB3-]JKunden schatzen wir als nicht unwahr-
scheinlich ein. Moderate negative Auswirkungen auf unsere Geschaftstatigkeit, unsere Ertrags-, Vermo-
gens- und Finanzlage sowie eine Abweichung von unseren Umsatz- und Ertragszielen kénnen wir nicht

vollstdndig ausschlieBen. Das Risiko wird als mittleres Risiko eingestuft.

IT. Grundsatzliche informationstechnische Risiken ergeben sich sowohl aus dem Betrieb computerge-
stutzter Datenbanken wie auch aus dem Einsatz von Systemen fiir Warenwirtschaft, Controlling und
Finanzbuchhaltung. So kénnte ein Warenverfligbarkeitsrisiko entstehen, wenn die Funktionsfahigkeit der
fur einen reibungslosen Bestellablauf notwendigen 17-Systeme nicht mehr gewahrleistet ist. Mogliche
Ursachen konnten Hardwareausfalle, Bedienungsfehler oder Storungen bei Geraten zur elektronischen

Datenverarbeitung sein.

Wahrscheinlichkeit und Ausmaf von Schaden durch Viren und Hacker sind nur sehr schwer abzuschatzen.
Durch Eindringen Unbefugter in das 1T-System kdnnte ein Vertraulichkeitsrisiko entstehen. Zur Wahrung
vertraulicher Informationen beim elektronischen Versand verwendet BECHTLE Verschlisselungs- und
Authentifizierungstechnologien sowie Firewalls. Trotz hoher Schutzmechanismen und Sicherheitsstan-
dards besteht die Gefahr, dass interne und vertrauliche Informationen widerrechtlich verwendet werden

konnten.

Datensicherung hat bei der BECHTLE Gruppe oberste Prioritat. Das zentrale Rechenzentrum in Neckar-
sulm, das fiir die Sicherstellung der Funktionsfahigkeit aller 1T-Systeme im Konzern zustadndig ist, hat
deshalb ein Biindel von Sicherungsmafinahmen auf verschiedenen Ebenen entwickelt, das einen Ausfall
der technischen 1T-Systeme verhindert beziehungsweise die Eintrittswahrscheinlichkeit sehr gering halt.
Ein Integritatsrisiko, das sich generell durch falsche Verarbeitung, Datenverlust oder fehlerhafte Daten-

speicherung ergeben kdnnte, besteht bei BECHTLE, soweit erkennbar, nicht.

BECHTLE schiitzt die IT-Systeme unter anderem durch Firewalls und strenge Sicherheitsvorschriften. Die
Verfugbarkeit der 1T-Systeme entspricht dem neuesten Stand der Technik. Dabei sichert die Zentrale 1T
den Betrieb zusatzlich durch redundant ausgelegte Datenleitungen ab. Die Netzwerkanbindung erfolgt an
allen Standorten tber Back-up-Leitungen. Fir die Stabilitat der 1T-e-Commerce-Systeme setzt BECHTLE



immer mehrere Provider mit gegenseitiger Sicherungsfunktion ein. Alle wesentlichen Produktionssys-
teme sind zweifach vorhanden und mit einem Hochverfiigbarkeitsvertrag durch den Hersteller versehen.
Die Systeme sind zusatzlich durch eine unterbrechungsfreie Stromversorgung und ein Notstromaggregat

abgesichert.

Trotz vorgenommener Mafinahmen schatzen wir den Eintritt der 17-Sicherheitsrisiken als nicht unwahr-
scheinlich ein und konnen erhebliche negative Auswirkungen auf unsere Geschaftstatigkeit, unsere
Ertrags-, Vermdgens- und Finanzlage sowie eine Abweichung von unseren Umsatz- und Ertragszielen
nicht vollstandig ausschlie3en. Das Risiko wird als hohes Risiko eingestuft.

Personal. Ausbildung, Motivation und Servicebereitschaft der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter gelten als

wesentliche Erfolgsfaktoren fiir den BECHTLE Konzern. Zu den grofiten Personalrisiken zahlen daher ein
Know-how-Verlust infolge tiberdurchschnittlich hoher Fluktuation von qualifiziertem Personal sowie man-

gelnde Qualifikation und Leistungsorientierung der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. Daher stehen neben

der Schaffung eines positiven Arbeitsumfelds die betriebliche Aus- und Weiterbildung sowie die Forderung

des Managementnachwuchses mittels interner Entwicklungsprogramme im Zentrum der Personalarbeit.

Ferner besteht in den stark wachsenden Geschéaftsfeldern das Risiko, dass der Bedarf an qualifiziertem
Personal nicht ausreichend gedeckt werden kann. BECHTLE ist daher nicht nur bestrebt, qualifizierte Fach-
und Fiihrungskrafte fiir das Unternehmen zu gewinnen und sie erfolgreich zu integrieren, sondern sie vor
allem auch dauerhaft an das Unternehmen zu binden. AuBBerdem werden wir kiinftig noch starker in die
Ausbildung junger Menschen investieren. Mittelfristig soll daher die Ausbildungsquote in Deutschland auf
rund 12 Prozent steigen. Dariiber hinaus festigt BECHTLE im Rahmen des Employer Brandings seinen Ruf
als attraktiver und zuverlassiger Arbeitgeber, um auch in Zukunft fir Bewerberinnen und Bewerber attrak-
tiv zu sein. Der Erfolg dieser Mafinahmen zeigt sich an der hohen Zahl qualifizierter Bewerbungen, die

BECHTLE regelmafig erhalt.

Der Eintritt von Risiken aus der Nachwuchsplanung wird als unwahrscheinlich eingeschatzt. Erhebliche
nachteilige Auswirkungen auf die Geschaftstatigkeit, unsere Ertrags-, Vermdgens- und Finanzlage sowie
eine Abweichung von Umsatz- und Ertragszielen kénnen nicht vollstandig ausgeschlossen werden. Das

Risiko wird als mittleres Risiko eingestuft. Der Eintritt von Fluktuationsrisiken wird als wahrscheinlich
»Bechtle ist ein attraktiver

eingeschatzt. Hier konnen einige nachteilige Auswirkungen auf die Geschaftstatigkeit sowie unsere und zuverldssiger Arbeitgeber”

Ertrags-, Vermdgens- und Finanzlage nicht vollstandig ausgeschlossen werden. Wir stufen das Risiko als
) L ) o ) . ) L ) Manuela Schmiedeknecht
mittleres Risiko ein. Risiken aus Personalentwicklung sehen wir als gering an. [hr Eintrittist unwahrschein-  Teamleitung Human Resources,

. . . .. Bechtle AG
lich, die Auswirkungen waren moderat.

Haftung. BECHTLE libernimmt im Handelsgeschaft gemaf den Allgemeinen Geschaftsbedingungen eine
branchenibliche Haftung und vertragliche Gewahrleistung fir gelieferte Hard- und Software. Das Risiko,
von Kunden im Rahmen der Gewahrleistung in Anspruch genommen zu werden, ist allerdings gering, da
BECHTLE Ublicherweise die Gewahrleistungsanspriiche an die Hersteller weiterreichen kann. Produktbe-
zogene Herstellergarantien gewahrt BECHTLE ohnehin nicht. Fir den Fall, dass Garantieverlangerungen
oder -erweiterungen gegeniiber Kunden direkt Gbernommen werden missen, hat BECHTLE entspre-
chende Versicherungen abgeschlossen beziehungsweise angemessene Rickstellungen bilanziert. Im
Dienstleistungs- und Projektgeschaft, insbesondere bei Managed-Services-Vertragen, strebt BECHTLE zur
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CHANCEN- UND RISIKOBERICHT | RISIKEN |

Minimierung von Haftungsrisiken stets die Vereinbarung von branchentblichen und dem Vertragszweck
angemessenen Haftungsbeschrankungen an. Fiir den Umgang mit Haftungsrisiken existiert eine konzern-
weit zu beachtende Prozessbeschreibung. Das Regelwerk gibt den Verantwortlichen wesentliche Schritte
vor, die unter Risiko- und Chancenaspekten fiir eine ausgewogene Entscheidung und wirtschaftliche
Durchfiihrung von Geschaften mit erhchtem Haftungsrisiko notwendig und beachtenswert sind. Fiir Haf-
tungsanspriche, die sich aus Managementfehlern ergeben, besteht im Rahmen der gesetzlichen Rege-
lungen eine D&O-Versicherung. Der Umfang des allgemeinen Versicherungsschutzes wird regelmafig
gepriift und bei Bedarf angepasst. Negative finanzielle Auswirkungen von versicherbaren Risiken auf das
Unternehmen sollen damit weitgehend ausgeschlossen oder zumindest stark eingegrenzt werden.

Finanzinstrumente

Risikomanagement. Wahrungs-, Zins- und Liquiditatsrisiken unterliegen einem aktiven Management
auf Basis konzernweit geltender Richtlinien. Dabei werden die spezifischen Anforderungen an die organi-
satorische Trennung der Funktionsbereiche zwischen Abwicklung und Kontrolle beachtet.

Derivative Finanzinstrumente dienen ausschliellich der Sicherung operativer Grundgeschafte und
betriebsnotwendiger Finanztransaktionen in Form von Devisentermingeschaften, Devisenoptionen sowie

Devisen- und Zinsswaps.

Das finanzbezogene Risikomanagement ist gepragt durch klare Zuordnungen von Verantwortlichkeiten,
zentrale Regeln zur grundlegenden Begrenzung finanzieller Risiken, die bewusste Ausrichtung der einge-
setzten Instrumente an den Erfordernissen der Geschaftstatigkeit und die gesonderte Uberwachung durch

ein zentral gesteuertes Treasury.

Fremdwahrungen. Wahrungsrisiken existieren insbesondere dort, wo Forderungen, Schulden, Zah-
lungsmittel sowie geplante Transaktionen in einer anderen als in der lokalen Wahrung der Konzernmutter
bestehen beziehungsweise entstehen werden. Das Fremdwahrungsrisiko ist im Wesentlichen auf den

Schweizer Franken beschrankt, da ein bedeutender Anteil des Auslandsgeschafts in der Schweiz generiert

wird. Mit Ausnahme der Schweiz, Grof3britanniens und der osteuropdischen Lander Polen, Tschechien und

Ungarn erfolgt die Beschaffung liberwiegend in den Euroldndern und somit auf Eurobasis. Teilweise wer-
den Waren in us-Dollar oder anderen Wahrungen erworben, um Preisvorteile zu nutzen. Zur Vermeidung

des Wahrungsrisikos tatigt der BECHTLE Konzern Termingeschafte und Optionen. Die Absicherung der
erwirtschafteten Zahlungsstrome beziehungsweise der von den Landesgesellschaften gehaltenen Vermo-
genspositionen in fremdlandischen Devisen beschrankt sich auf die Schweiz und Grof3britannien. Aufgrund

des derzeitigen Geschaftsumfangs sind die BECHTLE Gesellschaften in den osteuropaischen Landern von

dieser Absicherung ausgenommen. Termingeschafte zur Vermeidung des Wahrungsrisikos in anderen

Wahrungen werden fallweise getatigt, wenn Waren bezogen werden oder Kunden sich die Zahlungen in

Fremdwahrung ausbedungen haben. Bei einmaligen Betragen mit im Regelfall kurzen Laufzeiten werden

diese okonomischen Sicherungen nicht als Sicherungsbeziehung bilanziert. Bei langer laufenden Projek-
ten und im Regelfall mehreren dazugehorigen Sicherungen werden die Regelungen des 1As 39 zur Bilan-
zierung von Sicherungsbeziehungen angewendet. Die offenen Devisengeschafte und dazugeharigen For-
derungen und Verbindlichkeiten werden monatlich analysiert und auf ihre Wirksamkeit iberpriift.



Liquiditat. Um die uneingeschrankte Zahlungsfahigkeit zu gewahrleisten, muss dem Unternehmen
jederzeit ausreichende Liquiditét zur Verfiigung stehen. Die Steuerung und Uberwachung der Liquiditats-
situation erfolgen durch das Treasury als integrierten Bestandteil des Konzernrechnungswesens. Bei der
aktuellen Finanzlage des BECHTLE Konzerns zum Jahresende mit einem Bestand an liquiden Mitteln sowie
Geld- und Wertpapieranlagen in Hohe von 156,0 Mi0. € (Vorjahr: 156,1 Mi0. €) und nicht beanspruchten Bar-
und Avalkreditlinien in Hohe von 34,9 Mio. € sowie einem positiven Cashflow aus betrieblicher Tatigkeit in
Hohe von 56,0 M10. € (Vorjahr: 73,1 Mi0. €] ist der Eintritt eines Liquiditatsrisikos begrenzt. Dariiber hinaus
verfligt die BECHTLE AG Uber ein genehmigtes Kapital von bis zu 10,5 M10. €, um bei Bedarf die Eigenkapi-
talbasis zu erhghen.

Der Bereich Treasury der BECHTLE AG stellt die Liquiditatsversorgung fiir die Konzernbereiche sowie die
Tochterunternehmen in Form eines Cashpoolings sicher. Dariiber hinaus steuert er das Zinsanderungs-
risiko und verantwortet die Bewertung, Analyse und Uberwachung marktrisikobehafteter Positionen.

Forderungen. Die Bonitat unserer Geschaftskunden spielt bei der Betrachtung der kiinftigen Risikositu-
ation eine wichtige Rolle. BECHTLE konnte Risiken durch Forderungsausfalle ausgesetzt sein, weil die
Kunden aufgrund unzureichender Finanzierungsmaglichkeiten ihren Zahlungsverpflichtungen nicht mehr
fristgerecht oder nicht vollstdndig nachkommen kénnen. Eine detaillierte Uberwachung der Kunden-
beziehungen inklusive fortlaufender Bonitatsprifungen sowie ein proaktives Forderungsmanagement
wirken den Risiken durch Forderungsausfalle entgegen und ersetzen den Abschluss einer Warenkredit-
versicherung.

Potenzielle Risiken im Zusammenhang mit der Anlage liquiditatsnaher Mittel werden dadurch begrenzt,
dass Anlagen ausschlieBlich im Rahmen festgelegter Limite nur bei Banken sehr guter Bonitat erfolgen.
Auch der Zahlungsverkehr wird nur Giber Banken abgewickelt, deren Bonitat auf3er Frage steht.

Zinsen. Ein Zinsanderungsrisiko besteht grundsatzlich bei finanziellen Vermdgenswerten und Schulden
mit Laufzeiten von tber einem Jahr. Die Zinsrisiken des BECHTLE Konzerns werden zentral analysiert und
daraus folgende Maf3nahmen durch das Konzernfinanzwesen aktiv gesteuert. Dabei unterliegt das Vorge-
hen des Bereichs einer durch das Management festgelegten regelmaBigen Uberpriifung. Die Risiken aus
Zinsschwankungen bei variabel verzinsten Darlehen werden durch Zinsswaps eliminiert. Diese Zinsswaps

sind als Sicherungsbeziehung bilanziert.

Der Eintritt von Wahrungs-, Zins- und Liquiditatsrisiken sowie der Eintritt von Risiken aus Zahlungsaus-
fallen werden als unwahrscheinlich eingeschatzt. Moderate nachteilige Auswirkungen auf unsere
Geschaftstatigkeit, die Ertrags-, Vermogens- und Finanzlage sowie eine Abweichung von unseren Umsatz-
und Ertragszielen kdnnen nicht vollstandig ausgeschlossen werden. Alle Finanzrisiken werden als geringe
Risiken eingestuft.
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CHANCEN- UND RISIKOBERICHT | RISIKEN |

Sonstige

Akquisitionen. Seit dem Borsengang 2000 hat die BECHTLE AG rund 60 Gesellschaften akquiriert. Unter-
nehmensiibernahmen sind essenzieller Bestandteil der auf langfristig profitables Wachstum ausgelegten
Unternehmensstrategie. BECHTLE wird daher auch kiinftig die eigene Marktposition durch Akquisitionen
gezielt starken und ausbauen. Grundsatzlich besteht jedoch bei der Entscheidung fiir den Kauf einer
Gesellschaft und deren Integration in den Konzernverbund immer auch ein unternehmerisches Risiko. Es
kann nichtausgeschlossen werden, dass die in die Gesellschaft gesetzten Erwartungen sich nichtin Ganze
erflillen. BECHTLE trdgt diesem Risiko durch umfangreiche Priifungenim Vorfeld (Due Diligence) Rechnung.
Die Vorbereitung, Umsetzung und Kontrolle von Akquisitionen erfolgen nach festgelegten Zustandigkeits-
regelungen und Genehmigungsprozessen. Zudem verfligt BECHTLE Uber langjahrige Erfahrung bei der
Integration von Unternehmen. Wir haben die dafiir notwendigen Strukturen und Prozesse etabliert und
arbeiten nach einem Post-Merger-Konzept, das die Bedirfnisse des Konzerns bei der Integration neu
erworbener Unternehmen optimal abdeckt. Daher stehen bei Akquisitionen flir BecHTLE die Chancen ganz
klar im Vordergrund gegentber den Risiken.

Das schnelle Unternehmenswachstum von BECHTLE in den vergangenen Jahren birgt ebenfalls Risiken.
Einerseits binden die durch Zukaufe neu hinzugekommenen Unternehmen wahrend der Integrationsphase
Managementressourcen. Andererseits macht das rasche Wachstum eine kontinuierliche Anpassung und
Erweiterung der Organisations- und Fiihrungsstrukturen an die sich verandernden Rahmenbedingungen
notwendig. Hierfir hat BECHTLE die entsprechenden Ressourcen im Unternehmen und Schlisselpositio-
nenim Managementin der Vergangenheit stetig ausgebaut und verstarkt. Diesen Risiken stehen allerdings
auch erhebliche unternehmerische Chancen fir die weitere Entwicklung des Konzerns gegentiber.

Umweltschutz. Das Angebotsspektrum des Konzerns beschrankt sich auf das Erbringen von 1T-Dienst-
leistungen und den Handel mit Hard- und Software. BECHTLE verfligt somit weder Uber eine eigene tech-
nologische Entwicklung noch eine Produktion. Daher scheiden fiir das Unternehmen Umweltrisiken bezie-
hungsweise Risiken, die sich aus einer gednderten Gesetzgebung im Bereich des Umweltschutzes ergeben,

weitgehend aus.

Steuern. Der Konzernistin 14 europaischen Landern operativ tatig und unterliegt somit unterschiedlichen
steuerlichen Regelungen. Anderungen der steuerlichen Gesetzgebungen kénnen zu einem héheren Steu-
eraufwand und zu hoheren Steuerzahlungen fiihren. AuBerdem konnen die geanderten Rahmenbedingun-
gen Auswirkungen auf die Steuerforderungen und -verbindlichkeiten sowie auf die aktiven und passiven
latenten Steuern des Unternehmens haben. Der Konzern verfligt tiber eine zentrale Steuerabteilung, die
die Beachtung der steuerlichen Gesetzgebungen und Regelungen im Inland sicherstellt. Im Ausland wer-
den externe Berater hinzugezogen. Dieses Risiko kdnnte sich im Eintrittsfall auch auf ein prognostiziertes

Nachsteuerergebnis auswirken.

Der Eintritt dieses Risikos ist angesichts der vorgenommenen Maf3nahmen unwahrscheinlich. Moderate
nachteilige Auswirkungen auf unsere Geschaftstatigkeit, die Ertrags-, Vermogens- und Finanzlage sowie
eine Abweichungvon unseren Umsatz- und Ertragszielen konnen nicht vollstandig ausgeschlossen werden.

Das Risiko stufen wir als geringes Risiko ein.



Compliance. Durch das Fehlverhalten eines BECHTLE Mitarbeiters, der bei einem Kunden vor Ort tatig
und mit sensiblen Daten in Kontakt ist, konnte ein Reputationsrisiko fiir BECHTLE entstehen. Das gilt ins-
besondere fir offentliche Auftraggeber. Daher spielt vor allem in Vertragen mit dieser Kundengruppe,
mehr und mehr aber auch bei Kunden aus der Privatwirtschaft, das Thema Compliance eine grof3e Rolle.
Von vielen Kunden wird erwartet, dass sich der 1T-Partner ausdriicklich zur Beachtung geltender Gesetze
und Regelungen bekennt und die Einhaltung von Standards seriosen Handelns zusichert. Um diesen
Anforde-rungen gerecht zu werden und somit das Risiko eines moglichen Fehlverhaltens gegeniiber
Geschaftspartnern weitgehend einzugrenzen, hat die BECHTLE AG bereits vor einigen Jahren einen Verhal-
tenskodex (,,Code of Conduct”) eingeflihrt. Der Verhaltenskodex soll die Einhaltung der geltenden interna-
tionalen und nationalen Gesetze sowie Bestimmungen bei allen Tatigkeiten im Unternehmen gewahrleis-
ten und darlber hinaus Mindeststandards fiir verantwortungsvolles Handeln darstellen. Zeitgleich mit
dem Verhaltenskodex hat BECHTLE ein Compliance Board eingerichtet, das aus dem kompletten Vorstand
der BECHTLE AG und einem standigen Vertreter des Fachbereichs Recht besteht. Das Compliance Board
ist fiir die Mitarbeiter tiber eine eigens eingerichtete Telefonhotline und einen gesonderten E-Mail-Account
erreichbar. Hinweise oder Verstof3e werden vom Compliance Board Uberpriift und bewertet; gegebenen-
falls veranlasst das Board sodann geeignete Mainahmen. Um im Rahmen offentlicher Auftrage ein mog-
liches Fehlverhalten der Mitarbeiter beim Umgang mit vertraulichen Daten einzugrenzen beziehungsweise
bestmaglich auszuschlieBen, wurden die BECHTLE AG sowie die verantwortlichen Personen im Unterneh-
men einer Sicherheitsiiberprifung durch das Bundesministerium fir Wirtschaft und Technologie unter-
zogen. Die BECHTLE AG befindet sich seitdem in der Geheimschutzbetreuung des Bundes. Damit hat das
Unternehmen die Voraussetzungen geschaffen, Projekte der offentlichen Hand, die der Geheimhaltung
unterliegen, entsprechend den Kundenerwartungen abzuwickeln.

Angesichts vorgenommener Ma3nahmen ist der Eintritt von Risiken aus den Strukturen und Prozessen
bezliglich Compliance unwahrscheinlich. Moderate nachteilige Auswirkungen auf unsere Geschaftstatig-
keit, die Ertrags-, Vermdgens- und Finanzlage sowie eine Abweichung von unseren Umsatz- und Ertrags-
zielen konnen nicht vollstandig ausgeschlossen werden. Das Risiko wird als geringes Risiko eingestuft.

Rechtliches Umfeld. Als international tatiger Konzern hat BECHTLE unterschiedliche nationale Gesetze
zu beachten. Daraus konnen sich fiir Rechtsgeschafte - etwa bei der Gestaltung von Vertragen - Risiken
ergeben, denen BECHTLE nach Bedarf tiber das friihzeitige Einschalten der zentralen internen Rechtsstelle
oder externer Rechtsberater begegnet.

Das Unternehmen ist derzeit in keine Rechtsstreitigkeiten involviert, durch die ein splrbarer negativer
Effekt auf das Konzernergebnis zu erwarten ware. Bei allen zukinftigen im Zusammenhang mit dem
Geschaft des Konzerns stehenden Rechtsstreitigkeiten wiirde die BECHTLE AG Riickstellungen fiir Rechts-
streitigkeiten bilden, wenn die daraus resultierenden Verpflichtungen wahrscheinlich und die Hohe der
Verpflichtungen hinreichend genau bestimmbar sind.
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GESAMTRISIKOBETRACHTUNG

Die Evaluierung der Gesamtrisikosituation des Konzerns durch den Vorstand ist das Resultat der Betrach-
tung aller wesentlichen Risikokomplexe beziehungsweise Einzelrisiken im Zusammenspiel mit den jeweils
sich daraus maglicherweise ergebenden Chancen. Gegentiiber dem Vorjahr ergaben sich keine wesentli-
chen Anderungen der Gesamtrisikoposition und der beschriebenen Risiken. Nach Uberzeugung des
Managements sind die dargestellten Risiken begrenzt und Gberschaubar. Die Finanzbasis des Unterneh-
mens ist solide. Die Eigenkapitalquote ist mit 54,5 Prozent (Vorjahr: 55,1 Prozent] gut und die Liquiditats-

situation komfortabel.

Ein wichtiger Indikator fir die Gesamtrisikoeinschatzung ist auch eine Bewertung durch Dritte. Neben der
internen, unternehmenseigenen Risikobewertung wird die Bonitat beziehungsweise das aggregierte Aus-
fallrisiko von BECHTLE durch Banken und Wirtschaftsauskunfteien regelmafig eingeschatzt und tber-
wacht. BECHTLE wird dabei durchgangig mit einer sehr geringen Ausfallwahrscheinlichkeit bewertet
(Stand: Februar 2015). Die Wirtschaftsauskunftsdatei Bilirgel hat BECHTLE wie im Vorjahr mit einem Boni-
tatsindex von 1,1 eingestuft, wobei 1 flir ein sehr geringes und ¢ fiir ein sehr hohes Ausfallrisiko steht. Der
von Creditreform ermittelte Bonitatsindex betragt 103, nach 107 im Vorjahr, wobei 100 das geringste Ausfall-
risiko und 600 das hochste Risiko bedeutet. Neu hinzugekommen ist eine Bewertung von Creditsafe. Hier
erreicht BECHTLE die Bestnote von 1,0. Aufgrund der soliden Kapitalstruktur und erstklassigen Finanzaus-
stattung des Unternehmens erhalt BECHTLE schon seit Jahren hervorragende Bewertungen. Es ist nicht

erkennbar, dass sich daran kiinftig etwas andern sollte.

60. BONITATSBEWERTUNGEN BECHTLE AG
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Eine Bewertung der BECHTLE AG hinsichtlich der Kreditwirdigkeit von den Ratingagenturen Standard &
Poor’s, Moody’s Investors Service, Fitch Ratings und Dominion Bond Rating Service existiert derzeit noch

nicht.


http://www.buergel.de
http://www1.creditsafede.com
www.buergel.de
www.creditreform.de

GESAMTRISIKOBETRACHTUNG

Die BECHTLE AG ist sich des eigenen Chancen- und Risikoprofils fiir ihre unternehmerische Tatigkeit
bewusst. Die dargestellten Mafinahmen tragen - in Verbindung mit einer tagesaktuellen Auswertung des
Geschaftsverlaufs anhand operativer Kennzahlen - entscheidend dazu bei, dass BECHTLE die Chancen zur
Weiterentwicklung des Unternehmens nutzen kann, ohne die damit einhergehenden Risiken aus den

Augen zu verlieren.

Mit Ausnahme der beschriebenen Risiken erwartet der Vorstand dariber hinaus keine weiteren nennens-
werten Beeintrachtigungen der Umsatze und Profitabilitat des Unternehmens aus sonstigen regulatori-
schen Risiken. In der Summe sind fir die BECHTLE AG keine Risiken bekannt, die eigenstandig oder in
Kombination mit anderen Risiken den Fortbestand des Unternehmens gefahrden konnten. Der Vorstand
ist davon Uberzeugt, die sich bietenden Herausforderungen und Chancen auch zukdinftig nutzen zu konnen,
ohne dabei unvertretbar hohe Risiken eingehen zu missen.
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KONZERNLAGEBERICHT NACHTRAGSBERICHT VORGANGE VON BESONDERER BEDEUTUNG

»USA, Skandinavien, Australien
und jetzt Japan: Mit unseren
internationalen Allianzen
kommen wir ganz schon rum.“

Franziska Gartner /

Stefanie Rosenberger

Portfolio Management Irland & UK/
Teamleitung Controlling &
Processes Europe, Logistik &
Service
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NACHTRAGSBERICHT

VORGANGE VON BESONDERER BEDEUTUNG NACH BILANZSTICHTAG

BECHTLE hat sein globales Netzwerk erweitert. Der am 21. Januar 2015 unterzeichnete Kooperationsvertrag
mit Japan Business Systems, Inc. (4Bs), Tokio, eroffnet BECHTLE Zugang zu einem weiteren interessanten
Markt. Das neue Partnerunternehmen ist seit 25 Jahren in der IT-Branche tatig und bietet 1T-Infrastruktur,
IT-Services, Applikationsentwicklung sowie ERP- und crRM-Ldsungen fir Unternehmen und offentliche
Auftraggeber. JBs beschaftigt rund 770 Mitarbeiter und erzielte zuletzt einen Jahresumsatz von gut 160 Mil-
lionen Euro. Strategische Herstellerpartner sind unter anderem Apple, Cisco, Citrix, EMcC, Fujitsu, HP, 1IBM,
Lenovo, Microsoft, Oracle, Samsung und VMware.

Dariiber hinaus sind nach dem Bilanzstichtag 31. Dezember 2014 bei der BECHTLE AG keine Vorgange von
besonderer Bedeutung eingetreten, die Auswirkungen auf die Ertrags-, Vermogens- und Finanzlage des
Unternehmens gehabt hatten.



PROGNOSEBERICHT RAHMENBEDINGUNGEN

PROGNOSEBERICHT

Die Strategie der Bechtle AG ist langfristig angelegt. Ausdruck dieser langfristigen Orientie-
rung ist die Vision 2020, die bereits 2008 etabliert wurde. Die in der Vision 2020 dokumen-
tierten Zielwerte - 10.000 Mitarbeiter erwirtschaften einen Umsatz von 5 Milliarden Euro bei
einer Vorsteuermarge von 5 Prozent - sind klare Leitlinien, an denen sich die Geschaftspolitik
des Unternehmens in den nachsten Jahren orientieren wird. Und sie sind Quelle der Motiva-
tion fiir alle Bechtle Mitarbeiter. Denn in der Vision 2020 liegt der Antrieb, auch nach einem
auferst erfolgreichen Jahr wie dem Berichtsjahr mit vollem Engagement die vor uns
liegenden Herausforderungen anzunehmen. In diesem Verstandnis ist jedes Geschaftsjahr

nur ein Zwischenschritt fiir Bechtle auf dem Weg zur Vision 2020.

RAHMENBEDINGUNGEN

Die Wirtschaft in der eu wird laut Prognose der Europadischen Kommission 2015 mit einem Plus von 1,7 Pro-
zent zulegen. Auch innerhalb der BECHTLE Markte in der Eu sind die Aussichten gut. Ein Wachstum unter
1 Prozent sollen lediglich Italien mit 0,6 Prozent und Osterreich mit 0,8 Prozent zeigen. Alle iibrigen Lan-
desmarkte weisen Wachstumsraten von 1 Prozent oder darliber auf. Spitzenreiter ist Irland mit 3,5 Prozent,
gefolgt von Polen mit 3,2 Prozent und Grof3britannien mit 2,6 Prozent. Die Prognose fiir Ausriistungs-
investitionen ist noch optimistischer. Sie sollen Eu-weit um 4,1 Prozent zulegen. In den BECHTLE Markten
wird in Frankreich mit 1,8 Prozent und Belgien mit 1,9 Prozent das geringste Wachstum erwartet. Am
starksten wird das Wachstum voraussichtlich in Gro3britannien mit 7,2 Prozent, in Portugal mit 7,4 Prozent
und in Spanien mit 7,9 Prozent ausfallen. Ganz vorn liegt auch hier wieder Irland mit einem Plus von 10,0 Pro-
zent. Die Wachstumsprognosen fiir die staatlichen Investitionen liegen fiir die Eu bei 0,6 Prozent. 2016 soll
das BIP in der EU mit 2,1 Prozent nochmals zulegen. Die Ausristungsinvestitionen sieht die Europaische
Kommission sogar mit 5,9 Prozent im Plus.

Fir die Schweiz gibt es derzeit keine verlassliche Prognose. Mit der Aufhebung des Mindestkurses gegen-
liber dem Euro am 15. Januar des laufenden Jahres durch die Schweizerische Nationalbank und der
anschlieBenden markanten Aufwertung des Franken gegeniiber dem Euro und anderen Wahrungen sind
die Aussichten fiir die Schweizer Wirtschaft eher schlechter geworden. Die Prognosen fiir das BiP-Wachs-
tum im laufenden Jahr liegen in einer auB3ergewdhnlich gro3en Spannweite von minus 0,5 Prozent bis
knapp plus 1 Prozent. Diese betrachtlichen Unterschiede sind ein klares Indiz fiir die derzeit herrschende
grofle Prognoseunsicherheit.

Die wirtschaftliche Entwicklung in Deutschland wird 2015 ihr hohes Niveau halten. Das BIP-Wachstum sieht
die Europaische Kommission wie 2014 bei 1,5 Prozent. Die Ausriistungsinvestitionen werden dabei um
2,9 Prozent zulegen, die staatlichen Konsumausgaben um 1,0 Prozent wachsen. 2016 erwartet die Europai-
sche Kommission fiir Deutschland ein Bip-Wachstum von 2,0 Prozent. Ausriistungsinvestitionen sollen mit
6,0 Prozent deutlich Gberdurchschnittlich steigen, die staatlichen Konsumausgaben werden weitgehend
konstant bei einem Plus von 1,1 Prozent gesehen.
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PROGNOSEBERICHT RAHMENBEDINGUNGEN

Der1T-Markt in der Eu soll laut Zahlen von EITo 2015 um 1,9 Prozent wachsen. Das ist etwas weniger als im
Vorjahr mit2,4 Prozent. Nach der Gberraschend guten Entwicklung 2014 sollen Hardwareumsatze um minus
4,4 Prozent zurlickgehen. Services wachsen um 2,8 Prozent und Software um 4,6 Prozent. In den Landern
mit BECHTLE Prasenz wird die Entwicklung der Hardwareumsatze allenthalben im Minus gesehen. Die
Schere reicht von minus 1,0 Prozent bis minus 6,4 Prozent. Ausreifier sind Portugal mit lediglich minus
0,4 Prozent beziehungsweise die Niederlande mit minus 8,3 Prozent. Recht eng zusammen liegen die
Wachstumsprognosen fiir Software. Sie sind durchgangig positiv, von 1,2 Prozent in Portugal bis 5,7 Prozent
in GroBbritannien. In Osterreich wird sich die Dynamik 2015 halten. Fiir den gesamten 1T-Markt wird ein
Zuwachs von 2,5 Prozent gesehen, nach 2,7 Prozent im Vorjahr. Hardwareumsatze werden zwar um minus
3,2 Prozent zuriickgehen, dafiir steigen aber Services um 3,0 Prozent und Software um 5,1 Prozent. Aus den

oben genannten Griinden nennen wir keine Zahlen flir den Schweizer Markt.

Der deutsche 1T-Markt soll 2015 nicht mehr ganz so dynamisch wachsen. EiTo prognostiziert ein Plus von
2,0 Prozent. Hardware wird mit 4,6 Prozent stark im Minus sein. Vor allem der pc-Markt wird nach seinem
Hohenflug im Berichtsjahr wieder stark zuriickgehen. Dienstleistungsumsatze werden um 3,0 Prozent

zulegen und Software als Wachstumstreiber um 5,5 Prozent.

61. IT-AUSGABEN IN DEN BECHTLE MARKTEN 2006-2015 in Mrd. €
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In Bezug auf die kiinftige erwartete wirtschaftliche Situation in den relevanten Landermarkten sieht der
BECHTLE Konzernweder durch eine Anderung der rechtlichen Rahmenbedingungen noch durch die Umset-
zung umweltpolitischer Maflnahmen nennenswerte Einfliisse auf die Nachfragesituation. Die Wechsel-
kursentwicklung spielt in den meisten Landern keine grofie Rolle. In der Schweiz konnte allerdings im
laufenden Jahr der starke Schweizer Franken zu einer Verschlechterung der dortigen Wirtschaftslage und

damit auch zu einem schwacheren Nachfrageverhalten von 1T-Kunden fihren.
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Produkte und Absatzmarkte

Der europaische 1T-Markt und insbesondere der deutsche Markt werden aufgrund der anhaltenden Kon-
solidierung weiter in Bewegung bleiben. Vor allem kleinere Anbieter werden kiinftig Probleme haben, ihren
Kunden Dienstleistungen in der geforderten Breite und Tiefe anzubieten. Die damit einhergehenden Kon-
zentrationstendenzen werden zu einer Verscharfung des Wettbewerbs und damit zu einem anhaltenden
Preisdruck in der Branche fiihren. Die BECHTLE AG wird von dieser Entwicklung aufgrund ihrer Finanz-
starke, ihrer Wettbewerbsposition, ihrer dezentralen Aufstellung und ihrer engen Verknipfung mit dem
industriellen Mittelstand profitieren. Wir gehen daher davon aus, weiterhin unseren Marktanteil steigern
zu konnen. In diesem Zusammenhang sollen auch zukiinftig das Produkt- und Dienstleistungsangebot

sowie die Marktprasenz durch gezielte Zukaufe erweitert werden.

Um den technologischen Trends in der 1T und den wachsenden Anforderungen der Kunden gerecht zu
werden, arbeitet BECHTLE kontinuierlich an der Weiterentwicklung und Etablierung eines konsequent am
Kundennutzen ausgerichteten Produkt- und Dienstleistungsangebots. Mit der hohen Prasenzin der Flache
und der grofien Anzahl an Vertriebsmitarbeitern, die regelmafig im Kundenkontakt stehen, ist BECHTLE
sehr nahe an den Wiinschen und Bedirfnissen von Unternehmen und o6ffentlichen Auftraggebern. Insge-
samt wird in den nachsten Jahren im Segment iT-Systemhaus & Managed Services der Ausbau des Ange-
bots an speziellen 1T-Losungen eine Schlisselstellung einnehmen. Dabei sehen wir neben Industrie 4.0
auch Themen wie Mobility, Security, Cloud Computing, Big Data und Applications als Markttreiber. BECHTLE
ist in allen genannten Bereichen hervorragend aufgestellt, um den Kunden jederzeit Losungen anbieten
zu konnen, die den hochsten aktuellen technologischen Maf3staben entsprechen. Die Ausrichtung unseres
Portfolios orientiert sich in jedem Fallimmer an der Nachfrage unserer Kunden. Deren Bedirfnisse muss

BECHTLE befriedigen — unabhangig von etwaigen Trendthemen.

Das vom technologischen Fortschritt getriebene hohe Innovationstempo in der iT-Branche wird in Teilen
unabhangig von der gesamtwirtschaftlichen Situation nicht nachlassen. Im Bereich Beschaffung und
Logistik intensiviert BECHTLE daher kontinuierlich die enge Zusammenarbeit mit externen Partnern wie
Lieferanten und Herstellern. Insbesondere durch unsere Partnerprogramme soll die europaweite Verzah-
nung mit Herstellern und Distributoren weiter verbessert werden. Ziel ist, durch l@anderibergreifende
einheitliche Einkaufsbedingungen, Produktspezifikationen und Marketingmaf3nahmen Synergien in der
Zusammenarbeit zu erschliefen. Multinational tatige Unternehmen profitieren so von den Vorteilen einer
zentralen Logistik und BECHTLE ist in der Lage, eine Ausstattung der Kunden mit identischen 1T-Produkten
zu festen Konditionen grenziiberschreitend zu gewahrleisten. Vor allem durch enge Herstellerkontakte
kann BECHTLE den Kunden immer technologisch aktuelle Losungen und Produkte anbieten.

Der BECHTLE Konzern strebt an, seine Marktposition im Segment 1T-e-Commerce durch die Griindung
weiterer Tochtergesellschaften in Europa auszubauen. Fir das Geschaftsjahr 2015 sind hier jedoch keine
konkreten Schritte geplant. Vielmehr liegt der Fokus auf dem weiteren erfolgreichen Ausbau der Neugriin-
dungen der letzten Jahre. Daneben werden wir uns darauf konzentrieren, die Internationalisierung durch
weitere Allianzen voranzutreiben. Neben den bereits bestehenden Kooperationen fiir den us-amerikani-
schen Markt, Skandinavien und das Baltikum, Australien und Neuseeland sowie Japan wollen wir vor

allem auf den asiatischen Markten verstarkt nach Partnern suchen.

» Wir verkaufen keine Trends,
sondern die Services, die der
Kunde von uns verlangt.”

Matthias Drescher / Fatma Elitok

Vertriebsleitung, Bechtle OA direct /
Account Manager, Bechtle direct

Siehe Standorte,
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»Jedes Jahr ist ein Zwischenschritt

auf dem Weg zur Vision 2020.“

Jeyabairavi Jeya
Auszubildende, IT-Systemkauffrau
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Wesentliche KenngrofBen

Umsatz. Die BECHTLE AG hat seit 2009 ihren Umsatz mit einer durchschnittlichen jahrlichen Wachstums-
rate (CAGR) von circa 13 Prozent sehr deutlich gesteigert und sich damit im Vergleich zum 1T-Markt ber-
proportional entwickelt. In den Jahren von 2004 bis 2014 lag der cAGR bei rund 9 Prozent. Wir wollen auch
2015 erneut starker wachsen als der 1T-Markt. Im Segment 1T-E-Commerce sollen neben verstarkten Ver-
triebsaktivitaten und damit einer gréfBeren Marktdurchdringung auch unsere transkontinentalen Koope-
rationen zu diesem Wachstum beitragen. Durch ein immer breiteres, an den Kundenanforderungen aus-
gerichtetes und optimiertes Leistungsportfolio, eine kontinuierliche Ausweitung der Aktivitaten in den
Geschaftsbereichen Software & Anwendungslosungen sowie Managed Services und grundsatzlich die
Konzentration auf wachstumsstarke Geschaftsfelder im Systemhaus-Segment wird dieses Ziel ebenfalls
unterstitzt. Wir gehen daher davon aus, dass wir unseren Umsatz 2015 gegeniiber dem Berichtsjahr deut-
lich steigern. Die Dynamik wird dabei allerdings gegeniiber dem Berichtsjahr nachlassen. In der Vision
2020 strebt BECHTLE einen Konzernumsatz von s MRD. € an, was einem durchschnittlichen jahrlichen Wachs-

tum von etwa 12 Prozent entspricht.

Die regionale Verteilung wird in den nachsten Jahren keine groferen Verschiebungen aufweisen. Zum
einen verzeichnet der Konzern durch die voranschreitende Internationalisierung des Geschafts und die
zunehmende Anzahl von IT-eE-Commerce-Gesellschaften einen Anstieg des Auslandsumsatzes, an dem
die Schweiz unverandert einen signifikanten Anteil einnehmen wird. Zum anderen wird jedoch auch das
Wachstum auf dem angestammten Heimatmarkt infolge der starken Wettbewerbsposition und der Markt-
anteilsgewinne nicht nachlassen. Der Umsatzanteil der Schweizer Gesellschaften wird 2015 in der Kon-
zernwahrung Euro aufgrund des starken Schweizer Franken voraussichtlich tber Vorjahr liegen. Die ope-
rative Entwicklung der Schweizer Gesellschaften bleibt abzuwarten.

Kosten. Die Umsatzkosten werden sich in etwa parallel zum Umsatz entwickeln. Die Bruttomarge erwar-
ten wir daher wie 2014 im Bereich von 15 Prozent. Fiir die BECHTLE AG als handeltreibenden Dienstleister
sind im Rahmen der Unternehmenssteuerung die Personalkosten von zentraler Bedeutung. Innerhalb der
Vertriebs- und Verwaltungsfunktionen stellen sie mit Gber 70 Prozent die gréfite Kostenposition dar. Eine
flexible Gestaltung der Personalkosten ist angesichts des beratungsintensiven Geschaftsmodells von
BECHTLE und des sich abzeichnenden Mangels an Fachkréften in einigen ausgewahlten Bereichen nur
bedingt realisierbar. Fiir BECHTLE wiegt hier Kontinuitat — sowohl als Arbeitgeber als auch im Kundenkon-
takt - deutlich mehr als kurzfristige Kostenoptimierung. Im Vertrieb sind die Aufwendungen zudem eng
mit der Umsatzentwicklung verbunden. Vor allem im e-Commerce kann weiteres Wachstum nur durch
groBere Vertriebsteams realisiert werden. Das Management geht aufgrund des Wachstums im Konzern
fur das laufende und das kommende Jahr davon aus, dass die absoluten Aufwendungen fir die beiden
Funktionsbereiche Vertrieb und Verwaltung weiter ansteigen werden. Ein Uberproportionales Wachstum
versuchen wir jedoch zu vermeiden, sodass die jeweiligen Quoten zumindest auf dem Niveau des Berichts-
jahres von unter 7 beziehungsweise unter 5 Prozent des Umsatzes liegen werden.
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Ergebnis. Nach der duflerst dynamischen Entwicklung im Berichtsjahr und einem sehr deutlichen Ergeb-
niswachstum gegentiber Vorjahr geht der Vorstand fiir 2015 davon aus, dass die BECHTLE AG die Ergebnis-
situation des Vorjahres deutlich tbertreffen wird. Die Dynamik des Berichtsjahres werden wir aber nicht
aufrechterhalten konnen. In beiden Geschaftssegmenten rechnen wir mit einer deutlichen Steigerung der
Ergebnisse. Mit einer Erhohung des Anteils qualifizierter Dienstleistungen sowie der standigen Optimie-
rung der Effizienzin der Leistungserbringung wird es uns gelingen, die EBT-Marge 2015 leicht zu verbessern.
Dabei geht der Vorstand von einer ahnlichen Entwicklung in beiden Segmenten aus. Aus der Wahrungs-
umrechnung des Schweizer Franken sind keine wesentlichen Ergebnisauswirkungen zu erwarten, da
Wechselkursschwankungen abgesichert werden. Die im vierten Quartal des Berichtsjahres den Mitarbei-
tern gewahrten Zusatzgratifikationen waren freiwillige Leistungen der Gesellschaft und dem auf3eror-
dentlichen Erfolg im Berichtsjahr geschuldet. Wir rechnen im laufenden Jahr nicht mit ahnlichen Kosten.
Insgesamt ist der Vorstand Uberzeugt, dass es der BECHTLE AG auch in Zukunft gelingen wird, die im
Branchenvergleich Uberdurchschnittliche Ergebnismarge sukzessive weiter auszubauen. Die Zielmarge
betragt fiir den Konzern bis 2020 rund 5 Prozent. Dazu brauchen wir beim EBT einen cAGR von rund 15 Pro-
zent. Von 2009 bis 2014 konnten wir einen CAGR von knapp 20 Prozent realisieren.

Die BECHTLE AG plant, ihre Aktionare auch kiinftig mit einer attraktiven Dividende am Unternehmenserfolg
teilhaben zu lassen. Die Dividendenpolitik orientiert sich dabei in erster Linie an der Ertrags- und Liquidi-
tatssituation des Konzerns und sieht eine Ausschiittungsquote von circa einem Drittel des Ergebnisses
nach Steuern vor. Der aktuelle Dividendenvorschlag fiir das Geschaftsjahr 2014 mit1,20€ je Aktie entspricht
einer Quote von 33,1 Prozent und liegt damit genau auf der Linie der Unternehmenspolitik. Seit dem Bor-
sengang zahlt BECHTLE ohne Ausnahme jedes Jahr eine Dividende und erhoht diese auch regelmafig.
Einen Rickgang hingegen hat es noch nie gegeben. Dies ist Ausdruck fiir die Zuverlassigkeit einer an den
Interessen der Aktionare ausgerichteten Ausschiittungspolitik der BECHTLE AG. Grundsétzliche Anderun-

gen in der Dividendenpolitik des Unternehmens sind nicht geplant.

Vermdgens- und Finanzlage

Liquiditat. Die BECHTLE Ac verfligt Uber eine kerngesunde Bilanzstruktur und eine hervorragende Liqui-
ditdtsausstattung. Diese finanzielle Starke ist eine wichtige Voraussetzung daflr, dass BECHTLE konti-
nuierlich aus eigener Kraft wachsen und flexibel auf die Anforderungen der Markte reagieren kann. Vor
allem die hohe Liquiditat erweist sich in Wachstumsphasen als Wettbewerbsvorteil. Aus Kundensicht sind
zudem die Finanzlage und die Soliditat des 1T-Partners zunehmend wichtig und damit ein wesentliches
Entscheidungskriterium insbesondere bei der Vergabe von langfristigen Projekten. Dem Cashmanage-
ment bei BECHTLE wird daher weiterhin eine besondere Bedeutung beigemessen. Die Entwicklung der
wesentlichen Kennzahlen ist Beweis fir das erfolgreiche Liquiditatsmanagement und soll auch kiinftig
fortgefiihrt werden. Zusatzlich zur freien Liquiditat von 156 M10. € ist angesichts der sehr guten Bilanzrela-
tionen das .ratingneutrale” Verschuldungspotenzial der BECHTLE AG erheblich. In Verbindung mit einer
auch weiterhin positiven Entwicklung des operativen Cashflows verfligt BECHTLE damit tiber ausreichend
Spielraum, um die gesteckten Ziele zu erreichen und das angestrebte Giberdurchschnittliche Wachstum

problemlos - auch aus eigener Kraft - finanzieren zu kénnen.

Bechtle AG Geschéaftsbericht 2014
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Finanzierung. Die Verbindlichkeiten und die damit in Verbindung stehenden Zinszahlungen werden 2015 -
abgesehen von Akquisitionen - keinen wesentlichen Anderungen unterliegen. Kleinere Akquisitionen kon-
nen 2015 wie bisher aus dem laufenden Cashflow und den vorhandenen Liquiditatsbestanden finanziert
werden, aber auch die Aufnahme von Fremdkapital ist problemlos madglich. BECHTLE verfiigt Gber nicht
genutzte Bar- und Avalkreditlinien in Hohe von 34,9 Mi0. €. Die Ubernahme gréferer Unternehmen kénnte
zu einem spirbaren Abfluss liquider Mittel fiihren, aber wahrscheinlicher ware in einem solchen Fall
zumindest die teilweise Finanzierung durch Aufnahme von Fremdkapital. Mdglich ware auch ein Rickgriff
aufdie Eigenfinanzierungsmaglichkeiten gemaf den gefassten Hauptversammlungsbeschlissen. Bis Juni
2019 ist der Vorstand ermachtigt, das Grundkapital durch Ausgabe von bis zu 10,5 Millionen Aktien gegen

Bar- oder Sacheinlage zu erhdhen.

Sofern 2015 keine gréBeren Ubernahmen erfolgen, wird sich die Bilanzstruktur im Vergleich zum Stichtag

31. Dezember 2014 nicht wesentlich verandern.

Investitionen. Die BECHTLE AG betreibt mit dem Handel von 1T-Produkten und dem Angebot an iT-Dienst-
leistungen kein anlageintensives Geschaft. Die Investitionsquote war bei BECHTLE in den letzten Jahren
weitgehend konstant. Lediglich 2011 lag die Quote deutlich héher. Grund hierfiir waren unter anderem der
Erweiterungsbau am Stammsitz Neckarsulm sowie die Neubauten in Freiburg und Karlsruhe. Diese Bau-
mafnahmen wirkten zum Teil auch in das Geschaftsjahr 2012. Seit 2013 gab es keine vergleichbaren Inves-
titionen und es sind auch fir das laufende Jahr keine geplant. Der Vorstand geht daher davon aus, dass
im laufenden Jahr die Investitionsquote - auch vor dem Hintergrund der mittlerweile hoheren Basis an
Sachanlagen - in etwa auf dem Niveau des Vorjahres von rund 20 Prozent liegen wird.

Dariber hinaus sind im laufenden Jahr Ubliche Ersatzinvestitionen geplant, die jedoch mit rund 16 Mi0. €
auf dem Niveau der Abschreibungen liegen sollten. Nicht geplante Investitionen aufgrund von Akquisitio-
nen sind grundsatzlich maoglich, da diese fester Bestandteil unserer Wachstumsstrategie sind.
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Die gesamtwirtschaftliche Lage ist zu Jahresbeginn 2015 sehr positiv und die Prognosen liegen tber den
im Berichtsjahr erzielten Werten. 2015 und 2016 wird fiir alle relevanten europaischen Lander von einem
Uber dem Niveau von 2014 liegenden BIP-Wachstum ausgegangen. Angesichts der zahlreichen globalen
Krisenherde, in Europa vor allem der Konflikt in der Ukraine und die weiter schwelende Finanzkrise in
Griechenland, sind diese Prognosen allerdings mit hohen Unsicherheiten belastet. Gleichwohlist die Stim-
mung in der Wirtschaft gut und die Investitionsbereitschaft hoch. So ist der ifo-Indikator fir das Wirt-
schaftsklima im Euroraum im ersten Quartal 2015 wieder gestiegen. Sowohl die aktuelle Lage als auch der
Ausblick flir die nachsten sechs Monate haben gegeniliber dem Schlussquartal 2014 wieder deutlich zuge-
legt. Allerdings ist der Stand noch unter dem Niveau der ersten drei Quartale 2014. In Deutschland ist der
ifo-Geschaftsklimaindex fir die gewerbliche Wirtschaft im Januar das dritte Mal in Folge gestiegen und
liegt wieder auf dem Niveau vom August 2014. Auch im Februar konnte der Index leicht zulegen. Wahrend
die aktuelle Lage etwas schlechter gesehenwurde, sind die Erwartungen an den weiteren Geschaftsverlauf
gestiegen. Zu Jahresbeginn herrscht also spiirbarer Optimismus vor.

62. IFO-GESCHAFTSKLIMAINDEX FUR DIE GEWERBLICHE WIRTSCHAFT IN DEUTSCHLAND
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Auch in der iT-Branche ist Optimismus spirbar. Nach einem deutlichen Anstieg zum Jahresende ging der
ifo-Index fir 17-Dienstleister im Januar zwar von 36 auf 34 Zahler zurlick. Im Februar legte er dann aber
deutlich auf 45 Zahler zu. Die Einschatzung der aktuellen Lage halt ein sehr hohes Niveau, wahrend der
Ausblick auf die nachsten sechs Monate von 23 auf 43 Punkte fulminant zulegen konnte und damit den
zweithochsten Wert der letzten vier Jahre erreicht.

Der Vorstand geht angesichts der soliden wirtschaftlichen Lage in Deutschland und der Eu davon aus, dass
die Investitionsbereitschaft auf Kundenseite hoch bleibt, allerdings gegeniiber dem Berichtsjahr etwas
abnimmt. Auch wenn die Impulse vom 1T-Markt schwacher sein werden als im Berichtsjahr, planen wir mit
einer unverandert positiven und im Branchenkontext tiberdurchschnittlichen Geschaftsentwicklung der
BECHTLE AG. Auch in schwacher wachsenden Markten wird BECHTLE dank der aktuellen Starke und der
Investitionen in die Vertriebsteams den Marktanteil kontinuierlich ausbauen und deutliches Wachstum
realisieren.

0
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»Bei all dem Optimismus kann

es 2015 nur bergauf gehen.“
Carina Waltz / Tim Karner

Teamleitung Vertrieb / Vertrieb,
Bechtle OA direct
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63. UBERSICHT DER PROGNOSEN ZUR ERTRAGSLAGE FUR 2015

Konzern

IT-Systemhaus
& Managed Services

IT-E-Commerce

Deutliche Steigerung
gegeniber 2014/
Wachstumsdynamik

Deutliche Steigerung
bei schwacherer

Deutliche Steigerung
bei schwacherer

Umsatz geringer als 2014 Wachstumsrate Wachstumsrate
Proportional

Umsatzkosten zum Umsatz

Bruttomarge Rund 15 Prozent

Vertriebskostenquote

<7 Prozent

Verwaltungskostenquote

<5 Prozent

Deutliche Steigerung

Deutliche Steigerung

Deutliche Steigerung

EBT gegeniiber 2014 gegeniiber 2014 gegeniiber 2014
EBT-Marge Leichte Steigerung Leichte Steigerung Leichte Steigerung
Ausschittungsquote
von rund einem Drittel
Dividende des EAT

Akquisitionen werden in allen Geschaftsfeldern auch in Zukunft integraler Bestandteil der Wachstums-
strategie bleiben. Im 1T-E-Commerce setzt der Vorstand allerdings vor allem auf organisches Wachstum —
auch durch Neugriindungen - sowie Impulse durch das Eingehen internationaler Kooperationen. Im Seg-
ment IT-Systemhaus & Managed Services werden hingegen selektive Akquisitionen die regionale
Aufstellung und das Kompetenzprofil der BECHTLE AG sinnvoll erganzen.

Einen hohen Stellenwert werden nach wie vor die Personalentwicklung sowie die Ausbildung im Konzern
haben. Mit einem erweiterten Qualifizierungsangebot und der konsequenten Fortfiihrung der internen
Managementprogramme will BECHTLE auch zukiinftig in die Férderung von Nachwuchs- und Fiihrungs-
kraften investieren. Auch 2015 plant der Vorstand - unabhangig von Akquisitionen -, die Beschaftigtenzahl
zu erhdhen. Dabei soll aber das moderate Wachstumstempo des Berichtsjahres beibehalten werden. Zen-
tral fir die Personalpolitik bei BECHTLE bleibt die Ausbildung junger Menschen. In diesem Zusammenhang
hat sich die BECHTLE AG zur Sicherung der Zukunft mittelfristig das Ziel gesetzt, den Anteil der Auszubil-

denden in Deutschland auf circa 12 Prozent auszubauen.
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Ein groBer Dank an alle, die dazu
beigetragen haben, dass Bechtle

sich abermals in allen Disziplinen
verbessern konnte. Dies ist gleichzeitig
unser Dank an die Aktionare, die uns

seit Jahren ihr Vertrauen schenken.

Dank an die Unermiidlichen.

Es gibt sie wirklich: die profunden
Bechtle Kenner und unermiidlichen
Geschaftsberichtsleser, die selbst
einen Anhang von A bis Z lesen.

Gut zu wissen!

Dank kontinuierlichem Wachstum...

...gehoren inzwischen rund 100 Unternehmen

zur Bechtle Gruppe. Fortsetzung folgt.

Dank an Gerhard Schick.

Fiir seine spontane Bereitschaft,
2013 den Aufsichtsratsvorsitz
noch einmal zu tibernehmen,
geblihrt ihm beim zweiten
Abschied doppelter Dank.
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s« KONZERN-GEWINN- UND -VERLUSTRECHNUNG

Erlduterungen hierzu
siehe Anhang,
insbesondere lll.,

S. 188 ff
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inTsd. €
Anhang 2014 2013
Umsatz 1 2.580.448  2.273.485
Umsatzkosten 2 2.197.212 1.933.071
Bruttoergebnis vom Umsatz 383.236 340.414
Vertriebskosten 2 166.556 151.546
Verwaltungskosten 2 124.001 110.483
Sonstige betriebliche Ertrage 3 15.819 12.663
Ergebnis vor Zinsen und Steuern 108.498 91.048
Finanzertrage 4 1.944 1.560
Finanzaufwendungen 4 3.057 3.300
Ergebnis vor Steuern 107.385 89.308
Steuern vom Einkommen und vom Ertrag 5 31.191 25.911
Ergebnis nach Steuern (den Aktionaren der Bechtle AG zustehend) 76.194 63.397
Ergebnis je Aktie (unverwissert und verwissert) in € 6 3,63 3,02
Durchschnittliche Anzahl Aktien (unverwassert und verwéssert)
in Tsd. Stiick 21.000 21.000




KONZERN-GESAMTERGEBNISRECHNUNG

s KONZERN-GESAMTERGEBNISRECHNUNG

inTsd. €
Anhang 2014 2013
Ergebnis nach Steuern 76.194 63.397
Sonstiges Ergebnis
Posten, die in Folgeperioden nicht in den Gewinn und Verlust umgegliedert werden
Versicherungsmathematische Gewinne und Verluste
aus Pensionsriickstellungen 17 -6.020 2.777
Ertragsteuereffekte 1.231 -531
Posten, die in Folgeperioden in den Gewinn und Verlust umgegliedert werden
Nichtrealisierte Gewinne und Verluste aus Wertpapieren -273 -377
Ertragsteuereffekte 23 42
Nichtrealisierte Gewinne und Verluste aus Finanzderivaten 5.215 -2.097
Ertragsteuereffekte -1.540 604
Wahrungsumrechnungsdifferenzen von Nettoinvestitionen
in auslandische Geschéftsbetriebe 42 -35
Ertragsteuereffekte 0 0
Absicherungen von Nettoinvestitionen in auslandische Geschaftsbetriebe -1.466 787
Ertragsteuereffekte 428 -230
Wahrungsumrechnungsdifferenzen 1.697 -1.356
Sonstiges Ergebnis 16 -663 -416
davon Ertragsteuereffekte 142 -115
Gesamtergebnis (den Aktionaren der Bechtle AG zustehend) 75.531 62.981

Bechtle AG Geschéaftsbericht 2014

167



168

KONZERNABSCHLUSS KONZERN-BILANZ

Erlduterungen hierzu
siehe Anhang,
inshesondere |V.,

S. 192ff.
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AKTIVA inTsd. €
Anhang  31.12.2014 31.12.2013

Langfristige Vermdgenswerte
Geschafts- und Firmenwerte 7 144.499 139.885
Sonstige immaterielle Vermdgenswerte 8 19.980 19.293
Sachanlagevermdogen 9 104.224 99.747
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen 12 19.774 1.547
Forderungen aus Ertragsteuern 57 84
Latente Steuern 10 3.722 4.131
Sonstige Vermdgenswerte 14 2.676 2.513
Geld- und Wertpapieranlagen 13 27.008 32.012
Langfristige Vermogenswerte, gesamt 321.940 299.212

Kurzfristige Vermdgenswerte
Vorrate 11 131.165 107.638
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen 12 387.828 345.195
Forderungen aus Ertragsteuern 1.196 1.029
Sonstige Vermdgenswerte 14 45.469 33.181
Geld- und Wertpapieranlagen 13 22.272 18.255
Liquide Mittel 15  106.720 105.838
Kurzfristige Vermdogenswerte, gesamt 694.650 611.136
Aktiva, gesamt 1.016.590 910.348




PASSIVA inTsd. €
Anhang  31.12.2014 31.12.2013
Eigenkapital
Gezeichnetes Kapital 21.000 21.000
Kapitalriicklagen 145.228 145.228
Gewinnriicklagen 387.768 335.337
Eigenkapital, gesamt 16  553.996 501.565
Langfristige Schulden
Pensionsriickstellungen 17 11.990 6.382
Sonstige Riickstellungen 18 4.836 2.307
Finanzverbindlichkeiten 19 47.522 53.625
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 20 269 438
Latente Steuern 10 17.266 15.128
Sonstige Verbindlichkeiten 21 2.652 538
Abgrenzungsposten 22 11.343 12.369
Langfristige Schulden, gesamt 95.878 90.787
Kurzfristige Schulden
Sonstige Riickstellungen 18 6.239 5.774
Finanzverbindlichkeiten 19 12.711 10.546
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 20 178.644 170.518
Verbindlichkeiten aus Ertragsteuern 6.418 6.519
Sonstige Verbindlichkeiten 21 95.695 79.941
Abgrenzungsposten 22 67.009 44.698
Kurzfristige Schulden, gesamt 366.716 317.996
Passiva, gesamt 1.016.590 910.348

KONZERN-BILANZ
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& KONZERN-EIGENKAPITALVERANDERUNGSRECHNUNG

inTsd. €
Gewinnriicklagen

Eigenkapital,

Erfolgs- gesamt

Ange- neutrale (den Aktionaren

Gezeichnetes Kapital- sammelte  Eigenkapital- der Bechtle AG

Kapital ricklagen Gewinne  veranderung Gesamt zustehend)

Eigenkapital zum 1. Januar 2013 21.000 145.228 292.041 1.315 293.356 459.584
Gewinnausschittung fir 2012 -21.000 -21.000 -21.000

Ergebnis nach Steuern 63.397 63.397 63.397

Sonstiges Ergebnis -416 -416 -416

Gesamtergebnis 0 0 63.397 -416 62.981 62.981

Eigenkapital zum 31. Dezember 2013 21.000 145.228 334.438 899 335.337 501.565

Eigenkapital zum 1. Januar 2014 21.000 145.228 334.438 899 335.337 501.565

EE Gewinnausschittung fir 2013 -23.100 -23.100 -23.100
Ergebnis nach Steuern 76.194 76.194 76.194
Sonstiges Ergebnis -663 -663 -663
Gesamtergebnis 0 0 76.194 -663 75.531 75.531

Nr.16, R .

s Eigenkapital zum 31. Dezember 2014 21.000 145.228 387.532 236 387.768 553.996
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s KONZERN-KAPITALFLUSSRECHNUNG

inTsd. €
Anhang 2014 2013
Betriebliche Tatigkeit
Ergebnis vor Steuern 107.385 89.308
Bereinigung um zahlungsunwirksame Aufwendungen und Ertrage
Finanzergebnis 1.113 1.740
Abschreibungen auf immaterielle Vermdgenswerte und Sachanlagen 23.753 22.493
Ergebnis aus dem Abgang von immateriellen Vermdgenswerten und Sachanlagen 20 2
Sonstige zahlungsunwirksame Aufwendungen und Ertrage 3.848 32
Veranderung des Nettovermadgens
Veranderung Vorrate -24.217 -17.972
Veranderung Forderungen aus Lieferungen und Leistungen -58.053 -33.740
Veranderung Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 4.790 23.784
Verdnderung passive Abgrenzungsposten 20.009 4.899
Veranderung lbriges Nettovermdgen 7.398 7.198
Gezahlte Ertragsteuern -30.081 -24.646
Cashflow aus betrieblicher Tatigkeit 23 55.965 73.098
Investitionstatigkeit
Auszahlungen fir Akquisitionen abzliglich ibernommener liquider Mittel -3.501 -7.146
Einzahlung aus Divestments 0 333
Auszahlungen fir Investitionen in immaterielle Vermogenswerte und Sachanlagen -23.614 -23.535
Einzahlungen aus dem Verkauf von immateriellen Vermdgenswerten und Sachanlagen 402 373
Auszahlungen fir den Erwerb von Geld- und Wertpapieranlagen -17.014 -20.000
Einzahlungen aus dem Verkauf von Geld- und Wertpapieranlagen
sowie aus Riickzahlungen von langfristigen Vermogenswerten 17.595 36.850
Zahlungsausgleich aus der Absicherung der Nettoinvestitionen -1.466 787
Erhaltene Zinszahlungen 1.745 2.137
Cashflow aus Investitionstatigkeit 24  -25.853 -10.201
Finanzierungstatigkeit
Auszahlungen fir die Tilgung von Finanzverbindlichkeiten -11.718 -15.426
Einzahlungen aus der Aufnahme von Finanzverbindlichkeiten 7.678 4.669
Dividendenausschiittung -23.100 -21.000
Geleistete Zinszahlungen -2.833 -3.245
Cashflow aus Finanzierungstatigkeit 25 -29.973 -35.002
Wechselkursbedingte Veranderungen der liquiden Mittel 743 -265
Veranderung der liquiden Mittel 882 27.630
Liquide Mittel zu Beginn der Periode 105.838 78.208
Liquide Mittel am Ende der Periode 106.720 105.838
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KONZERN-ANHANG

[ 1. | ALLGEMEINE ANGABEN

Die BECHTLE AG, Bechtle Platz 1, 74172 Neckarsulm, ist eine Aktiengesellschaft deutschen Rechts. Uberihre
Tochtergesellschaften ist sie mit IT-Systemh&usern in Deutschland, Belgien, Osterreich und der Schweiz
tatig sowie als IT-E-Commerce-Anbieter in 14 europdischen Landern im IT-Handelsgeschaft aktiv. Der
Konzern bietet so seinen Kunden herstelleriibergreifend ein umfassendes Angebot rund um die

IT-Infrastruktur und den I1T-Betrieb aus einer Hand an.

BECHTLE ist seit 2000 an der Bérse im Prime Standard notiert und seit 2004 im Technologieindex Tecbax
gelistet. Die Aktien der Gesellschaft werden an allen deutschen Bérsen gehandelt.

Der Konzernabschluss der BECHTLE AG flr das Geschaftsjahr 2014 wurde am 26. Februar 2015 durch den

Vorstand zur Verdffentlichung freigegeben (1as 10.17).
Die BECHTLE AG verdffentlichte eine Erklarung zum Corporate Governance Kodex gemaf g 161 des deut-

schen Aktiengesetzes. Der aktuelle Stand der Erklarung wurde auf der Internetseite des Unternehmens

veroffentlicht.

“ ZUSAMMENFASSUNG DER WESENTLICHEN BILANZIERUNGS-,

BEWERTUNGS- UND KONSOLIDIERUNGSGRUNDSATZE

Grundlagen der Bilanzierung

Die Muttergesellschaft BECHTLE AG ist als borsennotiertes Unternehmen gemaf § 315a Handelsgesetzbuch
verpflichtet, den Konzernabschluss auf Basis der vom International Accounting Standards Board (1AsB)
verodffentlichten International Financial Reporting Standards (1FRs), wie sie in der Europaischen Union
anzuwenden sind, aufzustellen. Alle fiir das Geschaftsjahr2014 verpflichtend anzuwendenden International
Financial Reporting Standards wurden tibernommen. Die dariiber hinaus vorzeitig angewandten Interna-
tional Financial Reporting Standards werden in den Angaben zu den neuen Rechnungslegungsverlaut-
barungen aufgefiihrt. Weiterhin wurden die nach g 315a Abs.1 Handelsgesetzbuch erforderlichen Angaben

im Anhang dargestellt.

Der Konzernabschluss wurde grundsatzlich unter Zugrundelegung historischer Anschaffungs- oder Her-
stellungskosten aufgestellt. Ausnahmen bildeten bestimmte Finanzinstrumente, die zum beizulegenden
Zeitwert bewertet wurden. Die Darstellung in der Bilanz unterscheidet zwischen kurz- und langfristigen
Vermogenswerten und Schulden. Vermogenswerte und Schulden werden als kurzfristig klassifiziert, wenn
sie innerhalb eines Jahres fallig werden. Aktive und passive latente Steuern sowie Riickstellungen aus
leistungsorientierten Pensionsplanen werden als langfristige Posten dargestellt. Die Gewinn- und Verlust-
rechnung erfolgt nach dem Umsatzkostenverfahren. Der Konzernabschluss wurde in Euro aufgestellt und
auf volle Tausend gerundet (TsD. €). Abweichende Angaben werden explizit genannt.


http://www.bechtle.com/ir/corporate-governance
http://www.bechtle.com/ir/corporate-governance

Neue Rechnungslegungsverlautbarungen

Erstmals angewendete neue beziehungsweise gednderte Standards und Interpretationen. Im
Berichtszeitraum erstmals angewendet hat BECHTLE die neuen beziehungsweise gedanderten Standards
und Interpretationen der nachfolgend genannten neuen Rechnungslegungsverlautbarungen, die vom
IASB beziehungsweise IFRIC veroffentlicht und von der Eu ibernommen worden waren (sogenanntes
.Endorsement”). Der entsprechenden Eu-Verordnung entstammt auch das nachfolgend angegebene
Datum zur verpflichtenden Anwendung (..Inkrafttreten”):

Veroffentlichung durch
Verlautbarung das IASB/IFRIC Endorsement (EU) Inkrafttreten (EU)!

Vorzeitige freiwillige Anwendung von Verlautbarungen
IFRIC 21 ,Abgaben” 20. Mai 2013 13. Juni 2014 17. Juni 2014

Anderungen an den IFRS: .Verbesserungen 12. Dezember 2013 18. Dezember 2014 22. Dezember 2014
der International Financial Reporting Standards”
Zyklus 2011-2013

" Verpflichtend anzuwenden spatestens mit Beginn des ersten an oder nach diesem genannten Datum beginnenden Geschaftsjahres.

IFRIC 21 ,Abgaben®. IFRIC 21 enthélt Leitlinien dariiber, wann und wie eine Schuld fiir eine Abgabe zu
bilanzieren ist, die im Rahmen von Gesetzen und Vorschriften von einer Regierung fallig wird. Dabei
wird das verpflichtende Ereignis fiir den Ansatz einer Schuld als die Aktivitat identifiziert, die die Zahlungs-
pflicht nach der einschlagigen Gesetzgebung auslost. Tritt das verpflichtende Ereignis tUber einen Zeitraum
ein, ist die Schuld zeitanteilig anzusetzen. Wird eine Verpflichtung durch das Erreichen eines Schwellen-
werts ausgelost, wird die Schuld angesetzt, wenn dieser Schwellenwert erreicht wird. Die erstmalige
Anwendung der Interpretation hat bei BECHTLE keine nennenswerte Auswirkung auf die Vermdgens-,

Finanz- und Ertragslage.

Anderungen an den IFRS: ,Verbesserungen der International Financial Reporting Standards”
Zyklus 2011-2013. Im Rahmen des jahrlichen Anderungsverfahrens werden Anderungen von geringem
Umfang und niedriger Dringlichkeit gesammelt und jahrlich in einem einzigen sogenannten Sammelstan-
dard herausgegeben. Bei diesen Anderungen handelt es sich im Wesentlichen um die Beseitigung von
Inkonsistenzen zwischen verschiedenen Standards und ungenauen Formulierungen. Aus diesen Anderun-
genandenIFRs ergeben sich flir BECHTLE keine nennenswerten Auswirkungen auf die Vermdégens-, Finanz-

und Ertragslage und deren Darstellung.

Die neuen beziehungsweise geanderten Standards und Interpretationen mit verpflichtender Anwendung
fur das Geschaftsjahr 2014 hat BECHTLE bereits zum Konzernabschluss fiir das Geschaftsjahr 2013 vorzeitig

angewendet.

Noch nicht angewendete neue beziehungsweise gednderte Standards und Interpretationen. Das
1AsB und das IFRIC haben weitere Standards und Interpretationen verabschiedet, die noch nicht verpflich-
tend anzuwenden (. Inkrafttreten”) beziehungsweise von der Eu noch nicht anerkannt sind. Bei noch aus-
stehendem ,Endorsement” entstammt das genannte Datum zur verpflichtenden Anwendung den entspre-
chenden Verlautbarungen des 1asB beziehungsweise IFRIc. Im Fall eines anschlieBenden ,.Endorsements”

0
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enthalt die Eu-Verordnung gegebenenfalls ein eigenes Datum zur verpflichtenden Anwendung. Bei noch

fehlenden offiziellen deutschen Ubersetzungen sind nachfolgend die originaren englischen Bezeichnun-

gen der Rechnungslegungsverlautbarungen genannt:

Verdffentlichung durch

Verlautbarung das IASB/IFRIC Endorsement Inkrafttreten’
Verdffentlichte Verlautbarungen, die noch nicht angewendet werden

Anderungen an IAS 1, Darstellung des Abschlusses” 18. Dezember 2014  offen 01. Januar 2016
Anderungen an IAS 16 ,Sachanlagen” und IAS 38 12. Mai 2014 offen 01. Januar 2016
.Immaterielle Vermégenswerte”

Anderungen an IAS 16 .Sachanlagen” und IAS 41 30. Juni 2014 offen 01. Januar 2016
.Landwirtschaft”

Anderungen an IAS 19 ,Leistungen an 20. November 2013  17. Dezember 2014  01. Februar 2015
Arbeitnehmer”

Anderungen an IAS 27 ,Einzelabschliisse” 12. August 2014 offen 01. Januar 2016
IFRS 9 ,Financial Instruments” 24, Juli 2014 offen 01. Januar 2018
Anderungen an IFRS 10 ,Konzernabschliisse” und  11. September 2014 offen 01. Januar 2016
IAS 28 , Anteile an assoziierten Unternehmen und

Gemeinschaftsunternehmen”

Anderungen an IFRS 10 ,Konzernabschlisse”, 18. Dezember 2014  offen 01. Januar 2016
IFRS 12 ,Angaben zu Anteilen an anderen Unter-

nehmen” und IAS 28 . Anteile an assoziierten

Unternehmen und Gemeinschaftsunternehmen”

Anderungen an IFRS 11 ,Gemeinsame 06. Mai 2014 offen 01. Januar 2016
Vereinbarungen”

IFRS 14 ,Regulatory Deferral Accounts” 30. Januar 2014 offen 01. Januar 2016
IFRS 15 ,Revenue from Contracts with Customers” 28. Mai 2014 offen 01. Januar 2017

Anderungen an den IFRS: ,Verbesserungen der 12. Dezember 2013 17. Dezember 2014  12. Januar 2015
International Financial Reporting Standards”

Zyklus 2010-2012

Anderungen an den IFRS: ,Verbesserungen
der International Financial Reporting Standards”
Zyklus 2012-2014

" Verpflichtend anzuwenden spatestens mit Beginn des ersten an oder nach diesem genannten Datum beginnenden Geschéftsjahres.

o

25. September 2014 offen 1. Januar 2016

Anderungen an IAS 1, Darstellung des Abschlusses”. Die Anderungen im Rahmen der Initiative zur
Verbesserung von Angabepflichten betreffen Klarstellungen zur Wesentlichkeit der Darstellung von Glie-
derungsposten in der Bilanz, Gesamtergebnisrechnung, Kapitalflussrechnung und Eigenkapitalverande-
rungsrechnung sowie fiir Anhangangaben. Aus der Anwendung dieser Anderungen sind bei BECHTLE keine
wesentlichen Auswirkungen auf die Darstellung des Abschlusses zu erwarten.

Anderungen an IAS 16 ,.Sachanlagen” und IAS 38 ,Immaterielle Vermégenswerte”. Die Anderun-
gen enthalten Klarstellungen zu sachgerechten Abschreibungsmethoden von Sachanlagen und immate-
riellen Vermdgenswerten. Abschreibungen von Sachanlagen auf Basis vom Umsatz der durch sie herge-
stellten Guter sind ausdricklich nicht sachgerecht. Eine umsatzabhangige Abschreibung immaterieller
Vermogenswerte ist nur dann zulassig, wenn der Wert des Vermdogenswerts sich direkt durch den erwirt-
schafteten Umsatz ausdriicken lasst oder wenn nachgewiesen werden kann, dass zwischen den erzielten
Umsatzen und dem Werteverzehr des immateriellen Vermogenswerts eine starke Korrelation besteht.
Innerhalb der BECHTLE Gruppe werden Sachanlagen und immaterielle Vermdgenswerte gemaf ihrer plan-
mafigen Nutzungsdauer linear abgeschrieben, daher wird sich die erstmalige Anwendung nicht auf die
Vermogens- oder Ertragslage von BECHTLE auswirken.
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Anderungen an IAS 16 ,Sachanlagen” und IAS 41 ,Landwirtschaft”. Die Anderungen stellen klar,
dass produzierende Pflanzen (zum Beispiel Weinstécke oder Olivenbdume) bis zum Zeitpunkt ihrer Pro-
duktionsreife zu Anschaffungs- und Herstellkosten und danach nach den Vorschriften des 1As 16 wahlweise
mittels des Anschaffungs- oder des Neubewertungsmodells zu bilanzieren sind, eine Bilanzierung nach
IAS 41 ist nicht mehr zuldssig. Fiir secHTLE wird die erstmalige Anwendung dieser Anderungen aufgrund
des Unternehmensprofils keine Auswirkungen haben.

Anderungen an IAS 19 ,Leistungen an Arbeitnehmer”. Durch die Anderungen in 1as 19 wird eine Ver-
einfachungsregelung fiir bestimmte Arbeitnehmerbeitrage ermdoglicht. Sind die Arbeitnehmerbeitrage
unabhangig von der Anzahl der Dienstjahre, kann der Dienstzeitaufwand der Periode um den entsprechen-
den Arbeitnehmerbeitrag reduziert werden, in der die korrespondierende Arbeitsleistung erbracht wird.
Aus der Anwendung dieser Anderungen sind bei BECHTLE keine wesentlichen Auswirkungen zu erwarten.

Anderungen an IAS 27 ,Einzelabschliisse”. Die Anderungen beinhalten die Einfiihrung der Equity-
Methode als zusatzliche Bilanzierungsalternative fiir die Beteiligung an Tochterunternehmen, Gemein-
schaftsunternehmen sowie assoziierten Unternehmen im IFrRs-Einzelabschluss (neben der Bilanzierung
zu fortgefiihrten Anschaffungskosten gemaf IFRrs 9). Da BECHTLE an seinen Tochterunternehmen stets
100 Prozent der Anteile halt, werden sich hieraus auch fir einen eventuellen IFrRs-Einzelabschluss der
BECHTLE AG keine Anderungen ergeben.

IFRS 9 ,Financial Instruments”. Die finale Version des IFRs 9 Finanzinstrumente beinhaltet die tber-
arbeiteten Regelungen zur Klassifizierung und Bewertung von Finanzinstrumenten, zur Bilanzierung von
Wertminderungen finanzieller Vermogenswerte und zum Hedge Accounting. Der Standard soll 1As 39 voll-
standig ersetzen. In den neuen Regelungen zur Klassifizierung und Bewertung von Finanzinstrumenten
sind die Kategorien ,.zur Verauflerung verfiighar” und ,.bis zur Endfalligkeit gehalten™ aus 1as 39 nicht mehr
enthalten. Neben den Bewertungen ,.zu fortgefiihrten Anschaffungskosten” (Amortised Cost) und ..erfolgs-
wirksam zum beizulegenden Zeitwert” (Fair Value through Profit or Loss - FVtPL] ist es zukiinftig maoglich,
Finanzinstrumente ,erfolgsneutral zum beizulegenden Zeitwert” (Fair Value through Other Comprehensive
Income - FVtOCI) zu bilanzieren.

Die Kategorisierung basiert auf folgenden Bedingungen:

I Dievertraglichen Bedingungen des finanziellen Vermdgenswerts generieren zu festgelegten Zeitpunkten
Zahlungsstrome, die ausschlieBlich Zins- und Tilgungszahlungen auf den ausstehenden Nominalwert
darstellen (Zahlungsstrombedingung).

I Ziel des Geschaftsmodells des Unternehmens ist es, dass sowohl die vertraglichen Zahlungsstréme
finanzieller Vermogenswerte vereinnahmt als auch finanzielle Vermdgenswerte verdaufert werden

(Geschaftsmodellbedingung).

Bei allen Finanzinstrumenten fiihrt das Nichtbestehen der Zahlungsstrombedingung automatisch zur
erfolgswirksamen Bilanzierung zum beizulegenden Zeitwert. Eine Ausnahme gilt fiir die Anderungen des
Zeitwerts von Eigenkapitalinstrumenten; sofern diese nicht zu Handelszwecken gehalten werden, kann die
Wertanderung im sonstigen Ergebnis erfasst werden. Gilt die Zahlungsstrombedingung als erfiillt und das
Finanzinstrument wird gehalten, um die vertraglichen Cashflows zu vereinnahmen, ist das Finanzinstru-
ment zu fortgefiihrten Anschaffungskosten zu bilanzieren. Wird das Finanzinstrument dariiber hinaus auch
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zur VerauBerung gehalten, erfolgt die Bilanzierung erfolgsneutral zum beizulegenden Zeitwert. In beiden
Fallen ist in IFRs 9 jedoch eine bei Zugang auszuiibende Wahlmaoglichkeit enthalten, nach der Wertande-
rungen im Periodenergebnis erfasst werden diirfen, wenn dies eine Bewertungs- oder Ansatzinkonsistenz
verhindert (sogenannte Fair Value Option). Die von BECHTLE gehaltenen Schuldinstrumente erfiillen die
Zahlstrombedingung, das Geschaftsmodell sieht deren Verkauf nicht vor. Die Bewertung der Instrumente
hat demnach wie bisher zu fortgefiihrten Anschaffungskosten zu erfolgen. Die von BECHTLE gehaltenen
Wertpapiere erfiillen sowohl die Geschaftsmodell- als auch die Zahlstrombedingung, weshalb sie - wie
auch schon nach den Bestimmungen des 1as 39 - erfolgsneutral zum beizulegenden Zeitwert bewertet
werden konnen.

Bei der Bilanzierung von Wertminderungen sind nicht mehr nur eingetretene Verluste, sondern auch
bereits erwartete Verluste zu erfassen. Der Umfang des erwarteten Verlusts wird danach differenziert, ob
sich das Ausfallrisiko finanzieller Vermdgenswerte seit ihnrem Zugang wesentlich verschlechtert hat oder
nicht. Liegt eine Verschlechterung vor, das Ausfallrisiko ist aber als niedrig einzustufen, sind die erwarte-
ten Verluste der nachsten zwolf Monate zu beriicksichtigen. Ist das Ausfallrisiko dagegen als hoch einzu-
stufen, sind die erwarteten Verluste Uber die gesamte Laufzeit zu erfassen. Bei Forderungen aus Liefe-
rungen und Leistungen und Leasingforderungen missen samtliche erwarteten Verluste bereits bei Zugang
berlicksichtigt werden. Soweit bei BECHTLE Ausfallrisiken innerhalb der Forderungen aus Lieferungen und
Leistungen oder der Leasingforderungen erkennbar werden, werden diese bereits heute durch Wertbe-
richtigungen erfasst. Zudem verfligt BECHTLE gemal seiner auf Sicherheit und uneingeschrankte Zah-
lungsfahigkeit ausgerichteten Finanzpolitik ausschlief3lich tber Wertpapiere und Geldanlagen, deren Aus-
fallrisiko als gering einzustufen ist.

Der IFRs 9 enthalt ein neues Modell fiir die Sicherungsbilanzierung. Der Umfang infrage kommender
Grundgeschéfte fir eine Bilanzierung von Sicherungsgeschaften wird ausgedehnt. Es muss nur ein wirt-
schaftlicher Zusammenhang zwischen Grundgeschaft und Sicherungsinstrument bestehen, der 80 bis 125
Prozent-Intervall effektiver Sicherungsbeziehungen und der vorgeschriebene retrospektive Effektivitatstest

werden gestrichen. Daflr ist eine Ausweitung der Angaben zur Risikomanagementstrategie erforderlich.

Alle Anderungen des beizulegenden Zeitwerts, die auf Anderungen des eigenen Kreditrisikos des Unter-
nehmens zurlickzufiihren sind, sind im sonstigen Ergebnis zu erfassen, sofern diese Vorgehensweise keine
Rechnungslegungsinkongruenz zur Folge hatte.

Die Anwendung des neuen Standards wird bei BECHTLE keine wesentlichen Auswirkungen auf die Vermdgens-,

Ertrags- und Finanzlage des Unternehmens haben, die Anhangangaben werden hingegen umfangreicher.

Anderungen an IFRS 10 ,Konzernabschliisse” und IAS 28 , Anteile an assoziierten Unternehmen
und Gemeinschaftsunternehmen®. Mit der Anderung wird eine zwischen den Standards IFrRs 10 Kon-
zernabschliisse und IAs 28 (2011) Anteile an assoziierten Unternehmen und Joint Ventures bestehende
Inkonsistenz beziiglich der Erfassung von Transaktionen zwischen einem Unternehmen und seinen asso-
ziierten Unternehmen oder Joint Ventures beseitigt. Sofern die Transaktion einen Geschaftsbetrieb (ent-
sprechend IFRs 3] betrifft, hat eine vollstandige Erloserfassung beim Investor zu erfolgen. Betrifft die
Transaktion nur die VeraufB3erung von Vermogenswerten, welche keinen Geschaftsbetrieb darstellen, so ist



eine Teilerfolgserfassung vorzunehmen. Da BECHTLE nur 100-prozentige Tochterunternehmen besitzt und
keine Joint Ventures bestehen, werden sich aus den Anderungen am Standard keine Auswirkungen auf die
Vermogens-, Finanz- und Ertragslage ergeben.

Anderungen an IFRS 10 ,Konzernabschliisse”, IFRS 12 ,,Angaben zu Anteilen an anderen Unter-
nehmen” und IAS 28 , Anteile an assoziierten Unternehmen und Gemeinschaftsunternehmen®.
Die Anderungen betreffen die Anwendung der Ausnahme von der Konsolidierungspflicht fiir Investment-
gesellschaften. Keine der Konzerngesellschaften der BECHTLE erfiillt die Merkmale einer Investmentge-
sellschaft nach IFRs 10, IFRS 12 und 1AS 28, sodass sich fir BECHTLE durch die Anderungen an den genann-
ten Standards keine Auswirkungen auf die Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage ergeben werden.

Anderungen an IFRS 11 ,Gemeinsame Vereinbarungen®“. Die Anderungen verdeutlichen, dass der
Erwerb von Anteilen an einer gemeinsamen Tatigkeit, die ein Geschaftsbetrieb ist, nach IFrs 3 zu bilanzie-
ren ist. Fiir BECHTLE werden diese Anderungen aus heutiger Sicht keine Auswirkungen haben, da keine

gemeinsamen Tatigkeiten mit Konzernexternen vorliegen.

IFRS 14 ,Regulatory Deferral Accounts”. Die neuen Regelungen ermdglichen IFrs-Erstanwendern

regulatorische Abgrenzungsposten, die sie unter Geltung ihrer bisherigen nationalen Rechnungslegungs-
vorschriften im Zusammenhang mit preisregulierten Tatigkeiten angesetzt haben, im IFRs-Abschluss bei-
zubehalten und weiter nach den bisherigen Rechnungslegungsmethoden zu bilanzieren. Die Anwendung

der Regelung ist explizit nur fiir IFRs-Erstanwender vorgesehen, von daher wird sie fir BECHTLE keinerlei

Auswirkungen auf die Vermadgens- und Ertragslage haben.

IFRS 15 ,,Revenue from Contracts with Customers”. Der IFRs 15 regelt die Umsatzrealisierung fiir fast
alle Vertrage mit Kunden. Kernstiick des neuen IFRs 15 ist die Einfihrung eines finf Schritte-Modells, bei
dem zunachst der Kundenvertrag und die darin enthaltenen separaten Leistungsverpflichtungen identifi-
ziert werden. Im dritten und vierten Schritt folgen die Ermittlung des Transaktionspreises und dessen
Aufteilung auf die einzelnen Leistungsverpflichtungen. Die Erloserfassung erfolgt nach Erfiillung der Leis-
tungsverpflichtung in Hohe des zugeordneten anteiligen Transaktionspreises. Die Priifung der Auswirkun-
gen einer erstmaligen Anwendung dieses Standards ist bei BECHTLE noch nicht abgeschlossen; nach
derzeitigem Stand sind insbesondere Auswirkungen auf die ErRP-Systeme zur buchhalterischen Abwick-
lung, weniger aber Auswirkungen auf die Ertragslage zu erwarten.

Anderungen an den IFRS: ,Verbesserungen der International Financial Reporting Standards”
Zyklus 2010-2012 und 2012-2014. Im Rahmen des jahrlichen Anderungsverfahrens werden Anderun-
gen von geringem Umfang und niedriger Dringlichkeit gesammelt und jahrlich in einem einzigen soge-
nannten Sammelstandard herausgegeben. Bei diesen Anderungen handelt es sich im Wesentlichen um
die Beseitigung von Inkonsistenzen zwischen verschiedenen Standards und ungenauen Formulierungen.
Aus diesen Anderungen an den IFRs werden sich fiir BECHTLE bei ihrer erstmaligen Anwendung keine
nennenswerten Auswirkungen auf die Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage und deren Darstellung ergeben.
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Konsolidierungsgrundsatze

Der Konzernabschluss basiert auf den nach konzerneinheitlichen Bilanzierungs- und Bewertungsmetho-
den erstellten Abschlissen der BECHTLE AG und der einbezogenen Tochterunternehmen. Die Abschliisse
der BECHTLE AG und ihrer Tochterunternehmen sind konzernweit zum gleichen Bilanzstichtag erstellt
worden. Die Kapitalkonsolidierung erfolgt durch Verrechnung der Beteiligungsbuchwerte mit dem antei-
ligen neu bewerteten Eigenkapital der Tochterunternehmen zum Zeitpunkt des Erwerbs. Positive Unter-
schiedsbetrage werden entsprechend IFRs 3.32 als Geschafts- und Firmenwert angesetzt. Negative Unter-
schiedsbetrage sind nach IFRs 3.34 ff. erfolgswirksam in der Gewinn- und Verlustrechnung erfasst. Die
Konzern-Gewinn- und Verlustrechnung berticksichtigt die Ergebnisse der erworbenen Gesellschaften ab
dem Erwerbszeitpunkt, das heifit ab dem Zeitpunkt, an dem der Konzern die Beherrschung erlangt. Die
Einbeziehung in den Konzernabschluss endet, sobald die Beherrschung durch das Mutterunternehmen

nicht mehr besteht.

Konzerninterne Gewinne und Verluste, Umsatze, Aufwendungen und Ertrage sowie Forderungen und
Verbindlichkeiten werden eliminiert. Auf die Konsolidierungsvorgange werden die erforderlichen Steuer-
abgrenzungen vorgenommen.

Konsolidierungskreis

Der Konsolidierungskreis umfasst die BECHTLE AG, Neckarsulm, und alle ihre beherrschten Tochtergesell-
schaften. Die BECHTLE AG halt unverandert zum Vorjahr an samtlichen konsolidierten Gesellschaften

unmittelbar oder mittelbar jeweils alle Anteile und Stimmrechte.

Nachfolgend genannte Unternehmen wurden im Berichtszeitraum erstmals in den Konsolidierungskreis

einbezogen:

Erstkonsolidierungs-
Unternehmen Sitz zeitpunkt Erwerb/Griindung
AMARAS AG Monheim am Rhein 1. Februar 2014 Erwerb
PLANET! Software-Vertrieb & Consulting GmbH' Wien, Osterreich 5. Marz 2014 Erwerb
BECHTLE Management GmbH Wien, Osterreich 26. Juni 2014 Grindung

" Inzwischen umfirmiert in planetsoftware GmbH
Weitere Angaben zu den erworbenen Unternehmen befinden sich in Gliederungspunkt viii. . Akquisitionen

und Kaufpreisallokationen”.

Das im Geschaftsjahr 2014 neu gegriindete Unternehmen hatte keinen wesentlichen Einfluss auf die Ver-

mogens-, Finanz- und Ertragslage des Konzerns.
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Wahrungsumrechnung

Die Tochtergesellschaften von BECHTLE flihren ihre Biicher in der lokalen Wahrung, mit Ausnahme der
BECHTLE Holding Schweiz AG, die als nichtoperative, reine Holdinggesellschaft mit hohen liquiden Mitteln
in Euro den Euro als funktionale Wahrung bestimmt hat. Geschaftsvorfalle in fremder Wahrung werden
mit dem Stichtagskurs zum Tag der Transaktion umgerechnet. Am Abschlusstag werden monetare Ver-
mogenswerte und Schulden zum Stichtagskurs bewertet, nichtmonetare Bilanzposten werden mit dem
Kurs am Tag der Transaktion umgerechnet. Kursgewinne und -verluste, die durch Wechselkursschwan-
kungen bei Fremdwahrungstransaktionen entstehen, werden ergebniswirksam erfasst. Abweichend
davon werden Wahrungsumrechnungsdifferenzen, die auf Nettoinvestitionen in einen auslandischen
Geschaftsbetrieb einer Tochtergesellschaft beruhen, erfolgsneutral im Eigenkapital erfasst.

Im Rahmen der Konsolidierung werden Vermdgenswerte und Schulden zum Stichtagskurs in die funktio-
nale Wahrung Euro gemaf 1as 21 umgerechnet. Die Erlos- und Aufwandskonten werden zum Durch-
schnittskurs des Berichtsjahres umgerechnet. Das Eigenkapital wird auf der Basis historischer Kurse
ermittelt. Hieraus resultierende Umrechnungsdifferenzen werden in einem separaten Posten im Eigen-

kapital ausgewiesen.

Die Wechselkurse der fiir den BECHTLE Konzern wichtigen Wahrungen veranderten sich zum Euro wie folgt:

Stichtagskurs Durchschnittskurs
Wahrung 2014 2013 2014 2013
Schweiz CHF 1,20 1,23 1,21 1,23
GrofBbritannien GBP 0,78 0,83 0,81 0,85
USA usD 1,22 1,38 1,33 1,32

Bilanzierungs- und Bewertungsgrundsatze

Umsatzrealisierung. Die Umsatze enthalten Verkdufe von 1T-Produkten sowie Dienstleistungen. Umsatze
werden gemaf 1As 18 zum beizulegenden Zeitwert des erhaltenen oder zu beanspruchenden Entgelts
abzliglich gewahrter Skonti und Rabatte bewertet.

Umsatze aus dem Verkauf von iT-Produkten werden erfasst, wenn die mafigeblichen Risiken und Chancen,
die mit dem Eigentum der verkauften Waren und Erzeugnisse verbunden sind, auf den Kaufer ibergehen,
die Hohe der Umsatze verlasslich bestimmtwerden kann und es hinreichend wahrscheinlich ist, dass dem
Konzern der wirtschaftliche Nutzen zuflieen wird.

Umsatze aus Dienstleistungen werden nach der Erbringung der Leistung beziehungsweise nach der
Abnahme durch den Kunden erfasst. Erlose aus angearbeiteten Dienstleistungen werden entsprechend
dem Fertigstellungsgrad am Bilanzstichtag erfasst, soweit das Ergebnis verlasslich geschatzt werden kann
(1as 18.20 ff.). Der Fertigstellungsgrad wird in Abhangigkeit des zugrunde liegenden Vertrags auf Basis
der erbrachten Arbeitsleistung oder als Verhaltnis der zum Stichtag angefallenen Kosten zu den geschatz-
ten Gesamtkosten bestimmt. Sofern das Ergebnis der angearbeiteten Dienstleistungen nicht verlasslich
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geschatzt werden kann, werden diese nur in Hohe der angefallenen Aufwendungen erfasst, die wahr-

scheinlich einbringlich sind.

Wartungsvertrage und andere im Voraus fakturierte Leistungen werden unter Berlcksichtigung der

bereits erbrachten Leistung Uber die Laufzeit abgegrenzt.

Forschungs- und Entwicklungskosten. Mit Ausnahme der Entwicklungskosten, die im Zusammenhang
mit der Erstellung selbst genutzter oder zum Verkauf bestimmter Software anfallen, sind keine wesentli-
chen Forschungs- und Entwicklungskosten zu verzeichnen. Wir verweisen dazu auf unsere Ausfiihrungen

zu selbst erstellter Software.

Leasing. Als Leasingverhaltnis gilt eine Vereinbarung, bei der der Leasinggeber dem Leasingnehmer
gegen eine Zahlung oder eine Reihe von Zahlungen das Recht auf Nutzung eines Vermogenswerts fiir einen
vereinbarten Zeitraum Ubertragt. Die Feststellung, ob eine Vereinbarung ein Leasingverhaltnis enthalt,

wird auf Basis des wirtschaftlichen Gehalts der Vereinbarung getroffen.

BeiFinanzierungs-Leasingvertragen wird dem Leasingnehmer das wirtschaftliche Eigentum in den Fallen
zugerechnet, in denen er im Wesentlichen alle Chancen und Risiken tragt, die mit dem Eigentum verbun-
den sind (1As 17). Ist BECHTLE Leasingnehmer, wird der Leasinggegenstand zu Anschaffungskosten bezie-
hungsweise zum niedrigeren Barwert der Mindestleasingzahlungen aktiviert und gleichzeitig bei den Ver-
bindlichkeiten passiviert. Der Leasinggegenstand wird linear entsprechend der wirtschaftlichen Nutzungs-
dauer oder Uber die kiirzere Laufzeit des Leasingvertrags abgeschrieben. Ist BECHTLE Leasinggeber, wird

eine Leasingforderung in Hohe des Nettoinvestitionswerts erfasst.

Bei Operating-Leasingverhaltnissen werden die zu zahlenden Leasingraten beim Leasingnehmer als Auf-

wand und beim Leasinggeber als Ertrag erfasst.

Ergebnis je Aktie. Das Ergebnis je Stammaktie (Earnings per Share oder Eps) wird gemaf ias 33 berech-
net. 1As 33 schreibt die Darstellung des Ergebnisses je Aktie fir alle Gesellschaften, die Stammaktien

ausgegeben haben, vor. Das Ergebnis je Aktie ist das auf die Aktionare der BECHTLE AG entfallende Ergeb-
nis nach Steuern geteilt durch den gewichteten Durchschnitt der ausstehenden Stammaktien.

Geschéafts- und Firmenwerte aus einem Unternehmenszusammenschluss werden bei erstmaligem
Ansatz zu Anschaffungskosten bewertet, die sich als der Uberschuss der Anschaffungskosten des Unter-
nehmenszusammenschlusses tber den vom Erwerber gemaf IFRs 3 angesetzten Anteil an dem beizule-
genden Nettozeitwert der identifizierbaren Vermdgenswerte, Schulden und Eventualschulden darstellen.
Die bei einem Unternehmenszusammenschluss identifizierten Geschafts- und Firmenwerte entsprechen
der Erwartung kiinftigen wirtschaftlichen Nutzens aus Vermdgenswerten, die nicht einzeln identifiziert

oder getrennt angesetzt werden kdnnen.

Geschafts- und Firmenwerte werden gemaf IFRs 3 nicht abgeschrieben. Stattdessen werden sie gemaf

1As 36 mindestens jahrlich auf Wertminderung berpriift.

Sonstige immaterielle Vermogenswerte umfassen in der BECHTLE Gruppe Marken, Kundenstamme,
erworbene Software, selbst erstellte Software, Kundenservicevertrage und Wettbewerbsverbote.
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Im Rahmen von Unternehmensakquisitionen erworbene Marken werden mit dem Nutzungswert des Mar-
kennamensrechts bewertet. Es ist von einer unbegrenzten Nutzungsdauer auszugehen, da es nach einer
Analyse aller relevanten Faktoren keine vorhersehbare Begrenzung der Periode gibt, in der diese Marken-
namensrechte voraussichtlich Netto-Cashflows flir den BECHTLE Konzern erzeugen werden. Folglich dir-
fen die Markennamensrechte gemaf 1as 38 nicht abgeschrieben werden, sondern sind gemaf 1As 36 min-
destens jahrlich auf Wertminderung zu Gberprifen.

Kundenstamme werden zu Anschaffungskosten bewertet. Im Rahmen von Unternehmensakquisitionen
erworbene Kundenstamme werden in der Hohe bewertet, die dem aus den Kundenstammen resultieren-
den Nutzen entspricht. Kundenstamme werden linear Giber einen Zeitraum abgeschrieben, der vom erwar-
teten Nutzen fir das Unternehmen abhangt. Grundsatzlich wird von langfristigen Kundenbeziehungen

ausgegangen. Die erwartete Nutzungsdauer liegt zwischen drei und zehn Jahren.

Erworbene Software wird zu Anschaffungskosten bewertet und linear iber eine Nutzungsdauer von zwei

bis zehn Jahren abgeschrieben.

Selbst erstellte Software wird unter den Voraussetzungen des 1Aas 38 aktiviert, soweit sowohl die technische
Realisierbarkeitals auch die Vermarktung der neu entwickelten Produkte sichergestellt sind, dem Konzern
daraus ein wirtschaftlicher Nutzen zuflie3t und entweder die eigene Nutzung oder die Vermarktung vor-
gesehen ist. Die Aktivierung erfolgt zu Anschaffungs- und Herstellungskosten, die alle direkt zurechenba-
ren Einzelkosten beinhalten. Die Kosten, die im Zeitraum vor der technischen Durchfiihrbarkeit anfallen,
werden als Forschungskosten sofort als Aufwand erfasst. Die lineare Abschreibung der aktivierten Kosten
erfolgt ab dem Zeitpunkt der wirtschaftlichen Nutzung des Vermdgenswerts iiber eine Nutzungsdauer von

drei bis finf Jahren.

Kundenservicevertrage werden zu Anschaffungskosten bewertet. Im Rahmen von Unternehmensakquisi-
tionen erworbene Kundenservicevertrage werden in der Hohe bewertet, die dem aus den Kundenservice-
vertragen resultierenden Nutzen entspricht. Kundenservicevertrage werden tber ihre jeweilige Restlauf-

zeit entsprechend dem aus ihnen resultierenden Nutzen abgeschrieben.

Wettbewerbsverbote werden zu Anschaffungskosten bewertet. Im Rahmen von Unternehmensakquisitio-
nen erworbene Wettbewerbsverbote werden in der Hohe bewertet, die dem aus den Wettbewerbsverboten
resultierenden Nutzen entspricht. Wettbewerbsverbote werden linear iber die Dauer des Wettbewerbs-
verbots abgeschrieben. Bei BECHTLE liegen die Nutzungsdauern bei zwei Jahren.

Bei Geschafts- und Firmenwerten sowie bei sonstigen immateriellen Vermégenswerten mit unbegrenzter
Nutzungsdauer wird mindestens einmal jahrlich ein Werthaltigkeitstest durchgefiihrt. Bei immateriellen
Vermogenswerten mit begrenzter Nutzungsdauer und Sachanlagen wird ein Werthaltigkeitstest vorge-
nommen, wenn Ereignisse oder Veranderungen eintreten, die auf eine geminderte Werthaltigkeit hindeu-
ten. Dabei wird zur Prifung der Werthaltigkeit im BECHTLE Konzern grundsatzlich der nach der Discoun-
ted-Cashflow-Methode ermittelte Nutzungswert herangezogen. Basis hierfir ist die vom Management
erstellte aktuelle Planung fiir die nachsten drei Geschaftsjahre. Die Planungspramissen werden jeweils
an den aktuellen Erkenntnisstand auf Basis intern und extern verfligbarer Informationen angepasst. Dabei
werden angemessene Annahmen zu makrodkonomischen Trends sowie historischen Entwicklungen
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bertcksichtigt. Fur die Ermittlung der Cashflows werden grundsatzlich die erwarteten Wachstumsraten

der betreffenden Markte zugrunde gelegt.

Der Abschreibungsbedarf entspricht dem Betrag, um den der Buchwert den Nutzungswert lbersteigt.
Zum Zweck des Werthaltigkeitstests bei Geschafts- und Firmenwerten werden diese ihren entsprechenden
Cash-Generating Units zugeteilt. Im BECHTLE Konzern gibt es zwei Cash-Generating Units, die identisch
mit den beiden Segmenten I1T-Systemhaus & Managed Services und IT-E-Commerce aus der Segmentbe-
richterstattung sind. Vermadgenswerte, die nicht langer dem Geschaftsbetrieb zu dienen bestimmt sind,
werden als zur Verduflerung gehalten klassifiziert und zum Buchwert oder niedrigeren beizulegenden Wert

abziiglich VerauBerungskosten bewertet.

Sachanlagevermogen. Die Sachanlagen werden zu Anschaffungskosten bewertet und um planmaBige
Abschreibungen vermindert. Soweit erforderlich werden auflerplanmafiige Wertminderungen vorge-
nommen. Die planmaBige Abschreibung erfolgt zeitanteilig und hauptsachlich linear auf Grundlage der
voraussichtlichen wirtschaftlichen Nutzungsdauer. Den planmaBigen Abschreibungen liegen folgende
Nutzungsdauern zugrunde:

Biromaschinen 2-13 Jahre
Betriebs- und Geschaftsausstattung 2-20 Jahre
Fuhrpark 2-7 Jahre
Gebaude 9-50 Jahre

Geringwertige Vermdogenswerte des Sachanlagevermdogens werden im Jahr des Zugangs voll abgeschrie-
ben und als Abgang ausgewiesen. Kosten fir Instandhaltung werden zum Zeitpunkt ihres Entstehens

erfolgswirksam erfasst.

Erstreckt sich die Bauphase eines Vermdgenswerts (iber einen langeren Zeitraum, werden direkt zure-
chenbare Fremdkapitalkosten grundsatzlich gemaf 1as 23 aktiviert. Aufgrund der Finanzstruktur der
BECHTLE Gruppe waren im Geschaftsjahr keine Fremdkapitalkosten zu aktivieren.

Latente Steuern werden gemaf} 1as 12 auf alle temporaren Differenzen zwischen den Buchwerten in der
Konzern-Bilanz und den steuerlichen Wertansatzen der Vermdogenswerte und Schulden (Liability Method)

sowie fur steuerliche Verlustvortrage gebildet.

Aktive latente Steuern fir Bilanzierungs- und Bewertungsunterschiede sowie fiir steuerliche Verlust-
vortrage werden nur insoweit angesetzt, als mit hinreichender Wahrscheinlichkeit davon ausgegangen
werden kann, dass diese Unterschiede in der Zukunft zur Realisierung des entsprechenden Vorteils fiihren.
Der Wert der aktiven latenten Steuern, die in Vorperioden gebildet wurden, wird zum Bilanzstichtag dahin
gehend Uberprift, ob weiterhin mit hinreichender Wahrscheinlichkeit davon ausgegangen werden kann,
dass ein zukinftiger Nutzen realisiert wird. Eine Verrechnung von aktiven latenten Steuern mit passiven
latenten Steuern erfolgt, soweit ein einklagbares Aufrechnungsrecht besteht und die latenten Steuer-
anspriche und Steuerschulden von der gleichen Steuerbehorde fiir das gleiche Steuersubjekt erhoben
werden. Der Ermittlung werden die im Jahr der Umkehrung geltenden Steuersatze zugrunde gelegt. Ande-
rungen der Steuersatze werden berticksichtigt, soweit sie verabschiedet sind.
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Vorrate. Die Bewertung der Handelswaren erfolgt gemaf 1as 2 zu den durchschnittlichen Anschaffungs-
kosten (Durchschnittsmethode). Soweit erforderlich werden Abschlage auf den niedrigeren realisierbaren
NettoveraufBerungswert vorgenommen. Diese Abschlage berticksichtigen neben der verlustfreien Bewer-
tung alle sonstigen Bestandsrisiken. Sofern die Griinde, die zu einer Abwertung der Vorrate in der Vergan-
genheit fihrten, nicht langer bestehen, wird eine Wertaufholung vorgenommen.

Die im Vorratsvermogen ausgewiesenen angearbeiteten Dienstleistungen werden in Hohe der angefalle-
nen und wahrscheinlich einbringbaren Aufwendungen bewertet.

Forderungen aus Lieferungen und Leistungen sowie sonstige Vermogenswerte werden zu fortge-
fuhrten Anschaffungskosten unter Beriicksichtigung angemessener Abschldge fir alle erkennbaren Ein-
zelrisiken bewertet. Langfristige Forderungen mit einer Restlaufzeit von mehrals einem Jahr werden unter
Zugrundelegung der entsprechenden Zinssatze auf den Bilanzstichtag abgezinst. Auch das allgemeine
Kreditrisiko wird, sofern nachweisbar, durch entsprechende Wertkorrekturen berticksichtigt. Ausnahme
bilden die in den sonstigen Vermdgenswerten enthaltenen derivativen Finanzinstrumente, welche zum

beizulegenden Zeitwert bilanziert werden.

Wertminderungen von Forderungen aus Lieferungen und Leistungen werden grundsatzlich tiber Wert-
berichtigungskonten vorgenommen. Die Entscheidung, ob ein Ausfallrisiko mittels eines Wertberichtigungs-
kontos oder Uber eine direkte Minderung der Forderung beriicksichtigt wird, hangt vom Grad der Verlasslich-
keitderBeurteilungder Risikosituation ab. Diese Beurteilung obliegtden einzelnen Portfolioverantwortlichen.

Die Forderungen aus Lieferungen und Leistungen enthalten in der BECHTLE Gruppe ausschlieflich
Finanzinstrumente. Die sonstigen Vermdgenswerte enthalten auch nichtfinanzielle Vermdgenswerte.

Geld- und Wertpapieranlagen. Geldanlagen werden als finanzieller Vermdgenswert zu fortgefiihrten
Anschaffungskosten bewertet. Geldanlagen sind Termingeldanlagen und ahnliche Anlagen bei Banken und
anderen Finanzdienstleistungsinstituten sowie Anlagen in Versicherungen mit urspriinglichen Falligkeiten
von mehr als drei Monaten ab dem Tag des Erwerbs.

Wertpapiere werden grundsatzlich als zur VerdaufBerung verfligbare finanzielle Vermogenswerte klassifi-
ziert und zum beizulegenden Zeitwert bewertet. Sie beinhalten im Wesentlichen borsennotierte Unterneh-
mensanleihen. Die Erstbewertung erfolgt zum Erfiillungstag. Anderungen des beizulegenden Zeitwerts
werden erfolgsneutralim sonstigen Ergebnis abgegrenzt und erst bei VeraufBerung sowie dauerhafter oder
wesentlicher Wertminderung erfolgswirksam erfasst. Dauerhafte, begriindete Wertaufholungen zuvor
erfolgswirksam erfasster Wertminderungen sind bei Schuldinstrumenten erfolgswirksam zu erfassen.
Wertaufholungen bei Eigenkapitalinstrumenten hingegen sind bis zur erfolgswirksamen Realisierung
durch Verkauf erfolgsneutral im sonstigen Ergebnis abzugrenzen.

Liquide Mittel. Die liquiden Mittel werden als finanzieller Vermdgenswert zu fortgefiihrten Anschaffungs-
kosten bewertet. Sie beinhalten laufende Guthaben bei Kreditinstituten und Kassenbestande sowie kurz-
fristig liquidierbare Geldanlagen mit urspringlichen Falligkeiten von bis zu drei Monaten ab dem Tag

des Erwerbs.
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Eigene Aktien. Die Gesamtkosten der erworbenen eigenen Aktien werden offen in einem separaten Pos-
tenals Kirzung des Eigenkapitals ausgewiesen. Die Anzahlausstehender, das heif3tim Umlauf befindlicher
Aktien der Gesellschaft, verringert sich entsprechend der Anzahl eigener Anteile. Unverandert bleibt dabei
die Anzahl begebener, das heif3t emittierter Aktien. Bei der Wiederverauf3erung eigener Aktien entstehende
Gewinne oder Verluste werden entsprechend iAs 32.33 erfolgsneutral mit der Kapitalriicklage verrechnet.

Pensionsriickstellungen. Bilanzierung und Bewertung von Verpflichtungen fiir Pensionen erfolgen
gemaf 1as19. Zu unterscheiden sind dabei grundsatzlich beitrags- und leistungsorientierte Pensionsplane.

Bei beitragsorientierten Planen treffen den Arbeitgeber Uber die regelmaflige Entrichtung bestimmter
Beitrage hinaus keinerlei Verpflichtungen. Zur Bewertung von Verpflichtungen oder Aufwendungen sind
keine versicherungsmathematischen Annahmen erforderlich, daher entstehen keine versicherungsma-
thematische Gewinne oder Verluste. BECHTLE hat keine beitragsorientierten Pensionsplane in nennens-

wertem Umfang.

Dagegen sind die aus leistungsorientierten Planen resultierenden Verpflichtungen mittels versicherungs-
mathematischer Annahmen und Berechnungen unter Bericksichtigung biometrischer Rechnungsgrund-
lagen zu bewerten. Dabei kénnen versicherungsmathematische Gewinne oder Verluste auftreten, welche

unter Bertiicksichtigung latenter Steuern direkt im Eigenkapital zu erfassen sind.

Sonstige Riickstellungen werden gebildet, sofern gegentber Dritten eine gegenwartige Verpflichtung
aus einem vergangenen Ereignis besteht. Deren Hohe muss zuverlassig geschatzt werden konnen und sie
muss eher wahrscheinlich als unwahrscheinlich zu einem Abfluss kiinftiger Ressourcen fiihren. Riickstel-
lungen werden nur fiur rechtliche und faktische Verpflichtungen gegentiiber Dritten gebildet. Riickstellun-
gen werden mit dem Betrag angesetzt, der zum Bilanzstichtag die bestmdogliche Schatzung des Ausga-
benbetrags darstellt, der zur Erfillung der gegenwartigen Verpflichtung voraussichtlich erforderlich ist.

Sonstige Riickstellungen fir Garantien werden entsprechend fiir die voraussichtliche Inanspruchnahme
auf Basis von unternehmensspezifischen Erfahrungssatzen und der Umsatze gebildet.

Langfristige Rickstellungen mit einer Laufzeit von mehr als einem Jahr werden unter Zugrundelegung
der entsprechenden Zinssatze auf den Bilanzstichtag abgezinst, sofern der Zinseffekt wesentlich ist.

Der passive Abgrenzungsposten beinhaltet bei BECHTLE sdmtliche Umsatz- und Ertragsabgrenzungen.
Dies beinhaltet insbesondere Anzahlungen und passive Rechnungsabgrenzungsposten auf Wartungsver-
trage und Garantieleistungen. Die Bewertung erfolgt in Hohe der noch zu erbringenden Leistungen.

Finanzverbindlichkeiten werden zu fortgefihrten Anschaffungskosten passiviert. Finanzverbindlichkei-
ten enthalten in der BECHTLE Gruppe ausschlief3lich Finanzinstrumente.

Sonstige Verbindlichkeiten enthalten sowohl finanzielle als auch nichtfinanzielle Verbindlichkeiten und
werden zu fortgefihrten Anschaffungskosten passiviert. Langfristige Verbindlichkeiten mit einer Laufzeit
von mehr als einem Jahr werden unter Zugrundelegung der entsprechenden Zinssatze auf den Bilanz-
stichtag abgezinst. Ausnahmen bilden die Verbindlichkeiten aus Akquisitionen und die derivativen Finanz-
instrumente zur Wahrungs- und Zinssicherung, die zum beizulegenden Zeitwert bewertet werden.
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Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen werden zu fortgefiihrten Anschaffungskosten
passiviert. Sie enthalten ausschliellich Finanzinstrumente. Langfristige Verbindlichkeiten mit einer Lauf-
zeitvon mehr als einem Jahr werden unter Zugrundelegung der entsprechenden Zinssatze auf den Bilanz-
stichtag abgezinst.

Finanzinstrumente sind Vertrage, die gleichzeitig bei einem Unternehmen zu einem finanziellen Vermao-
genswert und bei einem anderen zu einer finanziellen Verbindlichkeit fihren. Dazu gehéren sowohl origi-
nare Finanzinstrumente (zum Beispiel Forderungen oder Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistun-
gen) als auch derivative Finanzinstrumente (Geschafte zur Absicherung gegen Wertanderungsrisiken).

Der erstmalige Ansatz von Finanzinstrumenten erfolgt zum beizulegenden Zeitwert. Die Folgebewertung

finanzieller Vermdgenswerte und Verbindlichkeiten erfolgt entsprechend ihrer Bewertungskategorie

nach 1As 39:

I Kredite und Forderungen (loans and receivables) zu fortgefiihrten Anschaffungskosten unter Beriick-
sichtigung der Effektivzinsmethode

I zur VerauBlerung verfiigbare finanzielle Vermogenswerte (available for sale) erfolgsneutral zum beizu-
legenden Zeitwert

I finanzielle Vermdgenswerte und Verbindlichkeiten erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert (finan-
cial assets and liabilities at fair value through profit or loss) erfolgswirksam zum Zeitwert

I bis zur Endfalligkeit zu haltende Finanzinvestitionen (held to maturity) unter Anwendung der Effektivzins-
methode zu fortgefiihrten Anschaffungskosten

I finanzielle Verbindlichkeiten zu fortgefiihrten Anschaffungskosten (financial liabilities at amortised cost)
unter Anwendung der Effektivzinsmethode zu fortgefiihrten Anschaffungskosten

Die Kategoriezuordnung der jeweiligen Finanzinstrumente innerhalb der Bilanzpositionen ist in Kapitel vi.
.Weitere Angaben zu Finanzinstrumenten nach IFrs 7" dargestellt.

Derivate Finanzinstrumente werden als Vermdgenswerte oder Verbindlichkeiten bilanziert. Samtliche
derivativen Finanzinstrumente werden nach der Methode der Bilanzierung zum Erfiillungstag zum beizu-
legenden Zeitwert angesetzt. Die beizulegenden Zeitwerte werden mithilfe standardisierter finanzmathe-
matischer Verfahren (Mark-to-Model-Methode] ermittelt. Der Zeitwert wird unter Berticksichtigung der
zukiinftigen Zahlungsstréme tber die Restlaufzeit des Kontrakts auf Basis aktueller Marktdaten (Zinsen,
Zinsstrukturkurve, Terminkurse) berechnet. Die Bonitat des Schuldners wird mithilfe eines Zuschlagsver-
fahrens unter Berlicksichtigung des Betrags, der Ausfallwahrscheinlichkeit und der Erlésquote bei Zah-
lungsunfahigkeit berechnet.

Die BECHTLE Gruppe bedient sich Zinsswaps, um das aus zukiinftigen Zinssatzschwankungen resultie-
rende Zinsanderungsrisiko bei Finanzschulden, und Devisentermingeschaften sowie Devisenoptionen, um
das aus zukiinftigen Wechselkursschwankungen resultierende Wahrungsrisiko bei Forderungen und Ver-
bindlichkeiten zu vermindern. Die Anderungen des beizulegenden Zeitwerts werden bei den als wirksamer
Cashflow Hedge zu klassifizierenden Sicherungsgeschaften erfolgsneutral unter Beriicksichtigung der
darauf entfallenden latenten Steuern gebucht. Die Erfassung von Anderungen des beizulegenden Zeit-
werts, die dem unwirksamen Sicherungsinstrument zuzurechnen sind, erfolgt erfolgswirksam.
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Absicherungen von Nettoinvestitionen in auslandische Konzerngesellschaften dienen der Absicherung

des Fremdwahrungsrisikos aus Tochtergesellschaften mit von der Konzernwahrung Euro abweichenden

funktionalen Wahrungen. Gewinne oder Verluste aus dem Sicherungsgeschaft, die dem wirksamen Teil

der Sicherungsgeschafte zuzurechnen sind, werden erfolgsneutral erfasst. Gewinne oder Verluste, die

dem unwirksamen Teil des Sicherungsinstruments zuzurechnen sind, werden in der Gewinn- und Verlust-

rechnung erfasst.

Gewinne und Verluste aus der Veranderung des beizulegenden Zeitwerts derivativer Finanzinstrumente,

die nicht im Rahmen des Hedge Accounting nach 1as 39 bilanziert sind, werden sofort in der Gewinn- und

Verlustrechnung mit ihrem Zeitwert berticksichtigt.

ZUSAMMENFASSUNG AUSGEWAHLTER BEWERTUNGSMETHODEN

Position

Bewertungsmethoden

Aktiva

Geschafts- und Firmenwerte

Anschaffungskosten (Folgebewertung: Impairment-Test)

Sonstige immaterielle Vermdgenswerte

Kundenstamme

(Fortgefiihrte) Anschaffungskosten

Marken

Anschaffungskosten (Folgebewertung: Impairment-Test)

Kundenservicevertrage

(Fortgefiihrte) Anschaffungskosten

Erworbene Software

(Fortgefiihrte) Anschaffungskosten

Selbst erstellte Software

(Fortgeflihrte) Herstellungskosten der Entwicklung auf
Basis direkt zurechenbarer Kosten

Wettbewerbsverbote

(Fortgefiihrte) Anschaffungskosten

Sachanlagevermdgen

(Fortgefiihrte) Anschaffungskosten

Forderungen aus Lieferungen und Leistungen

(Fortgefiihrte) Anschaffungskosten
Nettoinvestitionswert (Finanzierungsleasing)

Sonstige Vermdgenswerte

(Fortgefiihrte) Anschaffungskosten
Beizulegender Zeitwert (Derivate)

Vorrate

Niedrigerer Wert aus Anschaffungskosten und
NettoverdufBerungswert

Geld- und Wertpapieranlagen

.Kredite und Forderungen”

(Fortgefiihrte) Anschaffungskosten

.zur VerduBerung verfligbar”

Erfolgsneutral zum beizulegenden Zeitwert

Liquide Mittel

(Fortgefiihrte) Anschaffungskosten

Passiva

Pensionsriickstellungen

Projizierte Einmalbeitragsmethode (IAS 19.67 ff.) mittels
versicherungsmathematischer Gutachten

Sonstige Riickstellungen

Erfillungsbetrag (mit héchster Eintrittswahrscheinlichkeit)

Finanzverbindlichkeiten

(Fortgefiihrte) Anschaffungskosten

Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen

(Fortgefiihrte) Anschaffungskosten

Sonstige Verbindlichkeiten

(Fortgefiihrte) Anschaffungskosten beziehungsweise
Erfillungsbetrag

Beizulegender Zeitwert (Verbindlichkeiten aus
Akquisitionen und Derivate)

Abgrenzungsposten

Erfillungsbetrag




Ermessensentscheidungen, Schatzungen und Annahmen

Die Erstellung des Konzernabschlusses erfordert Einschatzungen und Annahmen des Vorstands, die sich
auf die ausgewiesene Hohe des Vermogens, der Schulden, der Ertrage und Aufwendungen im Konzern-
abschluss sowie den Ausweis der sonstigen finanziellen Verpflichtungen und Eventualschulden auswirken.
Durch die mit diesen Annahmen und Schatzungen verbundene Unsicherheit konnen Ergebnisse entstehen,
die in zukinftigen Perioden zu erheblichen Anpassungen des Buchwerts der betroffenen Vermdgenswerte
und Schulden fihren. Alle Schatzungen und Annahmen basieren jeweils auf dem aktuellen Kenntnisstand
und sind nach bestem Wissen getroffen, um ein den tatsachlichen Verhéltnissen entsprechendes Bild der
Ertrags-, Vermdgens- und Finanzlage des Konzerns zu vermitteln. Im Wesentlichen sind die nachfolgen-
den Sachverhalte betroffen:

Der Werthaltigkeitstest fiir die Geschafts- und Firmenwerte, sonstigen immateriellen Vermo-
genswerte und Sachanlagen erfordert zur Bestimmung deren Nutzungswerts Schatzungen der kinf-
tigen Cashflows des Vermogenswerts oder der zahlungsmittelgenerierenden Einheit sowie die Wahl eines
angemessenen Abzinsungssatzes zur Ermittlung des Barwerts dieser Cashflows. Fiir die Schatzungen der
zukinftigen Cashflows sind langfristige Ertragsprognosen vor dem Hintergrund der wirtschaftlichen Rah-
menbedingungen und der Entwicklung der Branche zu treffen.

Beim erstmaligen Ansatz von im Rahmen von Akquisitionen erworbenen Kundenstammen, Kunden-
servicevertragen und Wettbewerbsverboten ist die Bewertung ebenfalls mit Schatzungen zur Bestim-
mung der Nutzungswerte verbunden.

Die planmafigen Abschreibungen von Sachanlagevermadgen erfordern Einschatzungen und Annahmen
bei der Festlegung konzerneinheitlicher wirtschaftlicher Nutzungsdauern der Vermdgenswerte.

Zur Bewertung der aktiven und passiven latenten Steuern des Konzerns sind wesentliche Beurteilungen
erforderlich. Insbesondere die aktiven latenten Steuern auf steuerliche Verlustvortrdage erfordern Ein-
schatzungen lber die Héhe und Zeitpunkte des kiinftig zu versteuernden Einkommens sowie der zukdiinf-
tigen Steuerplanungsstrategien. Unsicherheiten bestehen weiterhin beziiglich zukiinftiger Anderungen
des Steuerrechts. Wenn Zweifel an der Realisierbarkeit der Verlustvortrage bestehen, werden diese nicht
angesetzt oder wertberichtigt.

Die Vorrate enthalten Wertberichtigungen auf den niedrigeren realisierbaren NettoverauBerungswert. Die
Hohe der Wertberichtigungen erfordert Einschatzungen und Annahmen Gber den voraussichtlich zu erzie-
lenden Verkaufserlos.

Fir zweifelhafte Forderungen werden Wertberichtigungen gebildet, um erwarteten Verlusten Rechnung
zu tragen, die aus der Zahlungsunfahigkeit von Kunden resultieren. Grundlage fiir die Beurteilung der
Angemessenheit der Wertberichtigungen auf Forderungen sind die Struktur der Falligkeit der Forderungs-
salden, Erfahrungen beziiglich der Ausbuchung von Forderungen in der Vergangenheit, die Einschatzung
der Kundenbonitat sowie Veranderungen im Zahlungsverhalten.
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Die Bewertung von Pensionen und dhnlichen Personalverpflichtungen beruht auf Annahmen tber
die zukunftige Entwicklung bestimmter Faktoren. Diese Faktoren umfassen unter anderem versicherungs-
mathematische Annahmen wie zum Beispiel den Diskontierungszinssatz, erwartete Wertsteigerungen des
Planvermadgens, erwartete Gehalts- und Rentensteigerungen, Sterblichkeitsraten und frithestes Renten-
alter. Entsprechend der langfristigen Ausrichtung solcher Plane unterliegen solche Schatzungen wesent-
lichen Unsicherheiten.

Ansatz und Bewertung der Riickstellungen sind in erheblichem Umfang mit Einschatzungen verbunden.
Die Beurteilung der Quantifizierung der moglichen Hohe von Zahlungsverpflichtungen beruht auf der
jeweiligen Situation und dem Sachverhalt. Fir Verpflichtungen werden Riickstellungen gebildet, wenn
Verluste drohen, diese wahrscheinlich sind und deren Hohe verlasslich geschatzt werden kann.

Die Einordnung von Sicherungsinstrumenten in die Bilanzierung von Sicherungsbeziehungen (Hedge
Accounting) erfordert Annahmen und Schatzungen in Bezug auf die zugrunde liegenden Eintrittswahr-
scheinlichkeiten zukiinftiger Transaktionen mit gesicherten Wahrungen und Zinsen.

Die Feststellung, ob eine Vereinbarung ein Leasingverhéltnis enthalt, erfordert eine Einschatzung, ob
die Erfillung der vertraglichen Vereinbarung von der Nutzung eines bestimmten Vermogenswerts oder
bestimmter Vermogenswerte abhangig ist und ob die Vereinbarung ein Recht auf die Nutzung des Vermao-
genswerts einraumt.

| 111.] WEITERE ERLAUTERUNGEN ZUR GEWINN- UND VERLUSTRECHNUNG

1 Umsatz

Im Umsatz in Hohe von 2.580.448 TsD. € (Vorjahr: 2.273.485 TsD. €] werden die den Kunden berechneten Ent-
gelte fir Lieferungen und Leistungen - vermindert um Erlésschmalerungen und Skonti — ausgewiesen.

Im Geschaftssegment 1T-e-Commerce werden dabei ausschliellich iT-Handelsumsatze erzielt. Im
Geschaftssegment 1T-Systemhaus & Managed Services bestehen die Umsétze liberwiegend aus 1T-Han-
delsumsatzen und zu einem Anteil von circa 25 bis 30 Prozent aus 1T-Dienstleistungsumsatzen. Der Dienst-

leistungsanteil im Segment 1T-Systemhaus & Managed Services liegt in etwa auf Vorjahresniveau.

Kunden sind grundsétzlich (branchenunabh&ngig) nur gewerbliche Endabnehmer und 6ffentliche Auftrag-
geber. Die umsatzstarksten Produktgruppen im abgelaufenen Geschaftsjahr waren Mobile Computing, Soft-
ware, IT-Dienstleistung und PCs. Mit ihnen erwirtschaftete BECHTLE rund 55 Prozent des Gesamtumsatzes.

Die Aufgliederung des Umsatzes nach Geschaftssegmenten und Regionen ergibt sich aus den Segment-
informationen.
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2 Aufwandsgliederung

in Tsd. €

Umsatzkosten Vertriebskosten Verwaltungskosten
2014 2013 2014 2013 2014 2013
Materialaufwand 1.971.664  1.726.409 0 0 0 0
Personal- und Sozialaufwand 174.760 158.783  131.825 119.264 82.179 70.801
Abschreibungen 11.158 10.603 5.952 5.262 6.643 6.628
Sonstige betriebliche Aufwendungen 39.630 37.276 28.779 27.020 35.179 33.054
Gesamtaufwendungen 2.197.212  1.933.071  166.556 151.546  124.001 110.483

Der wesentliche Teil des Materialaufwands entspricht den Kosten fiir Handelsware. Im Materialaufwand

ist netto ein Aufwand aus Wechselkursschwankung von 81 Tsb. € enthalten (Vorjahr: 12 Tsp. € Ertrag).

Die sonstigen betrieblichen Aufwendungen enthalten:

I Fahrzeugkosten in Hohe von 24.720 Tsp. € (Vorjahr: 24.447 TSD. €]

I Aufwendungen fiir Biro- und Gebaudemieten in Hohe von 21.635 TsD. € (Vorjahr: 21.479 TSD. €]

I Kommunikationskosten in Hohe von ¢.197 TsD. € (Vorjahr: 6.153
I Marketingkosten in Hohe von 5.412 TsD. € (Vorjahr: 4.679 TsD. €]

TSD. €)

I Rechts- und Beratungskosten in Hohe von 4.230 Tsp. € (Vorjahr: 3.139 Tsp. €] und

I sonstige im Rahmen der gewchnlichen Geschaftstatigkeit anfallende Kosten

3 Sonstige betriebliche Ertrage

inTsd. €

2014 2013

Marketingzuschiisse und sonstige Verglitungen von Lieferanten 13.389 10.911

Ertrage aus dem Betrieb einer Photovoltaikanlage 257 233

Mietertrage 273 160
Ertrdge aus dem Abgang von Vermdgenswerten des Sachanlagevermdgens

und immateriellen Vermdgenswerten 111 137

Ubrige 1.789 1.222

Sonstige betriebliche Ertrage 15.819 12.663

Die Ubrigen sonstigen betrieblichen Ertrage enthalten wie im Vorjahr im Wesentlichen Schadenser-

satzleistungen, Versicherungserstattungen, Kostenweiterberechnungen sowie Ertrage aus der Konten-

bereinigung.
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4 Finanzertrage und Finanzaufwendungen

Die Finanzertrage in Hohe von insgesamt 1.944 TsD. € (Vorjahr: 1.560 TsD. €) bestehen aus Zinsertrégen aus
taglich verfligbaren Einlagen, aus Geldanlagen und finanziellen Forderungen von 1.540 TsD. € (Vorjahr:
985 TsD. €) und Ertragen aus Wertpapieren wie beispielsweise realisierten Kursgewinnen und Zinsertragen

von Anleihen von 404 Tsp. € (Vorjahr: 575 TSD. €).

Die Finanzaufwendungen von 3.057 Tsb. € (Vorjahr: 3.300 TsD. €] beinhalten Zinsaufwendungen fir Darlehen
und finanzielle Verbindlichkeiten von 3.028 TsD. € (Vorjahr: 3.263 TsD. €] sowie Ineffektivitaten der Cashflow
Hedges von 29 Tsp. € (Vorjahr: 37 TsD. €). Wertberichtigungen von Geld- und Wertpapieranlagen wurden im
Berichtsjahr wie im Vorjahr nicht vorgenommen.

5 Steuern vom Einkommen und vom Ertrag

Als Ertragsteuern sind die gezahlten und geschuldeten Steuern vom Einkommen und vom Ertrag sowie
die latenten Steuerabgrenzungen ausgewiesen.

Der Steueraufwand setzt sich wie folgt zusammen:

inTsd.€
2014 2013

Gezahlte bzw. geschuldete Steuern
Deutschland 24.416 19.228
Ubrige Lander 5.824 4.570

Latente Steuern

aus zeitlichen Bewertungsunterschieden -494 968
aus Verlustvortragen 1.445 1.145
Steuern vom Einkommen und vom Ertrag 31.191 25.911

Der gesetzliche Korperschaftsteuersatz in Deutschland fiir den Veranlagungszeitraum 2014 betrug 15,0
Prozent. Hieraus resultiert einschliefllich Gewerbesteuer und Solidaritatszuschlag eine Steuerbelastung
von durchschnittlich 29 Prozent (Vorjahr: 29 Prozent). Die laufenden Steuern von auslandischen Tochterun-
ternehmen werden auf der Grundlage des jeweiligen nationalen Steuerrechts und mit dem im Sitzland
mafgeblichen Steuersatz ermittelt. Aktive und passive latente Steuern werden mit den Steuersatzen
bewertet, die voraussichtlich zum Zeitpunkt der Realisierung des Vermdgenswert beziehungsweise der
Erfillung der Verbindlichkeit giiltig sind.
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Die Abstimmung zwischen den tatsachlichen Steueraufwendungen und dem Betrag, der sich unter Berlick-
sichtigung eines gewichteten inlandischen und auslandischen Steuersatzes von rund 27,7 Prozent (Vorjahr:
27,5 Prozent] auf den Gewinn vor Ertragsteuern ergibt, stellt sich fir das Berichtsjahr wie folgt dar:

in Tsd. €

2014 2013

Ergebnis vor Steuern 107.385 89.308
Erwarteter Steueraufwand 29.701 24.540
Steuerfreie Ertrage -236 -34
Steuersatzdnderung auf latente Steuern -99 8
Steueraufwand frithere Jahre 396 45
Steuerertrag frithere Jahre -72 -406
Nicht abzugsfahige Aufwendungen 941 851
Zuschreibung/Zugang aktive latente Steuern auf Verlustvortrage -169 -468
Nutzung bislang nicht erfasster Verlustvortrage -178 =27
Nicht angesetzte latente Steuern auf Verlustvortrage des laufenden Jahres 404 495
Abwertung bislang angesetzter latenter Steuern auf Verlustvortrage 462 289
Steuerliche Abschreibung Firmenwerte 68 527
Sonstige =27 91
Tatsachlicher Steueraufwand 31.191 25.91

6 Ergebnis je Aktie

Die folgende Tabelle zeigt die Berechnung des Ergebnisses nach Steuern, welches den Aktionaren der
BECHTLE AG zusteht:

2014 2013
Ergebnis nach Steuern Tsd. € 76.194 63.397
Durchschnittliche Anzahl ausstehender Aktien Stiick 21.000.000 21.000.000
Ergebnis je Aktie € 3,63 3,02

Das Ergebnis je Aktie ist gemaf 1as 33 aus dem Ergebnis nach Steuern (den Aktiondren der BECHTLE AG
zustehend) und der Anzahl der im Jahresdurchschnitt im Umlauf befindlichen Aktien ermittelt. Eigene
Aktien verringern entsprechend die Anzahl ausstehender Aktien. Das unverwasserte Ergebnis je Aktie ist
identisch mit dem verwasserten Ergebnis je Aktie.
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Ur Informationen zu
neu entstandenen
Geschafts- und
Firmenwerten

I

Zu den
Vermogenswerten
und Schulden der
Cash-Generating Units
siehe S. 227ff.

Zum Planungsprozess
und zu den

Erwartungen siehe
Unternehmenssteuerung,
S. 84ff. und
Prognosebericht,

S. 155 ff.
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7 Geschiafts- und Firmenwerte

Die einzelnen Veranderungen der Geschafts- und Firmenwerte im Berichtsjahr sowie deren Zuordnung
zu den beiden Cash-Generating Units zeigt die nachfolgende Tabelle.

inTsd. €
IT-System-
haus &
Managed IT-
Services E-Commerce Konzern
Cash-Generating Unit
Stand 01.01.2014 109.370 30.515  139.885
Akquisitionen des Berichtsjahres 3.897 0 3.897
AMARAS AG 1.993 0 1.993
planetsoftware GmbH 1.904 0 1.904
Wahrungsumrechnungsdifferenzen 418 299 717
Stand 31.12.2014 113.685 30.814  144.499

Die jahrliche Werthaltigkeitsprifung der Geschafts- und Firmenwerte zum 30. September 2014 gemaf 1As 36
ergab wie die vorangegangenen Priifungen weder fur die Cash-Generating Unit IT-Systemhaus & Managed
Services noch fir die Cash-Generating Unit IT-E-Commerce einen Abwertungsbedartf.

BECHTLE bestimmt die erzielbaren Betrage seiner zahlungsmittelgenerierenden Einheiten mithilfe der
Discounted-Cashflow-Methode. Die Diskontierungszinssatze basieren auf der geforderten Kapitalrendite
beziehungsweise den Kapitalkosten des BECHTLE Konzerns. Der verwendete Kapitalkostensatz beider
Cash-Generating Units lag zum 30. September 2014 bei 6,9 Prozent (Vorjahr: 7,8 Prozent). Die verwendeten
Cashflow-Prognosen basieren auf den vom Management genehmigten individuellen Umsatz- und Kosten-
planungen des kommenden Jahres, die so auch in die variablen Vergiitungssysteme fiir die Flihrungskrafte
einflieBen und in Ubereinstimmung mit den externen Informationsquellen und Vergangenheitserfahrun-
gen stehen. Die Cashflows fiir 2016 und 2017 wurden auf Basis der Istdaten und der Plandaten entsprechend
abgeleitet. Fur die in der weiteren Zukunft liegenden Jahre wurden die Wachstumsraten sicherheitshalber
durchgangig sehr risikoavers mit Werten nahe null Prozent veranschlagt. Sensitivitatsanalysen haben
ergeben, dass auch bei innerhalb eines realistischen Rahmens deutlich abweichenden Schliisselannah-
men kein Wertminderungsbedarf bei den Geschafts- und Firmenwerten vorliegen wiirde. Beispielsweise
wiirde sich weder bei einer Reduktion derjahrlichen Free Cashflows der Cash-Generating Units um jeweils
mehr als 50 Prozent oder bei einer Erhohung des wacc auf Uber 12 Prozent bei ansonsten unveranderten
Inputparametern ein Wertminderungsbedarf ergeben.

Die Entwicklung der Geschafts- und Firmenwerte ist in den Anlagen B und C zum Anhang abgebildet.



8 Sonstige immaterielle Vermogenswerte

in Tsd. €

31.12.2014 31.12.2013

Marken 3.564 3.493
Kundenstamme 4.646 6.299
Erworbene Software 3.180 3.183
Selbst erstellte Software 984 1.195
Kundenservicevertrage 7.063 4.461
Wettbewerbsverbote 543 662
Sonstige immaterielle Vermdgenswerte 19.980 19.293

Die einzige bilanzierte Marke ArRP hat eine unbegrenzte Nutzungsdauer. Die unbegrenzte Nutzungsdauer

begriindet sich in der Tatsache, dass sowohl die Gesellschaften der Arp als auch die Marke ArRP ein wesent-

licher Bestandteil des BECHTLE Konzerns sind und auch zukinftig sein werden. Sie ist der Cash-Generating

Unit iT-e-Commerce zugeordnet.

Der im Rahmen der Werthaltigkeitstests zur Ermittlung der Nutzungswerte fir die Marke verwendete

Diskontierungszinssatz basiert auf den vom Markt abgeleiteten Inputparametern und wurde analog zum

Goodwill Impairment Test bei 6,9 Prozent angesetzt. Den verwendeten Cashflow-Prognosen liegen vom

Management genehmigte Umsatz- und Kostenplanungen zugrunde. Weitergehende Wachstumsraten

werden nurin inflationsausgleichender Hohe veranschlagt. Im Berichtsjahr wie in den Vorjahren berstieg

der fUr die Marke ermittelte Nutzungswert den Bilanzwert. Durch Sensitivitatsanalysen wurde festgestellt,

dass auch bei innerhalb eines realistischen Rahmens abweichenden Schlisselannahmen kein Wertmin-

derungsbedarf bei der Marke ARP vorliegen wiirde. Die Veranderung des Buchwerts im Vergleich zum

Vorjahr ist auf Wahrungsumrechnungsdifferenzen zurtickzufihren.

inTsd. €
2014 2013

Kundenstamme
Buchwert (31.12.2014) 4.646 6.299
Verbleibende Restnutzungsdauer (gewichteter Durchschnitt) 1,9 2,6
Kumulierte planméaBige Abschreibungen 7.154 5.728
Kumulierte Wertminderungen nach IAS 36 309 309
PlanméaBige Abschreibungen 2014 2.335 3.228
Wertminderungen nach IAS 36 in 2014 0 0
Wahrungsumrechnungsdifferenzen der kumulierten Abschreibungen in 2014 25 -112

Im Berichtsjahr musste eine selbst erstellte Software in Héhe von 528 Tsp. € auflerplanmafig vollstandig

abgeschrieben werden. Die dazugehdrigen Aufwendungen wurden in 2013 als auch 2014 aktiviert. Vor Inbe-

triebnahme stellte sich heraus, dass die Software keinen Nutzen haben wird. Der Wertminderungsaufwand

wurde in den Abschreibungen erfasst und ist dem Segment 1T-E-Commerce zuzuordnen.

Die Entwicklung der sonstigen immateriellen Vermogenswerte ist in den Anlagen B und C zum Anhang

dargestellt.

Siehe Anlagen B
und C zum Anhang,
S. 246f.
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9 Sachanlagevermogen

inTsd. €

31.12.2014 31.12.2013

Grundstiicke und Bauten 69.517 68.996
Andere Anlagen, Betriebs- und Geschaftsausstattung 34.647 30.645
Anzahlungen und Anlagen im Bau 60 106
Sachanlagevermdgen 104.224 99.747

Zum 31. Dezember 2014 bestehen keine vertraglichen Verpflichtungen fiir den Erwerb von Sachanlagen.

AuBlerplanmafige Abschreibungen auf das Sachanlagevermdgen wurden nur in unwesentlicher Hohe

vorgenommen.

Im Sachanlagevermdgen zum 31. Dezember 2014 sind wie im Vorjahr in unwesentlicher Hohe geleaste

Vermogenswerte nach 1as 17.20 beziehungsweise 1as 17.25 (Finanzierungsleasing) enthalten.

Die Entwicklung des Sachanlagevermdgens ist in den Anlagen B und C zum Anhang dargestellt.

10 Latente Steuern

Nachstehend werden die Bestande der aktiven und passiven Steuerlatenzen dargestellt. Neben Veranderun-
gen des laufenden Jahres enthalten diese auch im Rahmen der Erstkonsolidierung erworbener Unterneh-
men zu erfassende latente Steuern sowie Steuereffekte aus erfolgsneutralen Eigenkapitalveranderungen.

inTsd. €

31.12.2014 3112.2013

Verlustvortrage 1.400 2.846
Verbindlichkeiten 2.260 2.330
Pensionsriickstellungen 2.549 1.351
Sonstige Riickstellungen 1.152 1.077
Sonstige immaterielle Vermdgenswerte 453 440
Sachanlagevermogen 263 193
Ubrige 591 288
8.668 8.525

Saldierung -4.946 -4.394
Aktive latente Steuern (netto) 3.722 4.131
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in Tsd. €

31.12.2014 31.12.2013

Geschafts- und Firmenwerte 13.459 12.272
Sonstige immaterielle Vermdgenswerte 3.629 3.295
Forderungen 3.993 2.457
Sachanlagevermdgen 458 680
Vorrate 295 471
Sonstige Riickstellungen 208 225
Ubrige 170 122
22.212 19.522

Saldierung -4.946 -4.394
Passive latente Steuern (netto) 17.266 15.128

Ausschlaggebend fiir die Beurteilung der Werthaltigkeit aktiver latenter Steuern ist die Einschatzung des
Managements zur Realisierung der aktiven latenten Steuern. Dies ist abhangig von der Entstehung kiinf-
tiger steuerpflichtiger Gewinne, in denen sich steuerliche Bewertungsunterschiede umkehren und steu-

erliche Verlustvortrage geltend gemacht werden konnen.

Die inlandischen Verlustvortrage gelten nach den derzeitigen steuerlichen Bestimmungen als unbefristet.
Die eingeschrankte Nutzung von Verlustverrechnungsmaoglichkeiten (Mindestbesteuerung) im deutschen
Steuerrecht sowie zeitliche Befristungen der auslandischen Verlustvortrage wurden bei der Beurteilung
der Werthaltigkeit aktiver latenter Steuern auf Verlustvortrage bericksichtigt.

Weist eine steuerliche Einheit in der jingeren Vergangenheit eine Verlusthistorie auf, werden latente
Steueranspriiche aus Verlustvortragen dieser Einheit nur angesetzt, wenn ausreichend zu versteuernde
temporare Differenzen oder substanzielle Hinweise fiir deren Realisierung vorliegen.

Bei der Ermittlung der Hohe der latenten Steueranspriiche, die aktiviert werden kénnen, sind wesentliche
Annahmen und Schatzungen des Managements bezliglich des erwarteten Eintrittszeitpunkts und der Hohe
des kiinftig zu versteuernden Einkommens sowie der zukiinftigen Steuerplanungsstrategien erforderlich.
Die aktivierten latenten Steuern auf Verlustvortrage beiverschiedenen Gesellschaften, die in 2013 und/oder
2014 einen Verlust erzielt haben, betragen 321 Tsp. € (Vorjahr: 852 TsD. €], denen saldierte passive latente
Steuern bei diesen Gesellschaften in Hohe von 89 Tsp. € (Vorjahr: 421 TsD. €) gegentiberstehen. Aufgrund
der Planungen der Gesellschaften und deren aktuellen Ergebnisentwicklungen wird davon ausgegangen,
dass die im Berichtsjahr eingeleiteten Mafinahmen dazu fiihren, dass die latenten Steueranspriiche durch

ausreichende steuerliche Gewinne realisiert werden.

Bisher noch nicht genutzte Verlustvortrage, fiir die in der Bilanz kein latenter Steueranspruch angesetzt
wurde, bestanden fiir Kérperschaftsteuer in Hohe von 4.038 Tsp. € (Vorjahr: 1.865 TsD. €], fiir Gewerbesteuer
in Hohe von 7.522 TsD. € (Vorjahr: ¢.685 TsD. €] und fir Verluste von ausléndischen Gesellschaften in Hohe

von 7.370 TsD. € (Vorjahr: 7.152 TsD. €).
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Zum 31. Dezember 2014 waren wie im Vorjahr keine latenten Steuerschulden flir Steuern auf nicht abge-

fihrte Gewinne von Tochtergesellschaften von BECHTLE erfasst, da diese Gewinne entweder keiner ent-

sprechenden Besteuerung unterliegen oder auf unbestimmte Zeit reinvestiert werden sollen.

Die temporaren Differenzen im Zusammenhang mit Anteilen an Tochtergesellschaften, fir die keine Steu-

erschulden bilanziert wurden, belaufen sich insgesamt auf 11.505 Tsp. € (Vorjahr: 10.920 TsD. €].

Von den in der Bilanz erfassten latenten Steuern wurden insgesamt 1.604 TsD. € eigenkapitalmindernd

(Vorjahr: 468 TsD. €] erfasst, ohne die Gewinn- und Verlustrechnung zu beeinflussen.

Von den in der Bilanz erfassten latenten Steuern wurden insgesamt 390 Tsb. € eigenkapitalerhéhend (Vor-

jahr: 468 TsD. €] erfasst, ohne die Gewinn- und Verlustrechnung zu beeinflussen. Zu den Details beziiglich

der erfolgsneutral erfassten latenten Steuern wird auf , Kapitel 16: Eigenkapital” verwiesen.

11 Vorrate
inTsd. €
31.12.2014 3112.2013
Handelswaren 133.290 109.693
Angearbeitete Dienstleistungen 2.862 2.082
Anzahlungen auf Vorrate 189 89
Wertberichtigungen -5.176 -4.226
Vorrate 131.165 107.638

Der deutliche Anstieg der Vorrate begriindet sich in der fiir Gro3projekte notwendigen Lagerhaltung.

Der Buchwert der wertberichtigten Vorrate belief sich zum 31. Dezember 2014 auf 16.049 TsD. € (Vorjahr:

12.022 TSD. €). Im Geschéftsjahr wurden Wertberichtigungen in Hohe von 950 Tsb. € aufwandswirksam

(Vorjahr: 1.049 Tsp. €] erfasst.

Der Bilanzansatz der angearbeiteten Dienstleistungen entspricht den angefallenen und wahrscheinlich

einbringbaren Auftragskosten. Die im Zusammenhang mit dem Verbrauch von Vorraten erfassten Aufwen-

dungen sind im Materialaufwand enthalten.

12 Forderungen aus Lieferungen und Leistungen

inTsd. €

31.12.2014 31.12.2013
kurzfristig  langfristig kurzfristig langfristig
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen, brutto 392.230 348.932 1.547
Wertberichtigungen -4.402 -3.737 0
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen 387.828 345.195 1.547
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Die Falligkeitsstruktur der kurzfristigen Forderungen aus Lieferungen und Leistungen stellt sich zum

Bilanzstichtag wie folgt dar:

197

inTsd. €
Uberfallig und nicht wertberichtigt
Ganz bzw. Pauscha-  Nicht liber-
teilweise lierte fallig und zwischen zwischen zwischen
einzelwert- Einzelwert- Einzelwert- nicht wert- weniger als 3Tund 61und 91 und grofer

Buchwert berichtigt berichtigung berichtigung berichtigt 30 Tage 60 Tagen 90 Tagen

180 Tagen 180 Tage

31.12.2014
Forderungen aus Liefe-
rungen und Leistungen 387.828 1.271 -1.141 -3.261 291.972  81.415  14.661 1.221

1.072 618

31.12.2013
Forderungen aus Liefe-
rungen und Leistungen 345.195 940 -849  -2.888 254.761 83.141 7.502 1.365

1.062 161

Die Gesellschaft gewahrt branchen- und landestibliche Zahlungsziele. Hinsichtlich des weder wertgemin-
derten noch Uberfalligen Bestands der Forderungen aus Lieferungen und Leistungen deuten zum
Abschlussstichtag keine Anzeichen darauf hin, dass die Schuldner ihren Zahlungsverpflichtungen nicht

nachkommen werden.

Die Forderungen der Gesellschaft sind mit Ausnahme der geschaftsiiblichen Eigentumsvorbehalte fiir
Forderungen aus Warenlieferungen nicht besichert. Entsprechend der Umsatzstruktur handelt es sich bei
denausgewiesenen Forderungen zum Grof3teil um Forderungen aus Warenlieferungen. Das Unternehmen
tragt damit das Risiko, dass es in Hohe der Buchwerte zu Forderungsausfallen kommt. BECHTLE musste
in der Vergangenheit Ausfalle von untergeordneter Bedeutung seitens Einzelkunden oder Kundengruppen
hinnehmen. Zur Abdeckung des allgemeinen Kreditrisikos werden angemessene Wertberichtigungen

nach den Erfahrungen der Vergangenheit vorgenommen.

Die Wertberichtigungen auf Forderungen aus Lieferungen und Leistungen entwickelten sich wie folgt:

inTsd. €

2014 2013

Stand der Wertberichtigungen am 1. Januar 3.737 3.651
Kursdifferenzen/Konsolidierung 36 30
Verbrauch 90 416
Auflosungen 405 329
Zufihrungen (Aufwendungen fiir Wertberichtigungen) 1.124 801
Stand der Wertberichtigungen am 31. Dezember 4.402 3.737

Der Gesamtbetrag der Zufiihrung von 1.124 Tsp. € (Vorjahr: 801 TsD. €] setzt sich zusammen aus Zufiihrungen
aufgrund von Einzelwertberichtigungen in Hohe von 549 Tsp. € (Vorjahr: 392 TsD. €] und pauschalierten Ein-

zelwertberichtigungen von 575 Tsb. € (Vorjahr: 409 TsD. €].

Die Aufwendungen aus der sofortigen Ausbuchung von Forderungen aus Lieferungen und Leistungen
belaufen sich auf 231 Tsp. € (Vorjahr: 273 Tsp. €. Ertrdge aus dem Zahlungseingang auf ausgebuchte For-

derungen bestehen nur in unwesentlicher Hohe.
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Die Forderungen aus Lieferungen und Leistungen werden fiir die Angaben nach IFRs 7 je nach Fristigkeit
den Klassen ..kurzfristige Forderungen aus Lieferungen und Leistungen” (386.314 TsD. €) und ,langfristige
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen” (11.501 TsD. €) sowie den Klassen ,kurzfristige Leasingfor-
derungen” (1.514 TsD. €) und ,langfristige Leasingforderungen” (8.273 TsD. €) zugeordnet.

13 Geld- und Wertpapieranlagen

inTsd. €

31.12.2014 31.12.2013
kurzfristig  langfristig kurzfristig langfristig
Geldanlagen 15.273 25.000 7.667 25.000
Wertpapieranlagen 6.999 2.008 10.588 7.012
Geld- und Wertpapieranlagen 22.272 27.008 18.255 32.012

Der Buchwert der Geldanlagen enthalt Zinsabgrenzungen in Hohe von 273 TsD. € (Vorjahr: 222 Tsp. €). Im
Berichtsjahr wurden Geld- und Wertpapieranlagen, die zum 31. Dezember 2013 kurzfristig eingestuft waren,
fallig. Es erfolgte eine teilweise Wiederanlage vor allem in langfristige Geldanlagen.

Inden Geldanlagen sind neben Schuldscheindarlehen zum Bilanzstichtag erstmals Rentenversicherungen
als Kapitalanlage in Hohe von 5.080 TsD. € enthalten. Im Vorjahr waren neben Schuldscheindarlehen
Anlagen in Kapitallebensversicherungen, sogenannte Zweitmarktpolicen, in Hohe von 2.475 TsD. € den

Geldanlagen zugeordnet.

Weitere Angaben zu den zum beizulegenden Zeitwert anzusetzenden Wertpapieren zeigt nachfolgende
Tabelle:

inTsd. €

31.12.2014 31.12.2013

Anschaffungskosten 8.953 17.424
Buchwert 9.007 17.600
Unrealisierte Kursgewinne 42 314
Zinsabgrenzung inkl. zinsaquivalenter Kursverluste' 12 -138

1 Bei Anleihenkauf iiber pari

Die unrealisierten Kursgewinne sind erfolgsneutral erfasst. Die Zinsabgrenzung enthalt neben der perio-
dengerechten Zinsabgrenzung die seit Kauf erfolgswirksam erfassten Kursverluste, die beim Anleihenkauf
iber pari in der Renditeerwartung enthalten sind. In den Geschéftsjahren 2013 und 2014 wurden keine
wesentlichen Wertminderungen (ias 39.67 ff.] aufgrund eingetretener beziehungsweise wahrscheinlicher

Kreditereignisse beim Emittenten erfasst.

Fur die Angaben nach IFrs 7 werden die in den Geld- und Wertpapieranlagen enthaltenen Finanzinstru-
mente in Hohe von

135.193 TsD. € (Vorjahr: 30.192 TsD. €] der Klasse ,.Geldanlagen: Schuldscheine”,

I5.080 TsD. € (Vorjahr: 2.475 TsD. €] der Klasse ,Geldanlagen: Versicherungen®,

1 9.007 TsD. € (Vorjahr: 17.600 TsD. €] der Klasse ,Wertpapieranlagen”

zugeordnet.



14 Sonstige Vermogenswerte

in Tsd. €
31.12.2014 31.12.2013
kurzfristig  langfristig kurzfristig langfristig
Rickverglitung und sonstige Forderungen gegen Lieferanten 23.206 0 15.292 0
Nichtrealisierte Gewinne aus Finanzderivaten 2.979 0 7 0
Mietkautionen 123 1.285 14 1.356
Ausgereichtes Darlehen an eine Vermietungsgesellschaft /A 506 43 552
Versicherungserstattungen 363 42 262 35
Forderungen an Personal 88 3 66 "
Ubrige 221 0 199 0
Summe finanzielle Vermdgenswerte 27.024 1.838 15.983 1.954
Aktive Rechnungsabgrenzungsposten
fur Kundenwartungsvertrage 9.378 4Lb6 7.844 423
Aktive Rechnungsabgrenzungsposten 4.077 392 4.543 136
Umsatzsteuerforderung 2.572 0 2.089 0
Vorauszahlungen 1.917 0 2.033 0
Anspriiche aus Sozialkassen 342 0 465 0
Forderungen aus sonstigen Steuern 159 0 224 0
Summe nicht-finanzielle Vermégenswerte 18.445 838 17.198 559
Sonstige Vermdgenswerte 45.469 2.676 33.181 2.513

Die sonstigen Vermogenswerte der Gesellschaft sind nicht besichert. Das Unternehmen tragt damit das

Risiko, dass es in Hohe der Buchwerte zu Forderungsausfallen kommen kann.

Die in den sonstigen kurzfristigen Vermdgenswerten enthaltenen Finanzinstrumente weisen zum jeweili-

gen Bilanzstichtag folgende Falligkeiten auf:

inTsd. €
Uberfillig und nicht wertberichtigt
Weder
Uberfallig zwischen zwischen zwischen
noch wert- weniger als 31und 91 und 181 und ber

Buchwert berichtigt

30 Tage 90 Tagen 180 Tagen 360 Tagen 360 Tage

31.12.2014
Finanzielle Vermdgenswerte 27.024  26.783 598 29 b4 76 19
31.12.2013
Finanzielle Vermogenswerte 15.983 15.850 60 27 15 26 5

Zum Abschlussstichtag deuten keine Anzeichen darauf hin, dass die Schuldner der nicht tberfalligen

Vermogenswerte ihren Zahlungsverpflichtungen nicht nachkommen werden.

Die in den sonstigen Vermogenswerten enthaltenen Finanzinstrumente werden fiir die Angaben nach

IFRS 7 in Hohe von

I 25.333 TsD. € (Vorjahr: 17.335 TsD. €} der Klasse ,.Sonstige finanzielle Vermogenswerte”,

I 550 TsD. € (Vorjahr: 595 TsD. €] der Klasse ,Langfristige Ausleihungen”,

1 2.979 TsD. € (Vorjahr: 7 TsD. €) der Klasse ..Finanzderivate”

zugeordnet.
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15 Liquide Mittel

Die liquiden Mittel von 106.720 TsD. € (Vorjahr: 105.838 TsD. €] beinhalten laufende Guthaben bei Kreditinsti-
tuten und Kassenbestande sowie kurzfristig liquidierbare Geldanlagen mit urspriinglichen Falligkeiten von
weniger als drei Monaten ab dem Tag des Erwerbs.

Die liquiden Mittel werden fiir die Angaben nach IFRs 7 wie im Vorjahr in voller Hohe der Klasse , Liquide
Mittel” zugeordnet.

16 Eigenkapital

Die Entwicklung des Konzerneigenkapitals ist in der Konzern-Eigenkapitalveranderungsrechnung als
expliziter Abschlussbestandteil vor dem Konzern-Anhang dargestellt.

Gezeichnetes Kapital

Das Grundkapital der Gesellschaft ist zum 31. Dezember 2014 unverandert gegenliber dem 31. Dezem-
ber 2013 in 21.000.000 voll eingezahlte, ausgegebene Stammaktien mit einem rechnerischen Nennwert von
1,00 € eingeteilt. Jede Aktie gewahrt eine Stimme.

Genehmigtes und bedingtes Kapital. Gemal Ziffer 4 Abs.3 der Satzung der BECHTLE AG ist der Vorstand
ermachtigt, das Grundkapital der Gesellschaft mit Zustimmung des Aufsichtsrats bis zum 4. Juni2019 durch
Ausgabe neuer, auf den Inhaber lautender Aktien um bis zu 10.500 TSD. € zu erhdhen (genehmigtes Kapital
geman Beschluss der Hauptversammlung vom 5. Juni 2014).

Die Kapitalerhohungen konnen gegen Bareinlagen und/oder Sacheinlagen erfolgen. Der Vorstand ist

ermachtigt, mit Zustimmung des Aufsichtsrats, Spitzenbetrage von dem Bezugsrecht der Aktionare aus-

zunehmen. Der Vorstand ist ferner ermachtigt, das Bezugsrecht mit Zustimmung des Aufsichtsrats aus-

zuschlieBen, sofern

I1. Fall: die Kapitalerhhung gegen Bareinlagen erfolgt, 2.100 Tsp. € zum Zeitpunkt der Ausgabe nicht
tbersteigt (10 Prozent des Grundkapitals) und der Ausgabekurs den Bérsenpreis nicht wesentlich unter-
schreitet oder

I 2. Fall: die Kapitalerhohung zum Erwerb von Unternehmen oder Beteiligungen an Unternehmen erfolgt.

Der Vorstand ist ermachtigt, mit Zustimmung des Aufsichtsrats die weiteren Einzelheiten der Durchfiih-
rung von Kapitalerhohungen aus dem genehmigten Kapital festzulegen.
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Kapitalriicklagen

Die Kapitalriicklagen enthalten im Wesentlichen das Ausgabeaufgeld (Agio) aus durchgefiihrten Kapital-
erhohungen und beliefen sich zum 31. Dezember 2014 unverandert gegeniiber dem 31. Dezember 2013 auf
145.228 TSD. €.

Gewinnriicklagen

Angesammelte Gewinne. Auf der Hauptversammlung am 5. Juni 2014 wurde beschlossen, fir das
Geschaftsjahr 2013 eine Dividende in Hohe von 1,10 € je dividendenberechtigte Stiickaktie auszuschiitten
(Dividendensumme: 23.100 TsD. €). Die Dividendenauszahlung erfolgte am 6. Juni 2014. Im Vorjahr wurde mit
Zahlungstag 18. Juni 2013 eine Dividendensumme von 21.000 TSD. € ausgeschiittet.

Dividenden dirfen nur aus dem Bilanzgewinn und den Gewinnriicklagen der Gesellschaft geleistet werden,
wie sie im Jahresabschluss der BECHTLE AG nach deutschem Handelsrecht ausgewiesen sind. Diese
Betrage weichen von der Summe aus den Eigenkapitalien ab, wie sie im Konzernabschluss nach IFrs
dargestellt sind. Die Festlegung der Ausschittung kiinftiger Dividenden wird gemeinsam von Vorstand und
Aufsichtsrat der Gesellschaft vorgeschlagen und von der Hauptversammlung beschlossen. Bestimmende
Faktoren sind insbesondere die Profitabilitat, die Finanzlage, der Kapitalbedarf, die Geschaftsaussichten
sowie die allgemeinen wirtschaftlichen Rahmenbedingungen der Gesellschaft. Da die Strategie von
BECHTLE auf internes und externes Wachstum ausgerichtet ist, werden hierfiir Investitionen notwendig
sein, die - soweit moglich - eigenfinanziert werden sollen. Der Vorstand beschloss, dem Aufsichtsrat und
der Hauptversammlungvorzuschlagen, den Bilanzgewinn fiir das Geschaftsjahr2o14in Hohe von25.200 TSD. €
zur Ausschittung der regularen Dividende in Hohe von 1,20 € je dividendenberechtigte Stiickaktie zu ver-
wenden.

Neben der ausgezahlten Dividendensumme veranderten sich die Gewinnriicklagen im Berichtsjahr noch
um das Gesamtergebnis in Hohe von 75.531 TsD. €, bestehend aus dem Ergebnis nach Steuern (76.194 TSD. €)
und dem sonstigen Ergebnis (-663 TsD. €). Entsprechend beliefen sich die Gewinnriicklagen zum 31. Dezem-
ber 2014 auf 387.768 TsD. € (Vorjahr: 335.337 TsD. €). Im Vorjahr war neben der Dividendenausschiittung eine
Veranderung aus dem Gesamtergebnis in Hohe von 62.981 Tsp. € erfolgt.

Kumuliertes erfolgsneutrales Ergebnis. Das erfolgsneutral direkt im Eigenkapital zu erfassende
sonstige Ergebnis setzt sich hinsichtlich seines kumulierten Stands zum Bilanzstichtag und seiner Veran-

derung im Berichtsjahr wie folgt zusammen:

Bechtle AG Geschéaftsbericht 2014

201



202

KONZERNABSCHLUSS KONZERN-ANHANG

inTsd. €
31.12.2014 31.12.2013
Ertrag- Ertrag-
Vor Steuern  steuereffekt Nach Steuern Vor Steuern  steuereffekt Nach Steuern
Versicherungsmathematische Gewinne und Verluste
aus Pensionsriickstellungen -14.874 2.753 -12.121 -8.854 1.522 -7.332
Nichtrealisierte Gewinne und Verluste
aus Wertpapieren 41 -2 39 314 -25 289
Nichtrealisierte Gewinne und Verluste
aus Finanzderivaten 2.712 -818 1.894 -2.503 722 -1.781
Wahrungsumrechnungsdifferenzen von Nettoinvestitionen
in auslandische Geschaftsbetriebe 0 0 0 -42 0 -42
Absicherungen von Nettoinvestitionen
in ausldndische Geschéftsbetriebe -10.127 2.950 -7.177 -8.661 2.522 -6.139
Wahrungsumrechnungsdifferenzen 17.601 0 17.601 15.904 0 15.904
Sonstiges Ergebnis -4.647 4.883 236 -3.842 4.741 899
inTsd. €
01.01.-31.12.2014 01.01.-31.12.2013
Ertrag- Ertrag-
Vor Steuern  steuereffekt Nach Steuern Vor Steuern  steuereffekt  Nach Steuern
Posten, die in Folgeperioden nicht in den Gewinn und Verlust umgegliedert werden
Versicherungsmathematische Gewinne und Verluste
aus Pensionsriickstellungen -6.020 1.231 -4.789 2.777 -531 2.246
Posten, die in Folgeperioden in den Gewinn und Verlust umgegliedert werden
Nichtrealisierte Gewinne und Verluste aus Wertpapieren -273 23 -250 =377 42 -335
In der laufenden Periode entstandene
Gewinne und Verluste -118 10 -108 -286 24 -262
Umgliederungsbetrage in den Gewinn und Verlust -155 13 -142 -91 18 -73
Nichtrealisierte Gewinne und Verluste
aus Finanzderivaten 5.215 -1.540 3.675 -2.097 604 -1.493
In der laufenden Periode entstandene
Gewinne und Verluste 5.543 -1.636 3.907 -2.284 659 -1.625
Umgliederungsbetrage in den Gewinn und Verlust -328 96 -232 187 -55 132
Wahrungsumrechnungsdifferenzen von Nettoinvestitionen
in auslandische Geschéftsbetriebe 42 0 42 -35 0 -35
In der laufenden Periode entstandene
Gewinne und Verluste 42 0 42 -32 0 -32
Umgliederungsbetrage in den Gewinn und Verlust 0 0 0 -3 0 -3
Absicherungen von Nettoinvestitionen
in auslandische Geschéftsbetriebe -1.466 428 -1.038 787 -230 557
In der laufenden Periode entstandene
Gewinne und Verluste -1.466 428 -1.038 787 -230 557
Umgliederungsbetrdge in den Gewinn und Verlust 0 0 0 0 0 0
Wahrungsumrechnungsdifferenzen 1.697 0 1.697 -1.356 0 -1.356
Sonstiges Ergebnis -805 142 -663 -301 -115 -416

Entsprechend belief sich das sonstige Ergebnis innerhalb des Gesamtergebnisses im Berichtsjahr

auf —663 TsD. € (Vorjahr: —416 TsD. €). Das sonstige Ergebnis wie auch das Gesamtergebnis stehen ganzlich

den Aktiondaren der BECHTLE AG zZU.
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Eigene Anteile

Der Vorstand der BECHTLE AG wurde zuletzt durch Beschluss der Hauptversammlung vom 16. Juni 2010
ermachtigt, mit Zustimmung des Aufsichtsrats eigene Aktien der Gesellschaft gemaf g 71 Abs.1 Nr. 8 AktG
zu erwerben. Ein Erwerb eigener Aktien hat dabei den inhaltlichen Bedingungen des Hauptversammlungs-

beschlusses zu entsprechen. Diese Ermachtigung gilt bis 15. Juni 201s.

Im Berichtsjahr erfolgten keine Transaktionen in eigene Aktien, sodass die Gesellschaft zum 31. Dezem-
ber 2014 unverandert gegeniiber dem 31. Dezember 2013 keinen Bestand an eigenen Aktien hielt.

Die Anzahl ausstehender Aktien betrug zum 31. Dezember 2014 unverdndert zum Vorjahr 21.000.000 Stiick.
Der gemaf 1as 33 ermittelte gewichtete Durchschnitt der ausstehenden Aktien im Berichtsjahr belief sich

entsprechend unverandert zum Vorjahr ebenso auf 21.000.000 Stiick.

Nichtbeherrschende Anteile

Im Berichtsjahr erfolgte keine Veranderung der nichtbeherrschenden Anteile, sodass zum 31. Dezem-

ber 2014 unverandert gegeniiber dem 31. Dezember 2013 keine nichtbeherrschenden Anteile existierten.

Kapitalmanagement

Im Rahmen des Kapitalmanagements (1as 1.134 f.) legt BECHTLE den Fokus auf eine solide Kapitalstruktur
mit hoher Eigenkapitalquote bei gleichzeitig hoher Kapitalrentabilitat und auf eine komfortable Liquiditats-
ausstattung sowie in diesem Zusammenhang auf cashflowbasierte Kennzahlen wie Working Capital.

Mit 553.996 TsD. € belief sich das Eigenkapital von BECHTLE zum 31. Dezember 2014 auf einem hohen und
gegeniiber dem Vorjahr (501.565 TsD. €) verbesserten Wert, was sich auch in der guten Eigenkapitalquote
von 54,5 Prozent (Vorjahr: 55,1 Prozent) ausdriickt. Das Eigenkapital (+10,5 Prozent] ist im Berichtsjahr weni-
ger stark als das Fremdkapital (+13,2 Prozent) angestiegen. Der Anstieg des Fremdkapitals wird durch den
Anstieg der sonstigen Verbindlichkeiten und der passiven Abgrenzungsposten begriindet. Im Berichtsjahr
wurden keine weiteren Bankdarlehen aufgenommen; die bestehenden wurden planmaBig getilgt. Das
héhere Nachsteuerergebnis in Verbindung mit dem starkeren Anstieg des Fremdkapitals fiihrt zu einem
Anstieg der Eigenkapitalrendite von 14,2 Prozent auf 15,6 Prozent. Die Gesamtkapitalrendite konnte auf

8,9 Prozent (Vorjahr: 8,2 Prozent) gesteigert werden.

Zielsetzung des Kapitalmanagements von BECHTLE ist unverandert die Beibehaltung einer starken Eigen-
kapitalbasis, um das Vertrauen der Investoren, der Kreditgeber und des Markts zu erhalten und um zukdinf-

tiges internes und externes Wachstum zu ermaglichen.
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Zur Aufrechterhaltung oder Anpassung der Kapitalstruktur kann der Konzern auch Anpassungen der Divi-
dendenzahlungen an die Anteilseigner vornehmen oder neue Anteile ausgeben beziehungsweise eigene

Anteile zurtickkaufen und gegebenenfalls auch einziehen.

Die solide Kapitalstruktur des Konzerns ist auch Grundlage fir finanzielle Flexibilitat und weitgehende
Unabhangigkeit gegenliber Fremdkapitalgebern, was flir BECHTLE eine hohe Bedeutung hat. Ziel ist eine
komfortable Liquiditatsausstattung zur Sicherstellung der jederzeit uneingeschrankten Zahlungsfahigkeit.
Zum 31. Dezember 2014 verfligte BECHTLE Uber einen Bestand an liquiden Mitteln sowie Geld- und Wertpa-
pieranlagen in Héhe von 156.000 TsD. € (Vorjahr: 156.105 TsD. €). Hinsichtlich der Struktur dieses Bestands
steht die kurzfristige Verfligbarkeit Gber dem Ziel der Ertragsmaximierung, um beispielsweise im Falle
maglicher Akquisitionen oder grofler Projektvorfinanzierungen jederzeit liquide zu sein und die entspre-
chenden Chancen nutzen zu konnen. Die Steuerung und Uberwachung der Liquiditatssituation erfolgen

durch das Treasury als integrierten Bestandteil des Konzernrechnungswesens.

Vor diesem Hintergrund haben auch cashflowbasierte Kennzahlen wie Working Capital, Forderungslauf-
zeiten und andere Kapitalbindungsdauern eine entsprechend hohe Bedeutung. BECHTLE steuert diese
Werte, um im operativen Leistungserstellungsprozess maoglichst wenig Kapital und Liquiditat zu binden.
Das starke Umsatzwachstum sowie die flir Grof3projekte notwendige Lagerhaltung beziehungsweise teil-
weise Vorfinanzierung flihrten zu einem héheren Working Capital, das zum 31. Dezember 2014 291.326 TSD. €
(Vorjahr: 234.624 TsD. €] betrug. BECHTLE definiert das Working Capital als Saldo aus bestimmten Bilanz-
posten (Vorrate, Forderungen aus Lieferungen und Leistungen sowie aktive Rechnungsabgrenzungspos-
ten fir Kundenwartungsvertrage) auf der Aktivseite und bestimmten Bilanzposten (Verbindlichkeiten aus

Lieferungen und Leistungen sowie passive Abgrenzungsposten) auf der Passivseite.

Zum 31. Dezember 2014 beziehungsweise 31. Dezember 2013 wurden keine grundsatzlichen Anderungen der

Ziele, Richtlinien und Verfahren im Kapitalmanagement vorgenommen.

17 Pensionsriickstellungen

Mit Ausnahme der Pensionsplane bei der BECHTLE Holding Schweiz aG, Rotkreuz, Schweiz, und ihren
Tochtergesellschaften sowie bei der BECHTLE Onsite Services GmbH, Neckarsulm, bestehenin der BECHTLE

Gruppe keine leistungsorientierten Pensionsplane.

Beitragsorientierte Verpflichtungen bestehen im Wesentlichen nur im Zusammenhang mit der gesetzli-
chen Rentenversicherungspflicht. Hier betrugen die Arbeitgeberbeitrage zur gesetzlichen Rentenversi-

cherung in Deutschland im Berichtsjahr 17.454 TsD. € (Vorjahr: 15.570 TsD. €). In Frankreich betrugen die

Beitrage zur gesetzlichen Rentenversicherung 467 Tsp. € (Vorjahr: 373 TsD. €).
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Bechtle Holding Schweiz AG mit Tochtergesellschaften. Die Versorgungsplane der BECHTLE Holding
Schweiz A6 und ihrer Tochtergesellschaften sind zwar als beitragsorientierte Plane vertraglich vereinbart,
aber dennoch als leistungsorientierte Plane gemalR 1As 19 zu bilanzieren, da eine finanzielle Beteiligung
seitens der Gesellschaften im Falle einer Unterdeckung nicht ausgeschlossen werden kann.

Aufgrund nicht-ausreichender Informationen seitens der von der Gruppe unabhangigen Vorsorgeeinrich-
tungen (Kollektivversicherungen) wurden die Pensionspléne bis 31. Dezember 2005 nicht als leistungsori-
entierte Plane bilanziert. Seit 1. Januar 2006 besteht fiir die in der Schweiz ansassigen Gesellschaften der
BECHTLE Holding Schweiz Ac die von der Gruppe unabhéangige teilautonome ,.BECHTLE Pensionskasse™ mit
Sitz in Rotkreuz, bei dieser handelt es sich um eine Stiftung im Sinne von Art. 8o ff. des Schweizerischen
Zivilgesetzbuchs. Die Pensionskasse entspricht den Regelungen des Schweizerischen Obligationenrechts
und des Bundesgesetzes zur beruflichen Alters-, Hinterlassenen- und Invalidenvorsorge (BvG). Damit ist
seitdem die notwendige Transparenz vorhanden, um die Pensionsplane als leistungsorientierte Pldne
gemanR 1As 19 bilanzieren zu konnen. Hierzu werden seit 1. Januar 2006 regelmafig versicherungsmathe-
matische Gutachten erstellt. Darin sind zum 31. Dezember 2014 wie auch im Vorjahr die Zahlen der Pensi-
onskasse in den Niederlanden enthalten, die die dort ansdssigen Gesellschaften der BEcHTLE Holding
Schweiz A6 abdeckt. Die nicht in der Schweiz und den Niederlanden ansassigen Tochtergesellschaften der
BECHTLE Holding Schweiz a6 sind beitragsorientiert Uiber externe staatliche Vorsorgeeinrichtungen ihres
jeweiligen Landes abgedeckt. GemaR der Finanzierungsvereinbarung der Pensionskasse werden die Bei-
trage zu 40 Prozent von den Arbeitnehmern und zu so Prozent vom Arbeitgeber Gbernommen. Bei einer
Sanierung besteht eine Nachschusspflicht von BECHTLE in Hohe von mindestens 50 Prozent des Fehlbe-
trags. Bei Renteneintritt hat der Versicherte die Wahl zwischen einer monatlichen Rente, deren Hohe im
Wesentlichen vom eingezahlten Kapital zuziiglich Zinsen abhangt, oder einer Einmalzahlung als Auszah-
lung des Kapitals. Die Mindestverzinsung ist staatlich vorgeschrieben.

Per 31. Dezember 2013 hatte sich aus der Gegenuberstellung von Planvermdgen (70.654 TsD. €) und leis-
tungsorientierter Verpflichtung (76.617 TsD. €) eine Unterdeckung und zu bilanzierende Nettoverpflichtung
in Hohe von 5.963 TsD. € ergeben, die entsprechend als Pensionsriickstellung ausgewiesen wurde. Diese
bilanzierte Nettoverpflichtung war in Hohe von 8.649 Tsp. € auf versicherungsmathematische Verluste
zuriickzufiihren, die nach Berlcksichtigung latenter Steuern erfolgsneutral im sonstigen Ergebnis
(Gewinnriicklagen) erfasst wurden.

Im Laufe des Berichtsjahres fielen versicherungsmathematische Verluste in Hohe von 5.492 Tsb. € an. Unter
Beriicksichtigung der Wechselkursanderungen von minus 204 Tsb. € ergaben sich so zum 31. Dezember
2014 in den Gewinnriicklagen ausgewiesene versicherungsmathematische Verluste von 14.345 TsD. € abzlig-
lich 2.598 TsD. € aktive latente Steuern.
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Im Berichtsjahr tberstiegen die geleisteten Arbeitgeberbeitrage die erfolgswirksam zu erfassenden Net-
topensionsaufwendungen um 192 Tsp. €. Dieser Betrag wurde entsprechend als Minderung des Personal-
aufwands erfolgswirksam erfasst.

Nach Berticksichtigung der tbrigen Wechselkursanderungen in Hohe von plus 351 TsD. € belief sich die
zum 31. Dezember 2014 insgesamt zu bilanzierende Nettoverpflichtung und damit die Pensionsrickstellung
auf 11.409 TsD. €. In dieser bilanzierten Nettoverpflichtung ist zum 31. Dezember 2014 die niederlandische
Pensionskasse mit einem Betrag von 1.803 TsD. € (Vorjahr: 1.022 TsD. €) enthalten.

Schlechte Marktentwicklungen an den Kapitalmarkten sowie eine Anderung der Gesetzeslage durch den
Staat sind in Bezug auf die Pensionsverpflichtung potenzielle Risiken flir BECHTLE. Dariiber hinaus konnen
Langlebigkeit der versicherten Personen sowie ein Ungleichgewicht von Bezugsberechtigten versus akti-
ven Versicherten BECHTLE finanziell negativ beeinflussen. Um diese Risiken zu minimieren, wird auf eine
breite Streuung der Anlagenklassen geachtet. Das Risikomanagement der BECHTLE Pensionskasse
umfasst ebenso die Gleichverteilung von Arbeitnehmer- und Arbeitgebervertreter im Stiftungsrat sowie
eine separate Geschaftsfihrung.

Bechtle Onsite Services GmbH. Die Pensionsverpflichtungen der BEcHTLE Onsite Services GmbH,
Neckarsulm, resultieren aus einer Teilgeschéftsbetriebsiibernahme zum 1. Oktober 2005 und wurden somit
zum 31. Dezember 2005 auf Basis eines versicherungsmathematischen Gutachtens erstmals im BECHTLE
Konzern bilanziert. Im Vorjahr sind mit weiteren Ubernahmen von Teilgeschéftsbetrieben der 18M weitere
Verpflichtungen tibernommen worden. Die Arbeitgeberbeitrage sind abhangig vom Bruttogehalt der Ver-
sicherten. Die Arbeitnehmerbeitrage sind freiwillig. Es bestehen Zusagen zur garantierten Verzinsung des
Versorgungskontos. Die Leistung ist abhangig vom Bruttojahresgehalt und von der Beschaftigungsdauer.
Groftenteils handelt es sich um Versorgungspléne mit Kapitalauszahlung mit einem Einmalbetrag bezie-
hungsweise in acht jahrlichen Raten. Im Falle einer Unterdeckung muss BECHTLE die Unterdeckung zu
100 Prozent allein decken.

Im Jahr 2013 entschied sich BECHTLE, fiir die Verpflichtungen eine Riickdeckungsversicherung abzuschlie-
Ben. Vor 2013 wurden die Verpflichtungen dieses leistungsorientierten Pensionsplans als unmittelbare
Zusagen ohne Reservenauslagerung abgewickelt.
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Zum 31. Dezember 2013 betrug die bilanzierte Pensionsriickstellung 419 TsD. €. Die versicherungsmathema-
tischen Verluste beliefen sich auf 205 TsD. € (aktive latente Steuern: ¢1 TsD. €).

Zum 31. Dezember 2014 erhohte sich die Pensionsriickstellung um 162 TsD. € auf 581 TsD. €. Im Laufe des
Berichtsjahres fielen versicherungsmathematische Verluste in Hohe von 324 TsD. € an, somit ergaben sich
zum 31. Dezember 2014 in den Gewinnriicklagen ausgewiesene versicherungsmathematische Verluste von
529 TSD. € abzlglich 155 TsD. € aktive latente Steuern.

Im Berichtsjahr tberstiegen die geleisteten Arbeitgeberbeitrage die erfolgswirksam zu erfassenden Net-
topensionsaufwendungen um 159 TsD. €. Dieser Betrag wurde entsprechend als Minderung des Personal-
aufwands erfolgswirksam erfasst.

Die insgesamt zu bilanzierende Nettoverpflichtung belief sich zum 31. Dezember 2014 auf 581 TsD. €.

Schlechte Entwicklungen an den Kapitalmarkten kénnen in Bezug auf diese Versorgungszusagen fir
BECHTLE negative Auswirkungen haben. Sofern die Riickdeckungsversicherung am Markt die Uberschiisse
nicht in Hohe der zugesagten Verzinsung erwirtschaftet, ergibt sich flir BECHTLE zusatzlicher Finanzauf-
wand. BECHTLE ist bestrebt, die Ubernommenen Zusagen zu erfiillen oder vorzeitig, sofern der Mitarbeiter
zustimmt, abzugelten. Neue Zusagen werden nicht gegeben.

In Summe ergaben die Pensionsverpflichtungen der Bechtle Onsite Services GmbH und der Bechtle
Holding Schweiz AG mit Tochtergesellschaften per 31. Dezember 2014 die in der Konzern-Bilanz als
Pensionsriickstellung ausgewiesenen 11.990 TsD. € (Vorjahr: ¢.382 TSD. €).
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Die Uberleitungsrechnung fiir den Barwert der leistungsorientierten Verpflichtung stellt sich wie folgt dar:

inTsd. €
2014 2013
Barwert der leistungsorientierten Verpflichtung 01.01. 79.085 72.235
Laufender Dienstzeitaufwand
(fur im Berichtszeitraum erdiente Versorgungsanspriiche) 8313 3.344
Zinsaufwand
(fur bereits erworbene Versorgungsanspriiche) 1.850 1.364
Arbeitnehmerbeitrage 2.479 2.566
Versicherungsmathematische Gewinne/Verluste
aufgrund demografischer Entwicklung 201 120
aufgrund Anderungen in den finanziellen Annahmen 10.955 -1.212
aufgrund Erfahrungen 500 -42
Plankirzung 0 0
Unternehmenszusammenschliisse 0 4.042
Gezahlte Versorgungsleistungen -317 -2.019
Nachzuverrechnender Dienstzeitaufwand -191 -215
Wechselkursanderung 1.660 -1.098
Barwert der leistungsorientierten Verpflichtung 31.12. 99.535 79.085
Der beizulegende Zeitwert des Planvermdogens wird wie folgt ibergeleitet:
inTsd. €
2014 2013
Beizulegender Zeitwert des Planvermdgens 01.01. 72.703 62.975
Erwartete Ertrage aus Planvermdgen 1.758 1.218
Arbeitnehmerbeitrage 2.479 2.566
Arbeitgeberbeitrage 3.853 5.761
Ertrag aus Planvermdgen im sonstigen Ergebnis erfasst 5.840 1.475
Unternehmenszusammenschliisse 0 2.492
Pensionskassenreserve 0 -392
Gezahlte Versorgungsleistungen -313 -2.017
Verwaltungskosten -288 -394
Wechselkursanderung 1.513 -981
Beizulegender Zeitwert des Planvermdgens 31.12. 87.545 72.703

Die nachfolgende Tabelle zeigt die Uberleitungsrechnung zu den in der Bilanz angesetzten Pensionsriick-

stellungen:
inTsd. €
31.12.2014 31.12.2013 31.12.2012 31.12.2011
Barwert der leistungsorientierten Verpflichtung 99.535 79.085 72.235 66.553
Beizulegender Zeitwert des Planvermogens 87.545 72.703 62.975 54.680
Nettoverpflichtung 11.990 6.382 9.260 11.873
Bilanzierte Pensionsriickstellung 11.990 6.382 9.260 11.873
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Die in der Gewinn- und Verlustrechnung erfassten Nettopensionsaufwendungen fiir die leistungsorien-

tierten Versorgungsplane setzen sich wie folgt zusammen:

inTsd. €
2014 2013
Laufender Dienstzeitaufwand
(fir im Berichtszeitraum erdiente Versorgungsanspriiche) 3313 3.344
Zinsaufwand
(fir bereits erworbene Versorgungsanspriiche) 1.850 1.364
Erwartete Ertrage aus Planvermdgen -1.758 -1.218
Nachzuverrechnender Dienstzeitaufwand =191 -215
Verwaltungskosten 288 394
Nettopensionsaufwand fiir Leistungszusagen 3.502 3.669

Den leistungsorientierten Pensionsplanen und ihrer versicherungsmathematischen Bewertung liegen

zum 31. Dezember 2014 beziehungsweise zum 31. Dezember 2013 die folgenden Parameter zugrunde:

Bechtle Holding Schweiz AG (Teilkonzern)

Bechtle Onsite Services GmbH

2014 2013 2014 2013
Diskontierungszinssatz  1,2% 2,3% 2,3% 3,5%
und erwartete (Niederlande: 2,2%) (Niederlande: 3,7 %)
Verzinsung
Inflationsrate 1,0% 1,0% n.a n.a
(Niederlande: 2,0%) (Niederlande: 2,0 %)
Gehaltssteigerung 1,5% 1,5% 1,5% 1,5%
(inkl. Inflationsrate) (Niederlande: 3,0%) (Niederlande: 3,0 %)
Rentensteigerung 0,0% 0,0% 2,0% 2,0%

Austrittswahrschein-
lichkeit, Sterblichkeit,
Invaliditat

BVG 2010 (P2020)

unternehmensspezi- unternehmensspezi-

fische Austritts-
wahrscheinlichkeit

BVG 2010 (Schweiz);

fische Austritts-
wahrscheinlichkeit

Heubeck Richttafeln
2005 G; alters- und
dienstzeitabhangige
Austrittswahr-
scheinlichkeit

Heubeck Richttafeln
2005 G; alters- und
dienstzeitabhangige
Austrittswahrschein-
lichkeit

Verheiratungswahr-
scheinlichkeit

80% Mann, 30%

Frau. Altersdifferenz Frau. Altersdifferenz

Ehemann zu
Ehefrau betragt
3 Jahre (Schweiz)

80% Mann, 30%

Ehemann zu
Ehefrau betragt
3 Jahre (Schweiz)

Heubeck Richttafeln
2005 G

Heubeck Richttafeln
2005 G

Frihestes Rentenalter

Manner mit 65

Jahren und Frauen

mit 64 Jahren zu
100 % (Schweiz)

Manner mit 65

Jahren und Frauen

mit 64 Jahren zu
100% (Schweiz)

Zu 100 % mit 62
beziehungsweise
63 Jahren
(zusageabhéngig)

Zu 100 % mit 62
beziehungsweise
63 Jahren
(zusageabhingig)

Zuschlag fur
Langlebigkeit

keiner

keiner

keiner

keiner
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Die folgende Sensitivitdtsanalyse wurde im Hinblick auf die Parameter mit einem wesentlichen Einfluss
auf die Verpflichtung durchgefiihrt. Die Sensitivitatsanalyse basiert darauf, dass sich nur der jeweils
genannte Parameter andert und alle anderen Parameter unverandert bleiben. Im Vorfeld des Geschafts-
berichts wurde untersucht, welche der Parameter einen wesentlichen Einfluss auf die Verpflichtung haben.
Uber die in der folgenden Tabelle genannten Parameter hinaus wiirde sich die Verpflichtung bei einer
Veranderung der anderen Parameter in einem realistischen Wertbereich nicht signifikant andern.

Bechtle Holding Schweiz AG (Teilkonzern) Bechtle Onsite Services GmbH

Diskontierungssatz +0,5% -0,5%

Verpflichtung  Verpflichtung
sinkt um 7,7%  steigt um 9,1%

+1,0% -1,0%

Verpflichtung  Verpflichtung
sinkt um 13,6 % steigt um 17 %

Erwartete Verzinsung +0,5% -0,5%

Verpflichtung
steigt um 2,0 %

Verpflichtung
sinkt um 1,9 %

Die Zusammensetzung des Planvermdégens der BECHTLE Holding Schweiz a6 stellt sich hinsichtlich der
Investitionskategorien wie folgt dar. In den anderen Vermogenswerten sind im Wesentlichen die Vermo-
genswerte der Pensionskassen, die zu den in den letzten Jahren akquirierten Gesellschaften gehdren,

enthalten. Diese kdnnen erst nach einer 3-jahrigen Frist in die BECHTLE Pensionskasse Uberfiihrt werden.

31.12.2014 Bewertungsklasse (IFRS 13)
Schuldpapiere 26,0% Stufe 1
Eigenkapitalpapiere 34,6 % Stufe 1
Immobilien 24,4% Stufe 1
Andere Vermdgenswerte 9.5% Stufe 1
Liquiditat 5,5% Stufe 1

Der Aktivwert der Riickdeckungsversicherung der BECHTLE Onsite Services GmbH entspricht dem ermit-
telten Wert des Versicherungsgebers.

Die insgesamt erwartete Rendite ergibt sich aus dem gewichteten Durchschnitt der erwarteten Ertrage
aus den im Planvermdgen gehaltenen Anlagekategorien. Die Einschatzung basiert auf historischen
Ertragsreihen und Marktvorhersagen von Analysten fir die jeweiligen Vermdgenswerte fiir die ndchsten

zwolf Monate.

Die durchschnittliche gewichtete Duration der Versicherten in der Schweizer Pensionskasse betragt
15,9 Jahre, bei den hollédndischen Versicherten betragt diese 35,6 Jahre und bei der BECHTLE Onsite Services
GmbH 15,5 Jahre.

Die tatsdchlichen Ertrage aus Planvermogen beliefen sich im Berichtsjahr auf 7.598 Tsp. € (Vorjahr:
2.693 TSD. €).



Die versicherungsmathematischen Gutachten fir die BECHTLE Holding Schweiz A6 und die BECHTLE Onsite

Services GmbH prognostizieren die nachfolgend dargestellten Werte fiir das Jahr 2015:

inTsd. €

2015

Barwert der leistungsorientierten Verpflichtung 01.01.

99.535

Laufender Dienstzeitaufwand
(fir im Berichtszeitraum erdiente Versorgungsanspriiche)

4.197

Zinsaufwand
(fir bereits erworbene Versorgungsanspriiche)

183

Arbeitnehmerbeitrage

2.541

Gezahlte Versorgungsleistungen

-4.924

Barwert der leistungsorientierten Verpflichtung 31.12.

101.532

in Tsd. €

2015

Beizulegender Zeitwert des Planvermdgens 01.01.

87.545

Erwartete Ertrage aus Planvermaogen

55

Arbeitnehmerbeitrage

2.541

Arbeitgeberbeitrage

3.816

Gezahlte Versorgungsleistungen

-4.924

Verwaltungskosten

-295

Beizulegender Zeitwert des Planvermogens 31.12.

88.738

inTsd. €

31.12.2015

Barwert der leistungsorientierten Verpflichtung

101.532

Beizulegender Zeitwert des Planvermdgens

88.738

Nettoverpflichtung

12.794

Bilanzierte Pensionsriickstellung

12.794

inTsd. €

2015

Laufender Dienstzeitaufwand
(fir im Berichtszeitraum erdiente Versorgungsanspriiche)

4.197

Zinsaufwand
(fir bereits erworbene Versorgungsanspriiche)

183

Erwartete Ertrage aus Planvermdgen

=55

Verwaltungskosten

295

Nettopensionsaufwand fiir Leistungszusagen

4.620
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18 Sonstige Riickstellungen

inTsd. €
Wahrungs-
umrechnung
und Konso-
31.12.2013 lidierung Umgliederung Verbrauch Auflosung Zufiihrung 31.12.2014
Garantien und ahnliche
Verpflichtungen 3.725 8 0 2.666 597 2.734 3.204
Personalkosten 3.222 179 0 169 42 2.719 5.909
Rechts- und Beratungs-
kosten 184 0 0 70 10 120 224
Investor Relations 300 0 0 300 0 345 345
Ubrige 650 150 0 405 354 1.352 1.393
8.081 337 0 3.610 1.003 7.270 11.075
Sonstige langfristige
Riickstellungen 2.307 54 -1 27 21 2.524 4.836
Sonstige kurzfristige
Riickstellungen 5.774 283 1 3.583 982 4.746 6.239

Die Riickstellungen fir Garantien und ahnliche Verpflichtungen werden fiir die voraussichtliche Inan-
spruchnahme auf der Grundlage von unternehmensspezifischen Erfahrungssatzen gebildet. Sofern im
Einzelfall keine anderen Erkenntnisse vorliegen, werden je nach Produkt zwischen 0,1 Prozent und 0,25 Pro-
zent des Nettoverkaufspreises als Garantiertickstellungen angesetzt. Die Riickstellungen fiir Personal-
kosten setzen sich im Wesentlichen aus Jubildaumsverpflichtungen, aus von zukiinftigen Ereignissen
abhangigen nachtraglichen Personalzahlungen und Steuer- und Sozialversicherungsnachzahlungen
zusammen. Die Rechts- und Beratungskosten betreffen zum grofiten Teil Kosten fiir die Rechtsberatung.
Die Rickstellungen fiir Investor Relations betreffen Kosten fiir Hauptversammlung und Geschaftsbericht.
Die uibrigen Riickstellungen betreffen im Wesentlichen Drohverlustriickstellungen, Archivierungs- und
Entsorgungskosten sowie ungewisse Verpflichtungen.
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19 Finanzverbindlichkeiten, Zinsswaps und Kreditlinien

In folgender Tabelle werden die Konditionen der laufenden Darlehen der BECHTLE Gruppe zusammen-
gefasst.

inTsd. €

Darlehens- planmaBige Buchwert zum
betrag Laufzeit bis ~ Zinssatz p.a. Tilgung 2014 31.12.2014

Sparkasse Schwabisch Hall-Crailsheim,
Darlehen fir diverse Akquisitionen 2008 6.000 30.09.2015 5,65 % 857 857

IKB Deutsche Industriebank, Darlehen zur
Finanzierung der Verwaltungsgebaude der

Bechtle AG 2.500 31.03.2015 3,70 % 417 104
Kreissparkasse Heilbronn, Darlehen fir diverse 7.500 30.09.2017 2,31% 1.071 2.946
Akquisitionen 2010 und 2011 10.000 30.06.2018 3,70% 1.429 5.000
Landesbank Baden-Wirttemberg, Darlehen 5.000 30.06.2021 4,25% 500 3.250
zur Finanzierung des zentralen Logistik- und 4.092 28.02.2022 5,89 % -1 4.092
Verwaltungsgebaudes in Neckarsulm 2.195 28.02.2022 5,89 % 2792 1.607
14.938 28.02.2022 5,08% 1.8542 10.936
10.442 28.02.2022 5,08 % -1 10.442
5.000 30.06.2031 4,65% 250 4,125
10.000 31.12.2032 2,70% 500 9.000
Dresdner Bank, Ubernahme bestehender 650 31.03.2016 4,23% 81 122
Darlehen aufgrund Akquisition (KfW-Kredite) 650 31.03.2016 8,35% 217 25

Lieferantendarlehen Uberwiegend unverzinst, mit unterschiedlichen
Rickzahlungsterminen in 2015 bis 2017 6.634

! Endfillig

2 Annuitatendarlehen: Angegebener Betrag enthalt Zinsanteil

Das Darlehen gegeniber der Kreissparkasse Heilbronn tiber 2.946 TsD. € wird variabel verzinst (3-Monats-
Euribor +45 Basispunkte). Das Risiko des variablen Zinssatzes wird durch einen Zinsswap eliminiert. Der
Zinsswap mit Bezugsbetrag in Hohe des Darlehensbetrags ist als Cashflow Hedge und als zu 100 Prozent
wirksam in der Absicherung gegen das Zinsanderungsrisiko anzusehen. BECHTLE zahlt den fixen Zinssatz
von 1,86 Prozent und erhalt als variablen Zinssatz den 3-Monats-Euribor. Das Laufzeitende von Zinsswap
und Darlehen ist am 30. September 2017. In Verbindung mit dem Zinsswap resultiert fiir das Darlehen ein
Zinssatz in Hohe von 2,31 Prozent. Der Marktwert des Zinsswaps betrug zum 31. Dezember 2014 78 TSD. €
(Vorjahr: —105 Tsp. €) und wurde nach Berticksichtigung latenter Steuern in Hohe von 23 Tsp. € (Vorjahr:
32 TsD. €) erfolgsneutral im sonstigen Ergebnis erfasst. Im Geschaftsjahr 2014 wurden im Zusammenhang
mit diesem Cashflow Hedge 59 Tsp. € (Vorjahr: 77 Tsp. €] aus dem kumulierten sonstigen Ergebnis in die

Gewinn- und Verlustrechnung umgegliedert.

Das Darlehen gegeniiber der Sparkasse Schwabisch Hall-Crailsheim in Hohe von 857 Tsp. € wird ebenso
variabel verzinst (3-Monats-Euribor +85 Basispunkte). Auch hier werden die Risiken des variablen Zinssat-
zes durch einen Zinsswap eliminiert. Der Zinsswap mit einem Bezugsbetrag von anfanglich 6.000 TsD. € ist
als Cashflow Hedge und als zu 100 Prozent wirksam in der Absicherung gegen das Zinsanderungsrisiko
anzusehen. BECHTLE zahlt den fixen Zinssatz von 4,80 Prozent und erhalt als variablen Zinssatz den
3-Monats-Euribor. Das Laufzeitende ist auf den 30. September 2015 festgelegt. In Verbindung mit dem
Zinsswap resultiert fir das Darlehen ein Zinssatz in Hohe von 5,65 Prozent. Der Marktwert des Zinsswaps
am 31. Dezember 2014 betrug -31 Tsp. € (Vorjahr: —97 Tsp. €) und wurde nach Beriicksichtigung latenter
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Steuern in Hohe von 9 Tsp. € (Vorjahr: 28 Tsb. €] erfolgsneutral im sonstigen Ergebnis erfasst. Im Geschafts-
jahr 2014 wurden im Zusammenhang mit diesem Cashflow Hedge 9 Tsp. € (Vorjahr: 110 TsD. €] aus dem
kumulierten sonstigen Ergebnis in die Gewinn- und Verlustrechnung umgegliedert.

Die im Zusammenhang mit Bauten aufgenommenen Darlehen haben als Sicherheit eine entsprechende
Grundschuld auf das Finanzierungsobjekt. Bei allen anderen Bankdarlehen bestehen entsprechende
Negativerklarungen oder Gleichstellungsverpflichtungen bei der Stellung von Sicherheiten.

inTsd. €
31.12.2014 31.12.2013

kurzfristig langfristig kurzfristig langfristig
Sparkasse Schwabisch Hall-Crailsheim, Darlehen
fur diverse Akquisitionen 2008 857 0 857 857
IKB Deutsche Industriebank, Darlehen zur Finanzierung
der Verwaltungsgebdude der Bechtle AG 104 0 417 104
Kreissparkasse Heilbronn, Darlehen flr diverse
Akquisitionen 2010 und 2011 2.500 5.446 2.500 7.946
Landesbank Baden-Wirttemberg, Darlehen zur Finanzierung
des zentralen Logistik- und Verwaltungsgebaudes in
Neckarsulm 2.762 40.690 2.643 43.472
Dresdner Bank, Ubernahme bestehender
Darlehen aufgrund Akquisition (KfW-Kredite) 298 149 298 447
Lieferantendarlehen 5.397 1.237 3.421 799
Darlehen mit anfanglicher Laufzeit groBer ein Jahr 11.918 47.522 10.136 53.625
Ubrige Finanzverbindlichkeiten 793 0 410 0
Summe der Finanzverbindlichkeiten 12.711 47.522 10.546 53.625

Die Ubrigen Finanzverbindlichkeiten enthalten sonstige Kontokorrentschulden von 793 Tsp. € (Vorjahr:
410 TSD. €).

Die Gesellschaft verfligt Giber Kreditlinien in Hohe von 38.860 TsD. € (Vorjahr: 36.858 TsD. €], welche sowohl
fur Bar- als auch Avalkredite genutzt werden konnen. Zum Bilanzstichtag waren hiervon 8.582 TsD. €
(7.826 TSD. €) durch Avalkredite beansprucht. Diese Kreditlinien sind nicht zweckgebunden und ihre Gewah-
rung unterliegt keinen Auflagen. Dariiber hinaus verfiigt die Gesellschaft Uber reine Avalkreditlinien
in Hohe von 5.040 TsD. € (Vorjahr: 7.580 TsD. €], welche zum Bilanzstichtag in Hohe von 370 TsD. €
(Vorjahr: 63 TsD. €] beansprucht waren. Insgesamt ergeben sich freie Kreditlinien von 34.948 TsD. €
(Vorjahr: 36.549 TSD. €).

Die Finanzverbindlichkeiten werden fir die Angaben nach IFRs 7 wie im Vorjahr in voller Hohe der Klasse

.Darlehen” zugeordnet.



20 Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen

inTsd. €
31.12.2014 3112.2013
kurzfristig  langfristig kurzfristig langfristig
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 178.644 269 170.518 438

Die Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen werden nach IFrs 7 wie im Vorjahr je nach Fristigkeit

den Klassen ,kurzfristige Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen™ und .langfristige Verbind-

lichkeiten aus Lieferungen und Leistungen

21 Sonstige Verbindlichkeiten

“ zugeordnet.

inTsd. €
31.12.2014 31.12.2013

kurzfristig  langfristig kurzfristig langfristig

Verbindlichkeiten gegeniiber Personal 47.938 19 37.864 19
Verbindlichkeiten gegeniiber Kunden 6.490 7 6.174 7
Verbindlichkeiten aus Akquisitionen 116 2.624 58 407
Fahrzeugkosten 1.567 0 n.a. n.a.
Kundenbonus 1.374 0 1.413 0
Jahresabschlusskosten 663 0 627 0
Miete und Mietnebenkosten 609 0 937 104
Telefon/Internet 311 0 314 0
Nichtrealisierte Verluste aus Finanzderivaten 301 0 2.546 0
Reisekosten und Spesen 265 0 275 0
Frachten 166 0 174 0
Versicherungen 117 0 112 0
Werbung 48 0 61 0
Ubrige 1.843 0 1.969 0
Summe finanzielle Verbindlichkeiten 61.808 2.650 52.524 537
Umsatzsteuer 24.108 0 19.539 0
Lohn- und Kirchensteuer 4.467 0 3.978 0
Sozialabgaben 3.822 0 3.135 0
Verbindlichkeiten aus sonstigen Steuern 1.490 2 765 1
Summe nicht-finanzielle Verbindlichkeiten 33.887 2 27.417 1
Sonstige Verbindlichkeiten 95.695 2.652 79.941 538

Die Ubrigen Verbindlichkeiten betreffen im Wesentlichen diverse im Rahmen der gewdhnlichen Geschafts-
tatigkeit anfallende Verwaltungs- und Vertriebskosten. Im Vorjahr waren die Fahrzeugkosten innerhalb der
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen ausgewiesen, diese wurden im Berichtsjahrin die sons-

tigen Verbindlichkeiten umgegliedert, ohne den Vorjahresausweis anzupassen.
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Die in den sonstigen Verbindlichkeiten enthaltenen Finanzinstrumente werden fiir die Angaben nach IFRs 7
in Hohe von

I 61.417 TsD. € (Vorjahr: 50.050 TsD. €] der Klasse ., Sonstige finanzielle Verbindlichkeiten®,

1 2.740 TsD. € (Vorjahr: 465 TsD. €] der Klasse .Verbindlichkeiten aus Akquisitionen”,

1301 Tsp. € (Vorjahr: 2.546 TsD. €] der Klasse .,Finanzderivate”

zugeordnet.

22 Passive Abgrenzungsposten

in Tsd. €

31.12.2014 31.12.2013
kurzfristig  langfristig kurzfristig langfristig
Erhaltene Anzahlungen 25.650 0 14.118 0
Passive Rechnungsabgrenzungsposten 41.359 11.343 30.580 12.369
Passive Abgrenzungsposten 67.009 11.343 44.698 12.369

Die passiven Rechnungsabgrenzungsposten beinhalten im Wesentlichen Abgrenzungen fir Wartungsver-
trage und Garantieverléangerungen.

WEITERE ERLAUTERUNGEN ZUR KAPITALFLUSSRECHNUNG

Die Kapitalflussrechnung weist fiir das Berichtsjahr 2014 und das Vorjahr entsprechend ias 7 die Entwick-
lung der Zahlungsstrome getrennt nach Mittelzu- und -abflissen aus betrieblicher Tatigkeit, Investitions-
und Finanzierungstatigkeit aus. Die Ermittlung der Cashflows erfolgte nach der indirekten Methode.

Die liquiden Mittel beinhalten unverdndert zum Vorjahr Kassenbestande, Schecks und Guthaben bei Kredit-
instituten mit einer urspriinglichen Restlaufzeit von nicht mehr als drei Monaten und entsprechen der
Bilanzposition liquide Mittel. Effekte aus der Wahrungsumrechnung der liquiden Mittel werden bei der
Berechnung gesondert gezeigt.

23 Cashflow aus betrieblicher Tatigkeit

Der Cashflow aus betrieblicher Tatigkeit in Hohe von 55.965 Tsp. € (Vorjahr: 73.098 TsD. €) wird ausgehend
vom Ergebnis vor Steuern indirekt abgeleitet. Im Rahmen der indirekten Ermittlung werden Finanzer-
gebnis, Abschreibungen und andere nicht zahlungswirksame Aufwendungen und Ertrage sowie die Ver-
anderung ausgewahlter wesentlicher Bilanzpositionen und des tibrigen Nettovermaogens bertiicksichtigt.

Die sonstigen zahlungsunwirksamen Aufwendungen und Ertrage beinhalten wie im Vorjahr die Verande-
rungen von Rickstellungen und Wertberichtigungen. Der Riickgang des operativen Cashflows im Vergleich
zum Vorjahr begriindet sich im Wesentlichen mit dem Anstieg der Forderungen aus Lieferungen und
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Leistungen - hierbei insbesondere der langfristigen Forderungen - sowie den hoheren Auszahlungen fiir
Vorrate und den hoheren Steuerzahlungen. Im Vorjahresvergleich wird der operative Cashflow von dem
geringeren Anstieg der Verbindlichkeiten belastet. Positiv wirkt sich die Entwicklung der passiven Abgren-

zungsposten auf den operativen Cashflow aus.

Die Veranderungen der Bilanzpositionen werden um die aus Akquisitionen Gbernommenen Vermogens-

werte und Schulden sowie um Einflisse aus der Wahrungsumrechnung bereinigt.

24 Cashflow aus Investitionstatigkeit

Die fir Investitionen eingesetzten Nettozahlungsmittel in Héhe von 25.853 Tsb. € (Vorjahr: 10.201 TsD. €]
beinhalten in 2014 im Wesentlichen Auszahlungen fir Investitionen in immaterielle Vermdgenswerte und
Sachanlagen, Geld- und Wertpapieranlagen, Akquisitionen von Unternehmen sowie den Zahlungsaus-
gleich aus der Absicherung der Nettoinvestitionen. Vermindert werden diese Auszahlungen durch Einzah-
lungen aus dem Verkauf von Geld- und Wertpapieranlagen, Sachanlagen und anderen Vermdgenswerten

sowie erhaltene Zinszahlungen.

Die Auszahlungen fiir Akquisitionen umfassen sowohl Kaufpreiszahlungen fiirim Berichtsjahr erworbene
Unternehmen beziehungsweise Teilgeschéftsbetriebe in Hohe von 5.338 TsD. € (Vorjahr: 6.565 TsD. €] als auch
Nachzahlungen fiir bedingte Kaufpreiserhohungen in Vorjahren erworbener Unternehmen in Hohe von

260 TsD. € (Vorjahr: 2.192 TsD. €). Im Rahmen dieser Akquisitionen wurden 2.097 Tsp. € liquide Mittel (Vor-

jahr:1.611 Tsp. €) ibernommen.

Die Bruttozahlungsstréme fiir den Erwerb und Verkauf von langfristigen Geld- und Wertpapieranlagen
werden separat dargestellt, wahrend die Zahlungsstrome kurzfristiger Geld- und Wertpapieranlagen sal-
diert ausgewiesen werden. Im Vorjahr wurden fallige Geld- und Wertpapiere nur teilweise wieder angelegt,
sodass eine Umschichtung aus Geld- und Wertpapieranlagen in freie liquide Mittel vorgenommen wurde.
Im Berichtsjahr wurden die falligen Geld- und Wertpapieranlagen nahezu komplett wieder angelegt.

Der Zahlungsausgleich aus der Absicherung der Nettoinvestitionen enthalt Zahlungen aus Devisentermin-
geschaften im Zusammenhang mit der Absicherung der Nettoinvestitionen in die englischen und die Schwei-

zer Konzerngesellschaften. Im Berichtsjahr belief sich dieser Betrag auf -1.466 Tsp. € (Vorjahr: +787 TsD. €).
25 Cashflow aus Finanzierungstatigkeit

Die fur Finanzierungstatigkeiten eingesetzten Nettozahlungsmittel in Hohe von 29.973 Tsp. € (Vorjahr:
35.002 TsD. €] ergeben sich aus der Aufnahme und Tilgung von Finanzverbindlichkeiten, der Dividendenaus-
schiittung sowie geleisteten Zinszahlungen. Im Berichtsjahr leistete BECHTLE im Vergleich zum Vorjahr
geringere Tilgungszahlungen und nahm mehr Finanzmittel neu auf.

Bei langfristigen Finanzverbindlichkeiten werden Einzahlungen und Auszahlungen separat ausgewiesen.

Die Zahlungsstrome der kurzfristigen Finanzverbindlichkeiten werden saldiert ausgewiesen.
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Informationen zu Finanzinstrumenten nach Kategorien

Nachfolgende Tabelle stellt Buchwerte und beizulegende Zeitwerte der Finanzinstrumente fiir die Klassen

von Finanzinstrumenten nach IFRs 7 einander gegeniiber.

inTsd. €
Bewertungs- Buchwert Zeitwert Buchwert Zeitwert
Klasse gemaB IFRS 7 kategorie  31.12.2014  31.12.2014 31.12.2013 31.12.2013 Stufe
Aktiva
Langfristige Forderungen
aus Lieferungen und Leistungen KuF 11.501 11.478 1.547 1.522 3
Langfristige Leasingforderungen IAS 17 8.273 10.118 0 0 3
Kurzfristige Forderungen
aus Lieferungen und Leistungen KuF 386.314  386.314 345.195 345.195 3
Kurzfristige Leasingforderungen IAS 17 1.514 1.514 0 0 3
Wertpapiere ZWiV 9.007 9.007 17.600 17.600 1
Geldanlagen
Schuldscheine KuF 35.193 35.510 30.192 30.506 2
Lebensversicherungen KuF 5.080 5.151 2.475 2.258 3
Sonstige finanzielle Vermogenswerte KuF 25,338 25,33 17.335 17.335 3
Langfristige Ausleihungen KuF 550 508 595 648 3
Finanzderivate
Derivate mit Hedge-Beziehung n.a. 2.909 2.909 0 0 2
Derivate ohne Hedge-Beziehung FV(A)ezbZ 70 70 7 7 2
Liquide Mittel KuF 106.720  106.720 105.838 105.838 1
Passiva
Darlehen FVzfA 60.233 67.272 64.171 69.340 2
Langfristige Verbindlichkeiten
aus Lieferungen und Leistungen FVzfA 269 272 438 427 3
Kurzfristige Verbindlichkeiten
aus Lieferungen und Leistungen FVzfA 178.644  178.644 170.518 170.518 3
Sonstige finanzielle Verbindlichkeiten FVzfA 61.417 61.417 50.050 50.050 3
Verbindlichkeiten aus Akquisitionen FV(PezbZ 2.740 2.740 465 465 3
Finanzderivate
Derivate mit Hedge-Beziehung n.a. 109 109 2.523 2.523 2
Derivate ohne Hedge-Beziehung FV(P)ezbZ 192 192 23 23 2
Davon aggregiert nach
Bewertungskategorie geman IAS 39 KuF 570.691  571.099 503.177 503.302
ZWiV 9.007 9.007 17.600 17.600
FVzfA 300.563  307.605 285.177 290.335
FV(AlezbZ 70 70 7 7
FV(PlezbZ 2.932 2.932 488 488
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Verwendete Abkiirzungen fiir die Bewertungskategorien des 1As 39:

KuF = Kredite und Forderungen
Z\WfV = Zur VerauBlerung verfiigbhare finanzielle Vermdgenswerte
FVzfA = Finanzielle Verbindlichkeiten zu fortgefiihrten Anschaffungskosten

FV(AlezbZ = Finanzielle Vermdogenswerte erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert
FV(PlezbZ = Finanzielle Verbindlichkeiten erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert

Nach IFRs 13 ist fiir alle Finanzinstrumente, deren beizulegender Zeitwert angegeben wird beziehungs-
weise die zum beizulegenden Zeitwert bilanziert werden, darzulegen, auf welchen wesentlichen Parame-
tern die Bewertung basiert. Die Bewertungstechniken werden in folgende drei Stufen eingeteilt:

Stufe 1: Bewertung mit auf aktiven Markten notierten (nicht berichtigten) Preisen fir identische Vermo-
genswerte und Verbindlichkeiten

Stufe 2: Bewertung fur den Vermdgenswert oder die Verbindlichkeit erfolgt entweder unmittelbar oder
mittelbar auf Basis beobachtbarer Inputdaten, die keinen notierten Preis nach Stufe 1 darstellen

Stufe 3: Bewertung auf Basis von Modellen mit nicht am Markt beobachtbaren Inputparametern
Die Wertpapiere sind borsennotiert und wurden mit dem Bérsenkurs zum Bilanzstichtag angesetzt.

Die Finanzderivate wurden mithilfe standardisierter finanzmathematischer Verfahren (Mark-to-Model-
Methode] bewertet. Bei diesen Finanzderivaten handelt es sich um Devisentermingeschéfte, Devisenop-
tionen und Zinsswaps. Neben der Berlicksichtigung laufzeitadaquater Zinssatze und Terminkurse wurde
die Bonitat des Schuldners mithilfe eines Zuschlagsverfahrens unter Beriicksichtigung des Betrags, der
Ausfallwahrscheinlichkeit und Erlésquote bei Zahlungsunfahigkeit bericksichtigt. Die Derivate ohne

Hedge-Beziehung sind in die Unterkategorie ,zu Handelszwecken gehalten” (1As 39) eingeordnet.

Verbindlichkeiten aus Akquisitionen sind bedingte, nachtragliche Kaufpreiszahlungen (Earn-outs) fur
erfolgte Akquisitionen (1FRs 3.58). Die Ermittlung des beizulegenden Zeitwerts erfolgte mithilfe der pcF-
Methode. Neben der Planung des Geschaftsverlaufs der ibernommenen Einheit wurde ein laufzeitaddaquater
Diskontsatz verwendet. Die Bonitat des Schuldners BECHTLE (IFRs 13.42 ff.] wurde mit einem Zuschlagsver-
fahren unter Berlicksichtigung des Betrags, der Ausfallwahrscheinlichkeit und Erlésquote bei Zahlungsun-
fahigkeit berlicksichtigt. Der grofte Einflussfaktor des beizulegenden Zeitwerts ist die Planung des Geschafts-
verlaufs. Bei einer Reduktion der Zielerreichung auf 90 Prozent der beim Erwerb angenommenen Ziel-
erreichung ergibt sich eine Verringerung der Verbindlichkeiten aus Akquisitionen um 10 Prozent, bei einem
Anstieg auf 110 Prozent der beim Erwerb angenommenen Zielerreichung ergibt sich eine Erhohung der Ver-
bindlichkeiten um 9 Prozent. Die Falligkeiten dieser Verbindlichkeiten liegen in den Jahren 2015 bis 2019.

In der Klasse Versicherungen sind Rentenversicherungen als Kapitalanlage enthalten. Diese Geldanlagen
wurden im ersten Quartal 2014 getatigt. Die Zweitmarktpolicen (Lebensversicherungen), die zum Jahres-
ende 2013 in dieser Klasse enthalten waren, sind zwischenzeitlich fallig geworden. Der Zeitwert der Ren-
tenversicherungen entspricht der abgezinsten Garantieauszahlung zuziiglich einer Bonitatsbewertung.

Die Zeitwerte der Schuldscheine, langfristigen Ausleihungen, Darlehen sowie langfristigen Forderungen,
Leasingforderungen und Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen entsprechen den Barwerten
der Cashflows unter Berticksichtigung der laufzeitkongruenten, risikogewichteten Zinssatze zuziglich

einer Bonitatswertberichtigung.
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Fir alle kurzfristigen finanziellen Vermogenswerte und Schulden entspricht der Buchwert dem beizule-
genden Zeitwert (IFRS 7.29). Dies umfasst die kurzfristigen Forderungen, Leasingforderungen und Ver-
bindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen, die sonstigen finanziellen Vermdgenswerte, liquiden
Mittel und sonstigen finanziellen Verbindlichkeiten.

Wahrend der Berichtsperiode zum 31. Dezember 2014 gab es keine Umbuchungen zwischen Bewertungen
zum beizulegenden Zeitwert der Stufe 1 und Stufe 2 und keine Umbuchungen in oder aus Bewertungen

zum beizulegenden Zeitwert der Stufe 3.

Die Entwicklung der Finanzinstrumente in Stufe 3 stellt sich wie folgt dar:

inTsd. €
Summe Gewinne und Verluste
erfolgsneutral
im Finanz- im sonstigen  im sonstigen
Finanzielle Vermogenswerte ergebnis Ergebnis  betrieblichen Ausgleich/ Umglie-
und Verbindlichkeiten in Stufe 3 01.01.2014 erfasst erfasst Ertrag erfasst Zugange Abrechnung derung  31.12.2014
Verbindlichkeiten aus
Akquisitionen 465 37 0 -39 2.537 -260 0 2.740

Die im Finanzergebnis als Aufwand erfassten 37 TspD. € entfallen in Hohe von 5 TsD. € auf im abgelaufenen
Geschaftsjahr abgerechnete, nachtraglich bedingte Kaufpreisverpflichtungen und zu 32 Tsp. € auf die zum
31. Dezember 2014 bilanzierten, in der Zukunft falligen, Zahlungen.

Die Aufwendungen, Ertrage, Verluste und Gewinne aus Finanzinstrumenten lassen sich den folgenden
Kategorien zuordnen [Nettoergebnis):

inTsd. €
aus der Folgebewertung Nettoergebnis
Wert-
aus Zinsen  berichtigung Fair Value aus Abgang 2014 2013
Kredite und Forderungen 1.373 =719 0 -231 423 =124
Finanzielle Verbindlichkeiten
zu fortgefiihrten Anschaffungskosten -2.900 0 0 0 -2.900 -2.943
Zur VeraufBerung verfligbare
finanzielle Vermogenswerte 404 0 -118 -105 181 289
Finanzderivate ohne Hedge-Beziehung 0 0 -122 -318 -440 168
Verbindlichkeiten aus Akquisitionen 0 0 -37 39 2 -19
Wahrungsumrechnungsdifferenzen
von finanziellen Vermégenswerten
und Verbindlichkeiten 0 -81 0 0 -81 -12
Summe -1.123 -800 =277 -615 -2.815 -2.641

Der Gesamtzinsertrag fir finanzielle Vermdgenswerte entspricht den oben dargestellten Werten. Der
Gesamtzinsaufwand fir finanzielle Verbindlichkeiten ohne Beriicksichtigung der Zinsswaps betragt
2.772 TsD. € (Vorjahr: 2.756 TsD. €). Der aus der Fair-Value-Bewertung resultierende Betrag der zur Verau-
Rerungverfligbaren finanziellen Vermdgenswerte in Hohe von —118 Tsp. € istim abgelaufenen Geschaftsjahr
neu entstanden. Aus dem kumulierten sonstigen Ergebnis in die Gewinn- und Verlustrechnung wurden
155 TSD. € umgebucht.



Angaben zu saldierten und nicht saldierten Vermogenswerten und Schulden

Folgende Finanzinstrumente wurden in der Bilanz aufgrund eines gegenwartigen Rechtsanspruchs zur
Verrechnung beziehungsweise der bestehenden Absicht, den Ausgleich auf Nettobasis herbeizufiihren,

saldiert (1As 32).

inTsd. €
2014 2013

Bruttobetrag Bruttobetrag bilanzierter Bruttobetrag Bruttobetrag bilanzierter

Verbindlichkeit Vermogenswert Nettobetrag ~ Verbindlichkeit Vermdgenswert Nettobetrag
Finanzielle Vermodgenswerte
Kurzfristige Forderungen aus

Lieferungen und Leistungen 276 388.104 387.828 261 345.456 345.195
Rickvergitung und sonstige

Forderungen gegen Lieferanten 223 23.429 23.206 1.397 16.689 15.292
Finanzielle Verbindlichkeiten
Kurzfristige Verbindlichkeiten

aus Lieferungen und Leistungen 179.309 665 178.644 172.775 2.257 170.518
Kurzfristige Verbindlichkeiten

gegeniiber Kunden 6.497 7 6.490 6.188 14 6.174

In den Forderungen aus Lieferungen und Leistungen sind 276 Tsb. € Verbindlichkeiten gegeniiber Kunden
und in den Verbindlichkeiten gegentliber Kunden 7 Tsp. € Forderungen gegenliber Kunden enthalten. Die
jeweiligen Kunden von BECHTLE haben aufgrund vertraglicher Vereinbarungen das Recht, diese Positionen
miteinander zu verrechnen. In den Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen sind 665 TsD. € For-
derungen gegentber Lieferanten und in den Forderungen gegentber Lieferanten 223 Tsp. € Verbindlich-
keiten enthalten. BECHTLE hat aufgrund vertraglicher Vereinbarung das Recht, diese Positionen miteinan-
der zu verrechnen. Bei diesen Posten handelt es sich im Wesentlichen um Bonuserlose, die Lieferanten
an BECHTLE beziehungsweise BECHTLE an seine Kunden ausschiittet. Der Riickgang im Vergleich zum
Vorjahr ist stichtagsbedingt.

Angaben zum Risikomanagement von Finanzinstrumenten

Wahrungsrisiko. Wahrungsrisiken aus Finanzinstrumenten bestehen bei Forderungen, Verbindlichkei-
ten und liquiden Mitteln, die nicht der funktionalen (lokalen) Wahrung der Gesellschaften entsprechen.
Wahrungsrisiken aus Finanzinstrumenten in fremder Wahrung bestehen in der BECHTLE Gruppe aus dem
konzerninternen Liefer- und Leistungsverkehr und in geringem Umfang mit externen Lieferanten und

Kunden in EUR, CHF, GBP, PLN, CZK, HUF, USD und NOK.

Sicherungsgeschafte dienen zur Absicherung gegen Risiken aus Wechselkursschwankungen bei Forde-
rungen und Verbindlichkeiten in Fremdwahrung. Die BECHTLE Gruppe sichert mit Devisentermingeschaf-

ten, Devisenswaps und Devisenoptionen.
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Schwankungen des eur/cHF-Wechselkurses konnen das Konzernergebnis wesentlich beeinflussen,
da ein bedeutender Anteil des Geschafts in der Schweiz generiert wird. Um diese Ertrage gegen
EUR/CHF-Wechselkursrisiken abzusichern, wurden zu Beginn des Berichtsjahres 12 Mi0. cHF (Vorjahr:
12 MI0. CHF) gegen EUR auf Termin zum Berichtsjahresende verkauft, ohne diese Sicherungsbeziehung
fur die Bilanzierung von Sicherungsbeziehungen gemaf 1as 39 zu qualifizieren beziehungsweise zu desi-
gnieren. Da der Schweizer Franken gegeniiber dem Euro im Berichtsjahr an Wert gewann, resultierten
aus diesem Devisentermingeschéft eine Erfolgsauswirkung in Hohe von 269 Tsp. € (Vorjahr: 171 Tsp. €]
vor Steuern und im Gegenzug aus der Umrechnung der Schweizer Ergebnisse entsprechend positive
Effekte. In gleicher Weise wurden im Berichtsjahr auch die in GroB3britannien im Jahr 2014 voraussichtlich
erzielten Ertrédge gegen Eur/eBP-Wechselkursrisiken gesichert. Hierzu wurden 650 Tsb. 6BP (Vorjahr:
650 TSD. 6BP) auf Termin verkauft. Aus diesem Devisentermingeschaft resultierte eine Erfolgsauswirkung

in Hohe von -50 TsD. € (Vorjahr: 12 Tsp. €).

Aus der Umrechnung von Fremdwahrungsabschliissen ausldndischer Tochtergesellschaften entstehen
im Konzernabschluss (Eur) Umrechnungsdifferenzen, die separat direkt im Eigenkapital erfasst und aus-
gewiesen werden. Zur weitgehenden Kompensation dieser erfolgsneutralen Wahrungsumrechnungsdif-
ferenzen und als Absicherung einer Nettoinvestition in einen ausléandischen Geschaftsbetrieb (1As 39.102,
IFRIC 16) bediente sich BECHTLE im Berichtsjahr eines entsprechenden Eur/cHF-Devisentermingeschafts,
welches den Grofiteil dieser Wahrungsrisiken absicherte. Aus dem zu Berichtsjahresbeginn getatigten
Verkauf von 58 M10. CHF auf Termin Berichtsjahresende resultierte ein erfolgsneutral im sonstigen Ergeb-
nis erfasster Verlust in Hohe von 1.290 TsD. € (377 TsD. € Ertragsteuereffekt]. Im Vorjahr hatte aus dem im
Januar 2013 getatigten Verkauf von 6o Mi0. cHF auf Termin Jahresende 2013 ein erfolgsneutral im sonstigen
Ergebnis erfasster Ertrag in Hohe von 759 TsD. € (-222 TsD. € Ertragsteuereffekt) resultiert. In gleicher Weise
wurde auch das Nettovermdgen in Grof3britannien gegen Eur/GBP-Wechselkursrisiken gesichert. Aus dem
entsprechenden Devisentermingeschaft (Verkaufvon 2.300 Tsp. 6BP) ergab sich ein erfolgsneutral im sons-
tigen Ergebnis erfasster Betrag in Hohe von 176 Tsp. € (51 TsD. € Ertragsteuereffekt). Im Vorjahr wurden
1.500 TSD. 6BP auf Termin verkauft. Derim sonstigen Ergebnis erfasste Betrag aus dem Sicherungsgeschaft

des Nettovermdgens betrug im Vorjahr 28 Tsp. € (-8 TsD. € Ertragsteuereffekt).

Im Gegenzug ergab sich im Konzerneigenkapital ein positiver Effekt aus den Wahrungsumrechnungsdifferen-
zenin Hohe von 1.697 Tsp. € (Vorjahr: -1.356 TsD. €). Diese beruhen groftenteils auf der EUR/CHF-Konversion.

Die in 2013 abgeschlossenen Absicherungen fiir zukiinftige Wareneinkaufe in usp beziehungsweise fiir
Waren mit vom usb abhangigen Preisen fiir bereits beauftragte GroBRauftrage, die als Cashflow Hedges
designiert sind, waren teilweise in 2014 fallig. Die noch ausstehenden Termingeschafte und Optionen haben
ein Volumen von 32.482 TsD. €. Die Auszahlungen der gesicherten Grundgeschafte werden in den Jahren
2015 bis 2017 erwartet. Der Marktwert zum 31. Dezember 2014 betrug 2.909 Tsp. €. Der auf den effektiven
Teil der Sicherung fallende Gewinn (2.821 TsD. €) wurde erfolgsneutral unter Berlcksichtigung latenter
Steuern (850 TsD. €) im sonstigen Ergebnis erfasst. Die Ineffektivitaten dieser Cashflow Hedges in Hohe
von —29 TsD. €, die aus den zeitlichen Unterschieden zwischen den Falligkeiten der Geschafte und der dazu-
gehorigen Verbindlichkeiten entstehen, wurden erfolgswirksam im Finanzergebnis erfasst. Der Anteil der
Sicherungsgeschafte, deren dazugehorige Verbindlichkeit bereits bilanziell erfasst ist, wurde erfolgswirk-
sam gebucht. Ein Hedge Uber 8.500 Tsb. usb musste in der Berichtsperiode erfolgswirksam aufgelost
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werden, da zwischenzeitlich die erwarteten Auszahlungen nicht wie urspriinglich geplant eingetreten

waren beziehungsweise zukinftig erwartet werden. Daraus resultierte ein im betrieblichen Aufwand

erfasster Verlust in Hohe von 140 TsD. €.

Uber die genannten Einzelfille hinaus werden regelmaBig flir operative Zwecke im gewdhnlichen

Geschaftsverlauf Sicherungsgeschafte mit Laufzeiten bis maximal einem Jahr und Einzelvolumen bis

maximal 2 Mio. € abgeschlossen. Das Volumen dieser im jeweiligen Geschaftsjahr abgeschlossenen Siche-

rungsgeschafte ist in nachfolgender Tabelle dargestellt.

2014 2013
Wahrungspaar Kauf Verkauf Kauf Verkauf
EUR/GBP in Tsd. GBP 913 688 0 414
EUR/USD in Tsd. USD 16.965 14144 24.929 5.521
EUR/NOK in Tsd. NOK 45.401 12.500 0 0
EUR/CZK in Tsd. CZK 0 0 3.449 3.250
CHF/EUR in Tsd. EUR 4.160 10.879 4.150 2.660
CHF/USD in Tsd. USD 0 0 200 200

Zum Bilanzstichtag bestand aus diesen Devisengeschaften, die gemaf 1as 39 als zu Handelszwecken klas-

sifiziertund damit erfolgswirksam bewertet wurden, die Verpflichtung zum Verkauf von netto 2.596 TSD. USD,

Einkaufvon 25.882 TSD. NOK sowie zum Verkauf von 6.644 TsD. CHF im Tausch gegen EUR. Im Vorjahr bestan-

den Verpflichtungen zum Einkauf von 2.166 TsD. usb und Verkauf von 1.832 Tsp. cHF im Tausch gegen EUR.

Aus der Bewertung resultierte ein Verlust von 122 Tsp. € (Vorjahr: Verlust 16 TsD. €).

Die nachfolgende Sensitivitatsanalyse zeigt den Einfluss einer Abwertung (beziehungsweise Aufwertung)

des Euro-Wechselkurses auf das Konzernergebnis vor Steuern. Beriicksichtigt werden die Anderungen

der beizulegenden Zeitwerte der zum jeweiligen Bilanzstichtag ausgewiesenen finanziellen Vermdogens-

werte und Schulden in Fremdwahrung aufgrund des geanderten Umrechnungskurses. Zum Bilanzstichtag

bestehende Sicherungsgeschafte sind bei der Sensitivitatsanalyse berlcksichtigt. Wechselkursbedingte

Differenzen aus der Umrechnung von Abschlissen in die Konzernwahrung bleiben unbericksichtigt.

inTsd. €
2014 2013

Auswirkungen einer Abwertung (bzw. Aufwertung)
des Euro um 10 % gegeniiber
CHF +808 (-808) +127 (-127)
usb +632 (-632) +590 (-590)
NOK +150 (-150) 0 0
GBP -52 (+52) -223 (+223)
PLN +34 (-34) +2 (-2)
CZK -30 (+30) -4 (+4)
HUF -6 (+6) -8 (+8)
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Die nachfolgende Sensitivitatsanalyse zeigt den Einfluss einer Abwertung (beziehungsweise Aufwertung])
des Euro-Wechselkurses auf das sonstige Ergebnis (erfolgsneutral]. Beriicksichtigt sind hierbei die Ver-
anderung der Zeitwerte der Derivate, die als Sicherungsbeziehung (1As 39) bilanziert werden, sowie die
Wertanderung der Vermogenswerte und Schulden der Tochtergesellschaften mit der jeweiligen Wahrung

als funktionale Wahrung.

inTsd. €
2014 2013

Auswirkungen einer Abwertung (bzw. Aufwertung)
des Euro um 10 % gegeniiber
CHF +5.409  (-5.409) +5.551  (-5.551)
usD +5.502 (-850) +4.633 (-5.821)
GBP +509 (-509) +386 (-386)
HUF +38 (-38) +24 (-24)
CZK +41 (-41) +31 (-31)
PLN +56 (-56) +42 (-42)

Zinsrisiko. Das Zinsrisiko liegt fir den BECHTLE Konzern vor allem bei den aus seinen liquiden Mitteln
sowie Geld- und Wertpapieranlagen erwirtschafteten Zinsertragen.

Sowohldas variabelverzinsliche Darlehen gegeniiber der Sparkasse Schwabisch Hall-Crailsheim als auch
das variabel verzinsliche Darlehen gegeniiber der Kreissparkasse Heilbronn sind durch einen entspre-
chenden Zinsswap als Cashflow Hedge vollstandig gegen das Zinsanderungsrisiko abgesichert. Zinsan-
derungen wirken sich hier lediglich auf die erfolgsneutral zum beizulegenden Zeitwert erfolgende Bewer-
tung des Zinsswaps aus, da keine Ineffektivitaten bestehen. Nur in geringem Umfang und daher mit
nur unwesentlichem Zinsrisiko bestehen dariiber hinaus variabel verzinsliche Finanzinstrumente, bei
denen ein Cashflowrisiko aufgrund sich moglicherweise verschlechternder Zinskonditionen gegeben ist,
sowie festverzinsliche Finanzinstrumente mit Fair-Value-Risiko aufgrund in Abh&ngigkeit von Zinssatzen

schwankender beizulegender Zeitwerte.

Die Sensitivitatsanalyse wurde auf Basis der liquiden Mittel und Geld- und Wertpapieranlagen des BECHTLE
Konzerns zum Bilanzstichtag sowie unter Beriicksichtigung der hierfir relevanten Zinssatze in den rele-
vanten Wahrungen (EUR, CHF, GBP, USD, PLN, CzK, HUF, NoK) durchgeflhrt. Ein hypothetischer Riickgang
beziehungsweise Anstieg dieser Zinssatze ab Berichtsjahresanfang um 100 Basispunkte beziehungsweise
1Prozent p. a. bei konstanten Wechselkursen) hatte zu einer Verringerung beziehungsweise Erhohung der
Zinsertrage um 1.560 TsD. € gefiihrt (Vorjahr: 1.561 TsD. €).

Bei den bestehenden Zinsswaps hatte ein solcher Riickgang (bis minimal o Prozent p. a.) beziehungsweise
Anstieg der Zinssatze zu einer erfolgsneutral im sonstigen Ergebnis zu erfassenden Verdanderung des
beizulegenden Zeitwerts in Hohe von -6 TsD. € beziehungsweise +53 TsD. € gefiihrt (Vorjahr: —47 Tsp. € bezie-

hungsweise +106 TSD. €].
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Liquiditatsrisiko. Das Liquiditatsrisiko aus Finanzinstrumenten ergibt sich aus zukiinftigen Zins- und

Tilgungszahlungen fir finanzielle Verbindlichkeiten und derivativen Finanzinstrumenten. Nachfolgende

Tabellen weisen die nicht abgezinsten Zahlungsverpflichtungen der entsprechenden Bilanzpositionen zum

Bilanzstichtag und Vorjahresstichtag entsprechend IFRs 7 aus.

Die Zahlungsstrome der in Gliederungspunkt 1v. Nr. 19 beschriebenen Darlehen und dazugehériger Zins-

swaps werden als zu 100 Prozent wirksamer Cashflow-Hedge zusammengefasst. Auf Basis des zum Bilanz-  |EETE¥ER

stichtag glltigen 3-Monats-Euribors von 0,08 Prozent wiirden sich aus den Zinsswaps zukiinftige Zinszah-

lungen im Zeitraum von 2015 bis 2017 von insgesamt 109 TSD. € ergeben (Vorjahr: 85 Tsp. € bei 3-Monats-Euribor

von 0,29 Prozent im Zeitraum von 2014 bis 2017). Der Buchwert der Darlehen und Zinsswaps setzt sich aus

59.440 TSD. € Darlehen und 109 Tsp. € Zinsswaps zusammen. Die in den sonstigen Verbindlichkeiten enthal-

tenen Finanzinstrumente werden abziiglich der negativen Marktwerte der Zinsswaps und der Ubrigen

Finanzderivate in Hohe von 301 TsD. € (Vorjahr 2.546 TSD. €] ausgewiesen.

Das Liquiditatsrisiko wird wochentlich mithilfe einer 14-tdgigen Liquiditatsvorschau gesteuert und tber-

wacht.
inTsd. €
Finanzverbindlichkeiten
Sonstige  Verbindlich-
kurzfristige  keiten aus Sonstige
P verbimaieh T ind Verbimdteh:
Zinsswaps keiten  Leistungen keiten
Buchwert 31.12.2014 59.549 793 178.913 64.157
Cashflow 2015
Zinsen 2.239 0 0 0
Tilgung 12.133 793 178.644 61.507
Cashflow 2016
Zinsen 1.975 8 11
Tilgung 6.450 259 475
Cashflow 2017
Zinsen 1.761 0 55
Tilgung 5.221 4 1.245
Cashflow 2018-2019
Zinsen 2.983 0 69
Tilgung 6.835 6 930
Cashflow 2020-2021
Zinsen 2.396
Tilgung 6.264
Cashflow 2022-2023
Zinsen 603
Tilgung 16.162
Cashflow 2024-2032'
Zinsen 900
Tilgung 6.375

' Cashflows der LBBW-Darlehen mit Buchwerten 31.12.2014: 4.125 Tsd. € und 9.000 Tsd. €
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inTsd. €
Finanzverbindlichkeiten
Sonstige  Verbindlich-
kurzfristige keiten aus Sonstige
Darlehen Finanz-  Lieferungen finanzielle
und  verbindlich- und  Verbindlich-
Zinsswaps keiten  Leistungen keiten
Buchwert 31.12.2013 63.963 410 170.956 50.515
Cashflow 2014
Zinsen 2.567 0 0 0
Tilgung 10.136 410 170.518 49.978
Cashflow 2015
Zinsen 2.240 12 8
Tilgung 7.134 239 481
Cashflow 2016
Zinsen 1.976 12 3
Tilgung 5.612 199 56
Cashflow 2017-2018
Zinsen 3.330
Tilgung 8.946
Cashflow 2019-2020
Zinsen 2.692
Tilgung 6.310
Cashflow 2021-2022
Zinsen 1.504
Tilgung 18.498
Cashflow 2023-2032'
Zinsen 1.124
Tilgung 7.125

' Cashflows der LBBW-Darlehen mit Buchwerten 31.12.2013: 4.375 Tsd. € und 9.500 Tsd. €

Die liquiden Mittel sind auf 20 verschiedene Kreditinstitute beziehungsweise Finanzkonzerne verteilt. Bei

Bankeinlagen innerhalb der Europaischen Union wird sichergestellt, dass das Guthaben bei einer Bank

beziehungsweise bei einer Gruppe von Banken mit gleicher Einlagensicherung nicht den Maximalbetrag

der jeweiligen Einlagensicherung libersteigt. Rund 35 Prozent der liquiden Mittel werden bei Instituten, die

dem Haftungsverbund der Sparkassen-Finanzgruppe angehdren, vorgehalten, hieraus kann bei einem

Ausfall von mehreren zu dieser Sicherungseinrichtung gehdrenden Instituten ein Risiko entstehen. Die

Schweizer Konzerngesellschaften halten bei Schweizer Grof3banken etwa 47 Prozent der liquiden Mittel

des Konzerns vor, hier existiert nur eine geringe gesetzliche Einlagensicherung.

Bei der Anlage von Wertpapieren wird neben einem hervorragenden Rating innerhalb Investment Grade

auf eine Diversifizierung beziglich Branchen, Landern und Laufzeiten geachtet. Der maximale Anlage-

betrag pro Wertpapier betragt 2 mio. € (Vorjahr: 5 Mi0. €).



WEITERE ANGABEN ZU FINANZINSTRUMENTEN NACH IFRS 7 SEGMENTINFORMATIONEN

Geldanlagen werden in Instrumente mit Einlagensicherung getatigt. Zum 31. Dezember 2014 bestehen keine
Anlagen ohne Einlagensicherung. Zum 31. Dezember 2014 halt BECHTLE Geldanlagen pro Haftungseinheit

von maximal 20 MI0. €.

Ausfallrisiko. Die Hohe der Buchwerte der finanziellen Vermdgenswerte entspricht dem maximalen
Ausfallrisiko. Mit Ausnahme brancheniblicher Eigentumsvorbehalte auf alle Forderungen aus Lieferun-
gen und Leistungen sowie landesspezifischer Einlagensicherungsfonds auf alle liquiden Mittel und Geld-
anlagen bestehen keine Sicherungen. Soweit bei den finanziellen Vermdgenswerten Ausfallrisiken erkenn-
bar sind, werden diese Risiken durch Wertberichtigungen erfasst. BECHTLE stellt seinen Glaubigern, mit

Ausnahme der Darlehensgeber fiir Bauten, nahezu ausnahmslos keine Sicherungen.

Um Risikokonzentrationen zu vermeiden, werden mittels einer fortlaufenden Bonitatspriifung kundenspe-

zifische Kreditrahmen festgelegt.

VII.] SEGMENTINFORMATIONEN

Die Segmentinformationen erfolgen wie im Vorjahr gemaf IFRs 8 ,Geschaftssegmente”.

Der BecHTLE Konzern ist derzeit in zwei Geschaftssegmenten tatig, dem Segment IT-Systemhaus & Managed
Services und dem Segment IT-e-Commerce. Die zwei Segmente unterscheiden sich in ihren Tatigkeitsbe-
reichen und weisen unterschiedliche Ablaufe im Handel mit iT-Produkten auf. Die strategische Ausrichtung

und die verfolgte Expansionsstrategie sind verschieden.

Im Segment IT-Systemhaus & Managed Services umfasst das Leistungsangebot von BECHTLE die gesamte
Wertschopfungskette der 1T, von der 17-Strategieberatung tber die Lieferung von Hard- und Software, Pro-
jektplanung und -durchfiihrung, Systemintegration, 17-Services sowie Schulungen bis hin zum Komplett-
betrieb der 7. Durch die individuelle Zusammenstellung eines Angebots, bestehend aus unterschiedlichen
Dienstleistungen in Kombination mit Hard- und Software, ist BECHTLE hier in der Lage, fir jeden Kunden
eine unmittelbar an dessen Bediirfnissen und Wiinschen ausgerichtete Lésung zu erarbeiten. In diesem
Segment ist BECHTLE in Deutschland, Belgien, Osterreich und der Schweiz vertreten, wo die flachende-
ckende dezentrale Organisation mit tiber 65 Standorten fiir besondere Kundennahe sorgt.

Das Segment IT-E-Commerce umfasst die auf Internet, Katalog und Telefon gestitzten reinen Handels-
aktivitaten des Konzerns. BECHTLE deckt hier als 1T-Fachhandler mit tiber 58.000 Artikeln - von der Hard-
ware Uber Standardsoftware bis zu Peripherieartikeln - alle gangigen Bereiche der 1T ab und verfolgt dabei
eine Mehrmarkenstrategie. Die Marke BECHTLE DIRECT ist derzeit in 14 europaischen Landern vertreten
und fokussiert sich auf die klassische Hardware der marktfihrenden Hersteller. Dagegen hat die Marke
ARP auch innovative Nischenprodukte sowie Produkte unter eigenem Label im Sortiment. Sie ist in funf
Landern Europas aktiv und betreibt zudem eine Einkaufsgesellschaft in Taiwan. Das Softwarelizenzge-

schaft der Marke coMSoFT DIRECT ist in acht europdischen Landern prasent.
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Gesellschaften der BECHTLE Gruppe bestehen liberwiegend in Deutschland. Auslandische Gesellschaften
befinden sich in Belgien, Frankreich, Gro3britannien, Irland, Italien, den Niederlanden, Osterreich, Polen,

Portugal, der Schweiz, Spanien, Taiwan, Tschechien und Ungarn.

Die Verwaltung und die strategische Steuerung der einzelnen Gesellschaften sind im Wesentlichen in
Gaildorf und Neckarsulm bei der BECHTLE AG als Konzernmutter mit dem Konzernvorstand zentralisiert.

Den Segmentinformationen liegen grundsatzlich die gleichen Ausweis- und Bewertungsmethoden wie
dem Konzernabschluss zugrunde. Eine Zusammenfassung von Geschéaftssegmenten liegt nicht vor.

Die verantwortliche Unternehmensinstanz im Sinne des IFRs 8.7 ist der Vorstand der BECHTLE AG, beste-
hend aus dem Vorstandsvorsitzenden, dem Vorstand fiir iT-Systemhaus & Managed Services und dem
Vorstand fur 1T7-e-Commerce. Diese Instanz zeichnet fir die konzernweite und bereichsiibergreifende
Uberwachung und Steuerung des Konzernerfolgs sowie Ressourcenverteilung verantwortlich. Strategi-
sche Entscheidungen hinsichtlich der Allokation von Ressourcen fiir die beiden Segmente und die Bewer-
tung der jeweiligen Ertragskraft werden ausschlief3lich in den Vorstandssitzungen der BECHTLE AG in enger
Abstimmung mit dem Aufsichtsrat getroffen. Der Vorstand fiir iT-Systemhaus & Managed Services und der
Vorstand fir iT-e-Commerce sind einzeln jeweils der Segmentmanager (IFRs 8.9) fir das entsprechende
Geschaftssegment. Im Rahmen dieser Funktion obliegen ihnen die Steuerung der Ressourcen und die
Beurteilung der Leistungskraft fiir das von ihnen verantwortete Segment. Dabei fihrt der Segmentmana-
ger auch die ihm untergeordneten Bereichsvorstande und Geschaftsfihrer in seinem Segment. Die Seg-
mentmanager Ubernehmen gegeniber der leitenden Unternehmensinstanz die Verantwortung fir ihren
Bereich und treten regelmaflig mit dieser in Kontakt, zum Beispiel in Vorstandssitzungen, um uber die

Aktivitaten, Ergebnisse und Planungen ihres Segments zu berichten und zu diskutieren.

Die nachfolgend dargestellten Segmentinformationen entsprechen den im internen Berichts- und Steue-
rungssystem verwendeten Grof3en, die insbesondere auch von der Konzernleitung beziehungsweise der
leitenden Unternehmensinstanz zur Erfolgsbeurteilung und zur Ressourcenallokation herangezogen wer-
den. Die Ertrage und Aufwendungen sowie Vermdgenswerte und Schulden der Zentraleinheiten/-funktio-
nen des BECHTLE Konzerns sind dabei entsprechend den Leistungs- beziehungsweise Nutzungsverhalt-
nissen in den beiden Segmenten 1T-Systemhaus & Managed Services und 1T-eE-Commerce vollstandig
enthalten. Ergebnisbezogene Steuerungsgrofle der Segmente ist dabei das Ergebnis vor Zinsen und Steu-
ern sowie vor akquisitionsbedingten Abschreibungen. Die Abschreibungen aus Akquisitionen beziehen sich
auf die Geschafts- und Firmenwerte, Kundenstamme, Kundenservicevertrage, Marken sowie Wettbe-
werbsverbote, welche aus erfolgten Akquisitionen resultieren. Das Finanzergebnis wird nicht einbezogen,
da die Segmente im Wesentlichen iber die Zentraleinheiten finanziert werden und externe Zinsaufwen-
dungen/-ertrége Uberwiegend dort entstehen. Vor diesem Hintergrund werden nachfolgend die Finanzer-
trage und Finanzaufwendungen lediglich auf Konzernebene zum Finanzergebnis zusammengefasst aus-
gewiesen. Entsprechend ergibt sich hieraus das Ergebnis vor Steuernim BECHTLE Konzern und unter Berlick-
sichtigung der Steuern auf Konzernebene schlief3lich das Ergebnis nach Steuern im BECHTLE Konzern.



Dabei besteht eine asymmetrische Allokation (IFRs 8.27) insofern, dass die ausgewiesenen Vermogens-
werte und Schulden der Segmente zinstragende Vermogenswerte und Schulden sowie Steuerforderungen
und -schulden beinhalten. Bei symmetrischer Zuordnung waren das Segmentvermdogen und die Segment-
schulden entsprechend niedriger beziehungsweise die ergebnisbezogene Steuerungsgrofle der Segmente
entsprechend um Finanzertrage und -aufwendungen sowie Steuern erweitert.

Zwischen den beiden Segmenten bestehen nur in unwesentlichem Umfang Transaktionen. Sie werden zu
Marktpreisen abgerechnet und sind der Vollstandigkeit und Transparenz halber nachfolgend hinsichtlich
der Umsatze sowie der Forderungen und Verbindlichkeiten auch explizit ausgewiesen. Der konsolidierte
Umsatz ist die Summe der Umsatze der beiden Segmente mit Konzernexternen. Entsprechendes gilt fiir
die Forderungen und Verbindlichkeiten beziehungsweise die Vermdgenswerte und Schulden der beiden
Segmente und in Summe des BECHTLE Konzerns.

Die ausgewiesenen Investitionen und Abschreibungen beziehen sich auf die immateriellen Vermdégens-

werte und das Sachanlagevermdgen.

In der Segmentierung nach Regionen (Inland oder Ausland) sind die Umsatze dem Land zugeordnet, in
dem die jeweilige Tochtergesellschaft ihren Firmensitz hat. Aus der Sicht der jeweiligen Tochtergesell-
schaft werden ausschlielich Umsatze im eigenen Land getatigt. Ausgewiesen werden nur Umsatze mit
Konzernexternen. Entsprechend sind die Vermdgenswerte, Schulden und Investitionen basierend auf dem
jeweiligen Firmensitz dem Inland (Deutschland) oder Ausland zugeordnet.

inTsd. €
2014 2013
IT- IT-
st:dear:::;lej: IT- Gesamt- Sgsltlleamngga;sz IT- Gesamt-
Nach Segmenten Services E-Commerce konzern Services E-Commerce konzern
Gesamtsegment-Umsatz 1.730.480 854.317 1.538.113 738.642
abziiglich des Umsatzes
mit anderem Segment -3.407 -942 -2.797 -473
Umsatz 1.727.073 853.375 2.580.448  1.535.316 738.169  2.273.485
Abschreibungen -14.875 -4.577 -19.452 -13.724 -3.788 -17.512
Segmentergebnis 73.208 39.591 112.799 60.490 35.539 96.029
Abschreibungen aus Akquisitionen -4.301 0 -4.301 -4.305 -676 -4.981
Ergebnis vor Zinsen und Steuern 68.907 39.591 108.498 56.185 34.863 91.048
Finanzergebnis -1.113 -1.740
Ergebnis vor Steuern 107.385 89.308
Steuern vom Einkommen
und vom Ertrag -31.191 -25.911
Ergebnis nach Steuern 76.194 63.397
Investitionen 13.085 11.017 24.102 17.583 5.508 23.091
Investitionen durch Akquisitionen 8.920 0 8.920 6.422 0 6.422

Uber die planmaBigen Abschreibungen hinaus beschranken sich die zahlungsunwirksamen Posten in
beiden Segmenten im Berichtsjahr sowie im Vorjahr im Wesentlichen auf die gewdhnlichen Bewegungen
im Rahmen des betrieblichen Geschaftsgangs (zum Beispiel Veranderungen der Forderungen aus Liefe-
rungen und Leistungen sowie der Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen).
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inTsd. €
2014 2013
IT- IT-
Systemhaus Systemhaus
& Managed IT- Gesamt- & Managed IT- Gesamt-
Nach Segmenten Services E-Commerce konzern Services E-Commerce konzern
Gesamtsegment-Vermdgenswerte 684.688 332.318 614.117 296.557
abzliglich der Forderungen
gegeniiber anderem Segment -288 -128 -301 -25
Vermogenswerte 684.400 332.190 1.016.590 613.816 296.532 910.348
Gesamtsegment-Schulden 328.711 134.299 289.334 119.775
abziglich der Verbindlichkeiten
gegeniber anderem Segment -128 -288 -25 -301
Schulden 328.583 134.011 462.594 289.309 119.474 408.783
inTsd. €
2014 2013
Gesamt- Gesamt-
Nach Regionen Inland Ausland konzern Inland Ausland konzern
Umsatz 1.775.409 805.039 2.580.448 1.570.816 702.669  2.273.485
Investitionen 19.740 4.362 24.102 19.007 4.084 23.091
Investitionen durch Akquisitionen 3.680 5.240 8.920 777 5.645 6.422

Vom konsolidierten Umsatz im Ausland entfallen 298.117 Tsb. € auf die Schweiz (Vorjahr: 290.274 Tsp. €). Der
Rest verteilt sich auf die Ubrigen Lander Belgien, Frankreich, GrofB3britannien, Irland, Italien, die Nieder-
lande, Osterreich, Polen, Portugal, Spanien, Taiwan, Tschechien und Ungarn, die einzeln jeweils unter
10 Prozent zum konsolidierten Umsatz des BECHTLE Konzerns beitragen.

inTsd. €

2014 2013
Gesamt- Gesamt-
Nach Regionen Inland Ausland konzern Inland Ausland konzern
Vermdgenswerte 692.450 324.140 1.016.590 612.173 298.175 910.348
davon langfristige Vermdgenswerte 214.343 107.597 321.940 208.556 90.656 299.212
Schulden 328.468 134.126 462.594 288.880 119.903 408.783

Die hier ausgewiesenen langfristigen Vermogenswerte umfassen Sachanlagen und immaterielle Verma-
genswerte (inklusive Geschéfts- und Firmenwerte). Von den langfristigen Vermdgenswerten im Ausland
entfallen 76.646 TsD. € auf die Schweiz (Vorjahr: 64.960 TsD. €. Der Rest verteilt sich auf die tbrigen Lander
Belgien, Frankreich, GroBbritannien, Irland, Italien, die Niederlande, Osterreich, Polen, Portugal, Spanien,
Taiwan, Tschechien und Ungarn, die einzeln jeweils unter 5 Prozent der langfristigen Vermdgenswerte des
BECHTLE Konzerns halten.

Sowohlim Berichtsjahrals auch im Vorjahr wurden mit keinem Kunden mehr als 10 Prozent des Umsatzes
des BECHTLE Konzerns erwirtschaftet (IFRS 8.34).

Angaben zu den Mitarbeiterzahlen nach Segmenten und Regionen befinden sich in Gliederungspunkt
X...Sonstige Angaben, Mitarbeiter".



AKQUISITIONEN UND KAUFPREISALLOKATIONEN

VIII.] AKQUISITIONEN UND KAUFPREISALLOKATIONEN
AMARAS AG

Mit Erwerbszeitpunkt 1. Februar 2014 wurden samtliche Geschaftsanteile an der AMARAS AG, Monheim am
Rhein, erworben.

Die Bilanzierung des Unternehmenskaufs erfolgte unter Anwendung der Erwerbsmethode (IFRs 3.4 ff.].

Neben den bereits vom erworbenen Unternehmen angesetzten Vermogenswerten und Schulden, deren
Buchwerte ihren beizulegenden Zeitwerten entsprachen, wurden dabei die Kundenservicevertrage
(1.330 TsD. €) und ein Wettbewerbsverbot (340 TsD. €) neu als identifizierbare Vermdgenswerte angesetzt
(IFRs 3.10 ff.) und zu ihrem beizulegenden Zeitwert zum Erwerbszeitpunkt bewertet (IFRs 3.18 ff.).

Im Zuge der Aktivierung der Kundenservicevertrage, die Uber fiinf Jahre abgeschrieben werden, und des
Wettbewerbsverbots, das tiber zwei Jahre abgeschrieben wird, wurden passive latente Steuern (440 TSD. €)
gebildet.

Aus der Kapitalkonsolidierung resultierte unter Beriicksichtigung des gesamten erworbenen Nettovermao-
gens (1.392 TsD. €) ein Unterschiedsbetrag in Hohe von 1.993 Tsb. €, der als Geschafts- und Firmenwert ausge-
wiesen wird. Dieser Geschafts- und Firmenwert wird steuerlich nicht anerkannt.

Mit dem Erwerb der AMARAS (33 Mitarbeiter) baut BECHTLE das Managed-Services-Geschaft, eines der
Kerngeschaftsfelder, weiter aus.

Die bilanzielle Darstellung der Akquisition zum Zeitpunkt der Erstkonsolidierung befindet sich in der
Tabelle am Ende dieses Gliederungspunkts.

Der Unternehmenskaufvertrag zum Erwerb der AMARAS enthalt eine vom zukinftigen Geschaftsverlauf
des erworbenen Unternehmens abhangige bedingte Kaufpreiszahlung in unbegrenzter Héhe. Unter Beriick-
sichtigung der validierten Geschaftsplanung der AMARAS betrug der zum Erwerbszeitpunkt geltende bei-
zulegende Zeitwert dieser bedingten Kaufpreiszahlung 1.385 Tsp. €.

Die Ubrigen Anschaffungskosten (2.000 TsD. €) fiihrten zu einem Abfluss von liquiden Mitteln.

Bei den tibernommenen Forderungen sind keine wesentlichen Betrage an Wertberichtigungen zu berick-
sichtigen.

Indem fir die Berichtsperiode ausgewiesenen Umsatz und dem Ergebnis vor Steuern der BECHTLE Gruppe
ist die AMARAS mit einem Betrag von 2.531 TsD. € beziehungsweise 394 TsD. € enthalten (IFRs 3.B64qi).
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PLANET! Software-Vertrieb & Consulting GmbH

Mit Erwerbszeitpunkt 5. Marz 2014 wurden samtliche Geschaftsanteile an der Planet! Software-Vertrieb &

Consulting GmbH mit Sitz in Wien erworben.
Die Bilanzierung des Unternehmenskaufs erfolgte unter Anwendung der Erwerbsmethode (iFRs 3.4 ff.).

Neben den bereits vom erworbenen Unternehmen angesetzten Vermdgenswerten und Schulden, deren
Buchwerte ihren beizulegenden Zeitwerten entsprachen, wurden dabei die Kundenservicevertrage
(2.180 TSD. €), der Kundenstamm (665 TSD. €) und ein Wettbewerbsverbot (330 TsD. €) neu als identifizierbare
Vermdgenswerte angesetzt (IFRs 3.10 ff.) und zu ihrem beizulegenden Zeitwert zum Erwerbszeitpunkt

bewertet (IFRS 3.18 ff.).

Im Zuge der Aktivierung der Kundenservicevertrage, die Uber zehn Jahre abgeschrieben werden, des
Kundenstamms, der Uber fiinf Jahre abgeschrieben wird, und des Wettbewerbsverbots, das tiber zwei

Jahre abgeschrieben wird, wurden passive latente Steuern (773 TsD. €) gebildet.

Aus der Kapitalkonsolidierung resultierte unter Beriicksichtigung des gesamten erworbenen Nettoverma-
gens (2.586 TSD.€) ein Unterschiedsbetrag in Hohe von 1.904 Tsp. €, der als Geschafts- und Firmenwert ausge-

wiesen wird. Dieser Geschafts- und Firmenwert wird steuerlich nicht anerkannt.

Mit dem Erwerb der planetsoftware (3s Mitarbeiter) starkt BECHTLE die Marktprasenz in Osterreich und
erweitert zugleich das Produktspektrum vor Ort. Die planetsoftware ist ebenso wie die BECHTLE Unterneh-
men SolidLine und SolidPro ein SolidWorks-Partner.

Der Unternehmenskaufvertrag zum Erwerb der planetsoftware enthalt eine vom zukiinftigen Geschafts-
verlauf des erworbenen Unternehmens abhangige bedingte Kaufpreiszahlung in unbegrenzter Hohe.
Unter Berticksichtigung der validierten Geschéftsplanung der planetsoftware betrug der zum Erwerbs-
zeitpunkt geltende beizulegende Zeitwert dieser bedingten Kaufpreiszahlung 1.152 TsD. €.

Die Uibrigen Anschaffungskosten (3.338 TsD. €) fiihrten zu einem Abfluss von liquiden Mitteln.

Bei den ibernommenen Forderungen sind keine wesentlichen Betrage an Wertberichtigungen zu beriick-

sichtigen.

Indem fiir die Berichtsperiode ausgewiesenen Umsatz und dem Ergebnis vor Steuern der BECHTLE Gruppe

ist die planetsoftware mit einem Betrag von 6.344 TSD. € beziehungsweise 27 TsD. € enthalten (IFRs 3.864qi).
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Die bilanzielle Darstellung der Zeitwerte der Vermdgenswerte und Schulden zum jeweiligen Erstkonso-

lidierungszeitpunkt von AMARAS und planetsoftware zeigt folgende Tabelle:

inTsd. €
AMARAS planetsoftware
Langfristige Vermdgenswerte
Geschafts- und Firmenwert 1.993 1.904
Sonstige immaterielle Vermogenswerte 1.670 3.191
Sachanlagevermdogen 17 145
Langfristige Vermogenswerte, gesamt 3.680 5.240
Kurzfristige Vermdgenswerte
Vorrate 0 70
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen 563 1.216
Sonstige Vermdgenswerte 45 105
Liquide Mittel 1.281 816
Kurzfristige Vermdgenswerte, gesamt 1.889 2.207
Summe Vermdgenswerte 5.569 7.447
Langfristige Schulden
Sonstige Rickstellungen 0 42
Latente Steuern 440 773
Abgrenzungsposten 0 48
Langfristige Schulden, gesamt 440 863
Kurzfristige Schulden
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 1.386 488
Verbindlichkeiten aus Ertragsteuern 55 0
Sonstige Riickstellungen und Verbindlichkeiten 303 506
Abgrenzungsposten 0 1.100
Kurzfristige Schulden, gesamt 1.744 2.094
Summe Schulden 2.184 2.957
Summe Vermdgenswerte
- Summe Schulden
= Anschaffungskosten 3.385 4.490

Ware der Akquisitionszeitpunkt der Neuakquisitionen von AMARAS und planetsoftware zu Beginn des
Berichtsjahres gewesen, lage der Umsatz des BECHTLE Konzerns fiir den Berichtszeitraum bei 2.582 M10. €.

Das Ergebnis vor Steuern ldge unveréndert bei 107 Mi0. € (IFRS 3.B64qii).

Beim Erwerb der Redmond Integrators GmbH im Geschaftsjahr 2012 hatte BECHTLE sich vertraglich zu

einer bedingten, nachtraglichen Kaufpreiszahlung in Hohe von 300 TsD. € verpflichtet. Diese wurde im vier-

ten Quartal 2014 vorzeitig vollstandig abgerechnet. Die Auszahlung in Hohe von 260 TsD. € liegt unter dem

bei der Erstkonsolidierung angesetzten Zeitwert zuziglich der bis zum Auszahlungstag aufgelaufenen

Verzinsung. Es wurde ein sonstiger betrieblicher Ertrag in Hohe von 39 Tsp. € realisiert.
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ANGABEN ZU VORSTAND UND AUFSICHTSRAT

Mitglieder des Vorstands

Dr. Thomas Olemotz, Vorstandsvorsitzender
Wohnort: Rabenau und Heilbronn
Vorstand fir Controlling, Finanzen, Unternehmenskommunikation, Investor Relations, Zentrale 1T,
Logistik & Service, Human Resources und Personalentwicklung sowie Recht
I Vorsitzender des Aufsichtsrats

der AMARAS AG, Monheim am Rhein

der BECHTLE E-Commerce Holding AG, Neckarsulm

der BECHTLE Managed Services A, Neckarsulm

der BECHTLE Systemhaus Holding A6, Neckarsulm

der pp 2000 Business Integration Ac, Stuttgart

der SolidLine Aktiengesellschaft, Walluf
I Prasident des Verwaltungsrats

der BECHTLE HOLDING SCHWEIZ AG, Rotkreuz

Michael Guschlbauer
Wohnort: Ludwigsburg
Vorstand fir 1T-Systemhaus & Managed Services, Qualitdtsmanagement
I Mitglied des Vorstands
der BECHTLE Managed Services AG, Neckarsulm
der BECHTLE Systemhaus Holding A6, Neckarsulm
I Mitglied des Aufsichtsrats
der PP 2000 Business Integration A, Stuttgart

Jiirgen Schafer
Wohnort: Heilbronn
Vorstand fir iT-e-Commerce
I Mitglied des Vorstands
der BECHTLE E-Commerce Holding A6, Neckarsulm
des ,Forderkreises der Hochschule Heilbronn e.V."
I Vorsitzender des Verwaltungsrats
der Gustav-Berger Stiftung, Heilbronn
I Mitglied des Aufsichtsrats
der RIXIUS AG, Mannheim

Die Verantwortung fiir Compliance, Risikomanagement sowie Unternehmensplanung und strategische
Unternehmensentwicklung nimmt der Vorstand funktional gemeinschaftlich wahr.



ANGABEN ZU VORSTAND UND AUFSICHTSRAT

ANZAHL DER AKTIEN AN DER BECHTLE AG

31.12.2014 31.12.2013
Dr. Thomas Olemotz 0 0
Michael Guschlbauer 0 0
Jirgen Schéfer 4.000 4.000

Vergiitungen der Mitglieder des Vorstands

Die fir die Tatigkeit des Vorstands der BECHTLE A6 gewahrten Gesamtbeziige fiir das Geschaftsjahr 2014
betrugen3.522 Tsp.€ (Vorjahr:2.171 Tsp.€). Die festen Beziige beliefen sich auf1.305 Tsp. € (Vorjahr:1.251 Tsb. €}

und die variablen Beziige auf 2.217 Tsp. € (Vorjahr: 920 TsD. €).

Im Zusammenhang mit der Ausrichtung der Vergiitungsstruktur auf eine nachhaltige Unternehmensent-
wicklung bestehen Zusagen mit langfristiger Anreizwirkung. Die Kriterien zur Bemessung dieser Zusagen
sind die Entwicklung von Umsatz, Vorsteuerergebnis und Eigenkapitalverzinsung jeweils fiir einen Drei-
jahreszeitraum beginnend ab dem Geschaftsjahr der Zusage. Die Zusagen sind vom Erreichen der vorge-
gebenen Ziele abhéngig und 2015 (Zusagen 2012}, 2016 (Zusagen 2013) beziehungsweise 2017 (Zusagen 2014)
zur Auszahlung fallig. Der Gesamtbetrag bei Erreichen samtlicher Ziele betragt 2.394 Tsp. €. Der fir die
Geschaftsjahre 2012, 2013 und 2014 bestehende anteilige Gesamtbetrag bei Erreichen samtlicher Ziele betragt
1.514 TsD. €. Der fur die Geschaftsjahre 2012, 2013 und 2014 voraussichtlich entstehende anteilige Anspruch

von insgesamt 1.007 Tsb. € wurde durch Bildung von Riickstellungen berticksichtigt.

Aufgrund des Hauptversammlungsbeschlusses vom16. Juni 2010 wird auf eine individualisierte Offenlegung
der Bezlige des Vorstands verzichtet.

Mitglieder des Aufsichtsrats und deren Vergiitung

Die Vergiitungen des Aufsichtsrats im Berichtsjahr betrugen 493 Tsp. €.

Die Amtszeit des seit Dezember 2013 gerichtlich bestellten Aufsichtsratsmitglieds Gerhard Schick, derauch
den Aufsichtsratsvorsitz innehatte, endete mit der Hauptversammlung am 5. Juni 2014. Dr. Matthias Metz

wurde als neues Aufsichtsratsmitglied gewahlt und anschliefend mit dem Aufsichtsratsvorsitz betraut.

Samtliche Ubrigen Angaben zum Aufsichtsrat, die aufgrund gesetzlicher Vorschriften zu machen sind,

werden in der Anlage D zu diesem Anhang zusammengefasst.

Angaben zum Aktienbesitz der Aufsichtsratsmitglieder sind im Corporate-Governance-Bericht im Lage-
bericht dargestellt.

Weitere Angaben zum
Aufsichtsrat siehe

S. 98ff.
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Operating-Leasingverhaltnisse

Im Rahmen von Miet-, Pacht- und Leasingvertragen, die nach 1as 17 als ,,Operating Lease " zu qualifizieren
sind, mietet der Konzern Sachanlagen. Die hieraus resultierenden Leasingraten beziehungsweise Miet-
zahlungen werden direkt als Aufwand in der Gewinn- und Verlustrechnung erfasst.

BECHTLE hat im Rahmen von in der Grundmietzeit unkiindbaren Operating-Leasinggeschaften Gebaude,
Fahrzeuge und iT-Handelswaren gemietet. In den Aufwendungen im Rahmen von Miet- und Leasingver-
tragen wurden Zahlungen in Hohe von 31.670 TsD. € (Vorjahr: 28.712 TsD. €] erfasst.

Der Nominalwert der zukiinftigen Mindestleasingzahlungen aus den vorgenannten Vertragen betragt zum
31. Dezember 2014 68.620 TSD. € (Vorjahr: 63.382 TSD. €).

Bei der Berechnung der Mindestleasingzahlungen sind vertraglich vereinbarte und in der Hohe bekannte
Preisanpassungen bericksichtigt. Darliber hinaus bestehen landesibliche Preisanpassungsklauseln
sowie Mietverlangerungsoptionen, welche bei der Berechnung unbericksichtigt bleiben, da Hohe und

Austibung ungewiss sind.

inTsd. €

2014 2013

fallig innerhalb eines Jahres 26.136 24.427
fallig zwischen 1und 5 Jahren 36.582 31.866
fallig nach 5 Jahren 5.902 7.089
Mindestleasingzahlungen 68.620 63.382

Im Rahmen von Operating-Leasingverhaltnissen tritt BECHTLE auch als Leasinggeber auf. Dabei handelt
es sichim Wesentlichen um die Vermietung von 1T-Handelswaren. Die Laufzeit der Leasingvereinbarungen
betragt in der Regel zwischen 3 und 5 Jahren. Die entsprechenden Mindestleasingzahlungen aus diesen
Vertragen betragen fiir 2015 7.627 Tsp. € (Vorjahr fiir 2014: 5.627 TsD. €}, fir 2016 bis 2020 10.456 TsD. € (Vorjahr
flir 2015 bis 2019: 6.044 TsD. €) und damit in Summe 18.083 TsD. € (Vorjahr: 11.671 TsD. €).

Finance-Leasingverhadltnisse

Im Rahmen von Finance-Leasingverhaltnissen tritt BECHTLE auch als Leasinggeber auf. Dabei handelt es
sich im Wesentlichen um die Vermietung von iT-Handelswaren. Die Laufzeit der Leasingvereinbarungen
betragt in der Regel s Jahre. Dies entspricht der Nutzungsdauer der Gerate, sodass ein Restwert von null
angesetzt wird.

In den Forderungen aus Lieferungen und Leistungen sind zum Abschlussstichtag Leasingforderungen in
Hohe von 9.787 Tsp. € enthalten. Die Uberleitung der bilanzierten Nettoinvestition zur Bruttoinvestition unter
Bericksichtigung der Restwerte in Hohe von nullist in folgender Tabelle dargestellt.



in Tsd. €

Leasing-

Tilgung Zins zahlungen

fallig innerhalb eines Jahres 1.514 1.276 2.790
fallig zwischen 1 und 5 Jahren 8.273 2.486 10.759
fallig nach 5 Jahren 0 0 0
Mindestleasingzahlungen 9.787 3.762 13.549

Der Zinsanteil der Leasingzahlung entspricht dem noch nicht realisierten Finanzertrag. In den Leasing-

forderungen sind keine Wertberichtigungen enthalten. Diese Forderungen sind alle im Berichtsjahr neu

entstanden und es wurde ein Umsatz in Hohe von 10.038 TsD. € realisiert.

Eventualverbindlichkeiten

Nach 1as 37.86 sind der Gesellschaft hinsichtlich Rechtsstreitigkeiten keine Vorgange bekannt, die eine

erhebliche nachteilige Auswirkung auf die Ertrags-, Liquiditats- oder Finanzlage haben wiirden oderinner-

halb der letzten zwei Jahre hatten.

Mitarbeiter

Der Personal- und Sozialaufwand setzt sich wie folgt zusammen:

inTsd. €

2014 2013

Lohne und Gehalter 330.663 295.996
Soziale Abgaben und Aufwendungen fiir Altersversorgung und fiir Unterstiitzung 58.101 52.852
Personal- und Sozialaufwand 388.764 348.848

Im Personal- und Sozialaufwand (Lohne und Gehalter) sind Abfindungsleistungen in Héhe von 1.635 TSD. €

(Vorjahr: 1.040 TsD. €) enthalten (1as 19.171).

Die Mitarbeiterzahlen im BECHTLE Konzern stellen sich insgesamt zum Bilanzstichtag und im Jahres-

durchschnitt wie folgt dar:

31.12.2014 31.12.2013 2014 2013
Voll- und Teilzeitkrafte 5.995 5.631 5.872 5.542
Auszubildende 455 473 429 418
Mitarbeiter in Elternzeit 122 115 120 112
Aushilfen 228 184 211 169
Summe 6.800 6.403 6.632 6.241

In der oben aufgefiihrten durchschnittlichen Zahl von Voll- und Teilzeitkréften sind 105 (Vorjahr: 104)

Geschaftsfiihrer beziehungsweise Vorstandsmitglieder von Tochtergesellschaften enthalten.
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Nach Segmenten und Regionen teilen sich die Mitarbeiterzahlen (ohne Aushilfen) wie folgt auf:

31.12.2014 31.12.2013 2014 2013

IT-Systemhaus & Managed Services 5.164 4.953 5.081 4.832
Inland 4.507 4.287 4.401 4.198
Ausland 657 666 680 634
IT-E-Commerce 1.408 1.266 1.340 1.240
Inland 489 456 475 448
Ausland 919 810 865 792

Nach Funktionsbereichen teilen sich die Mitarbeiterzahlen (ohne Mitarbeiter in Elternzeit und ohne Aus-

hilfen) wie folgt auf:

31.12.2014 31.12.2013 2014 2013
Dienstleistung 2.963 2.843 2.942 2.789
Vertrieb 2.009 1.841 1.947 1.820
Verwaltung 1.478 1.420 1.412 1.351

Zuden Dienstleistungsmitarbeitern gehoren alle Mitarbeiter, die fir Kundenauftrage Leistungen erbringen.
Vertriebsmitarbeiter sind Mitarbeiter, die in direktem vertrieblichem Kundenkontakt stehen. Zu den Ver-
waltungsmitarbeitern gehoren alle Mitarbeiter, die nicht zu den Dienstleistungs- und Vertriebsmitarbeitern
zahlen; dies sind insbesondere Mitarbeiter im Einkauf, im Lager und in der Verwaltung.

Honorar des Abschlusspriifers
Furdie erbrachten Dienstleistungen des Abschlussprifers des Konzernabschlusses, Ernst & Young GmbH

Wirtschaftsprifungsgesellschaft, fir die BECHTLE AG und deren Tochtergesellschaften wurden folgende
Honorare als Aufwand im Geschaftsjahr 2014 beziehungsweise 2013 erfasst:

inTsd. €

2014 2013

Abschlusspriifungen 473 480
Steuerberatungsleistungen 0 2
Sonstige Leistungen 150 63
Honorar des Abschlusspriifers 623 545

Die Honorare fiir Abschlusspriifungen umfassen die Honorare der Konzernabschlusspriifung sowie der
Prifung der Abschlisse der BECHTLE AG und ihrer inlandischen Tochterunternehmen.



Beziehungen zu nahestehenden Unternehmen und Personen

Als einander nahestehende Unternehmen sind die BECHTLE AG und ihre samtlichen (unmittelbaren oder
mittelbaren) Tochtergesellschaften anzusehen. Alle diese Unternehmen sind im Konzernabschluss der
BECHTLE AG konsolidiert.

BECHTLE nahestehende Personen sind Karin Schick als grofiter Anteilseigner der BECHTLE AG, die Mitglie-
der des Vorstands und des Aufsichtsrats der BECHTLE AG sowie die jeweiligen nahen Familienangeharigen.

Neben ihrem Aufsichtsratsmandat als Vertreter der Anteilseigner tibte Karin Schick bis zum 31. August 2014
bei der BECHTLE AG noch eine Teilzeitangestelltentatigkeit ohne wesentliche Vergiitung aus.

Frau Karin Schick hat im dritten Quartal 2014 ein Grundstiick inklusive Gebaude erworben, in dem die
SolidPro, eine 100-prozentige Tochtergesellschaft der BECHTLE AG, Bliroraume angemietet hat. Der beste-
hende Mietvertrag mit einer jahrlichen Miete von 294 Tsp. € und einer Laufzeit bis September 2023 besteht

weiter.

Nach dem Ausscheiden aus dem Aufsichtsrat stellt Gerhard Schick, Vater von Karin Schick, seine Erfah-

rung der BECHTLE Gruppe im Rahmen eines unentgeltlichen Beratervertrags weiterhin zur Verfigung.

Die Arbeitnehmervertreter im Aufsichtsrat erhielten wahrend ihrer Mitgliedschaft im Aufsichtsrat im
Berichtsjahr fir ihr gewohnliches Angestelltenverhaltnis bei BECHTLE lohnsteuerliche Beziige in Summe
von 396 TsD. € (Vorjahr: 326 TSD. €).

Dariber hinaus gab es weder im Berichtsjahr noch im Vorjahr nennenswerte Geschaftsvorfalle zwischen
BECHTLE und nahestehenden Unternehmen oder Personen.

SONSTIGE ANGABEN

Siehe Anlage A,
S. 242ff.
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Inanspruchnahme des § 264 Abs. 3 beziehungsweise des § 264b HGB

Nachfolgende Gesellschaften, die verbundene konsolidierte Unternehmen der BECHTLE AG sind und fir
die der Konzernabschluss der BECHTLE AG der befreiende Konzernabschluss ist, nehmen die Befreiungs-

Bechtle AG Geschéaftsbericht 2014

moglichkeit des § 264 Abs.3 beziehungsweise des §264b HGB in vollem Umfang in Anspruch:

Unternehmen Sitz
Bechtle GmbH Berlin
Bechtle GmbH & Co. KG Bielefeld
Bechtle GmbH & Co. KG Bonn
Bechtle GmbH Bremen
Bechtle GmbH & Co. KG Chemnitz
Bechtle GmbH & Co. KG Darmstadt
Bechtle GmbH Dortmund
PSB GmbH Dreieich
Bechtle GmbH & Co. KG Duisburg
ITZ Informationstechnologie GmbH Essen

Bechtle GmbH

Frankfurt am Main

Bechtle GmbH

Freiburg im Breisgau

Bechtle GmbH & Co. KG

Friedrichshafen

Bechtle GmbH Hamburg
Bechtle GmbH Hannover
Bechtle GmbH & Co. KG Karlsruhe
Bechtle GmbH & Co. KG Krefeld
Bechtle IT-Systemhaus GmbH Krefeld
Bechtle GmbH & Co. KG Mannheim
Bechtle GmbH Meschede
Bechtle GmbH & Co. KG Minster
Bechtle E-Commerce Holding AG Neckarsulm
Bechtle Field Services GmbH & Co. KG Neckarsulm
Bechtle GmbH & Co. KG Neckarsulm
Bechtle Grundstiicksverwaltungsgesellschaft mbH Neckarsulm
Bechtle Immobilien GmbH Neckarsulm
Bechtle Logistik & Service GmbH Neckarsulm
Bechtle Managed Services AG Neckarsulm
Bechtle OA direct GmbH Neckarsulm
Bechtle Onsite Services GmbH Neckarsulm
Bechtle Remote Services GmbH & Co. KG Neckarsulm
Bechtle Systemhaus Holding AG Neckarsulm
Bechtle GmbH Nirnberg

Bechtle IT-Systemhaus GmbH & Co. KG

Ober-Morlen

Bechtle GmbH

Offenburg

Bechtle GmbH

Radolfzell am Bodensee

Bechtle GmbH & Co. KG

Regensburg
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Unternehmen Sitz

Bechtle GmbH & Co. KG Rottenburg am Neckar
Bechtle GmbH Schkeuditz

Bechtle GmbH Solingen

Bechtle GmbH Stuttgart

PP 2000 Business Integration AG Stuttgart

Bechtle GmbH Wiirselen

Bechtle GmbH Wiirzburg

EREIGNISSE NACH ENDE DES BERICHTSJAHRES

Nach Ende des Berichtszeitraums sind keine besonderen Ereignisse bei BECHTLE eingetreten.

Neckarsulm, 26. Februar 2015

BECHTLE AG
Der Vorstand
=
> - L
Dr. Thomas Olemotz Michael Guschlbauer Jiirgen Schafer
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TOCHTERUNTERNEHMEN DER BECHTLE AG

zum 31. Dezember 2014 (Anlage A zum Anhang)

69. TOCHTERUNTERNEHMEN - DEUTSCHLAND

Unternehmen Sitz
Bechtle GmbH Berlin
Bechtle GmbH & Co. KG Bielefeld
Redmond Integrators GmbH Bochum
Bechtle GmbH & Co. KG Bonn
Bechtle GmbH Bremen
Bechtle GmbH & Co. KG Chemnitz
Bechtle GmbH & Co. KG Darmstadt

ARP GmbH Dietzenbach
Bechtle GmbH Dortmund
PSB GmbH Dreieich
Bechtle GmbH & Co. KG Duisburg
ITZ Informationstechnologie GmbH Essen

Bechtle GmbH

Frankfurt am Main

Bechtle GmbH

Freiburg im Breisgau

Bechtle GmbH & Co. KG

Friedrichshafen

Bechtle Finanz-& Marketingservices GmbH Gaildorf
Bechtle GmbH Hamburg
HanseVision GmbH Hamburg
Bechtle GmbH Hannover
Bechtle GmbH & Co. KG Karlsruhe
Bechtle GmbH Koln
Bechtle GmbH & Co. KG Krefeld
Bechtle IT-Systemhaus GmbH Krefeld
SolidPro Informationssysteme GmbH Langenau
Bechtle GmbH & Co. KG Mannheim
Bechtle GmbH Meschede

AMARAS AG

Monheim am Rhein

Bechtle GmbH & Co. KG Minster

Bechtle direct GmbH Neckarsulm
Bechtle E-Commerce Holding AG Neckarsulm
Bechtle Finance GmbH Neckarsulm
Bechtle GmbH & Co. KG Neckarsulm
Bechtle Grundstiicksverwaltungsgesellschaft mbH Neckarsulm
Bechtle Immobilen GmbH Neckarsulm
Bechtle Logistik & Service GmbH Neckarsulm
Bechtle Managed Services AG Neckarsulm
Bechtle OA direct GmbH Neckarsulm
Bechtle Onsite Services GmbH Neckarsulm
Bechtle Remote Services GmbH & Co. KG Neckarsulm




Unternehmen Sitz

Bechtle Softwarelosungen GmbH Neckarsulm
Bechtle Systemhaus Holding AG Neckarsulm
Bechtle-Comsoft GmbH Neckarsulm
Bechtle GmbH Nirnberg

Bechtle IT-Systemhaus GmbH & Co. KG

Ober-Morlen

PSB IT-Service GmbH

Ober-Maorlen

Bechtle GmbH

Offenburg

Bechtle GmbH

Radolfzell am Bodensee

Bechtle GmbH & Co. KG

Regensburg

Bechtle GmbH & Co. KG

Rottenburg am Neckar

Bechtle GmbH

Schkeuditz

Bechtle GmbH Solingen
Bechtle GmbH Stuttgart
PP 2000 Business Integration AG Stuttgart
Bechtle GmbH Utm

HCV Data Management GmbH Walluf
Solid Line Aktiengesellschaft Walluf
Bechtle GmbH Weimar
Bechtle Remarketing GmbH Wesel
Bechtle GmbH Wirselen
Bechtle GmbH Wiirzburg
Nicht operativ tatige Gesellschaften

Bechtle Verwaltungs-GmbH Bielefeld
Bechtle Verwaltungs-GmbH Bonn
Bechtle Verwaltungs-GmbH Chemnitz
DA Bechtle Verwaltungs-GmbH Darmstadt
BO Bechtle Verwaltungs-GmbH Duisburg

FH Bechtle Verwaltungs-GmbH

Friedrichshafen

Bechtle Data Verwaltungs-GmbH Gaildorf
Bechtle GmbH Gaildorf
Bechtle Kapitalbeteiligungs-Verwaltungs-GmbH Gaildorf
intelligent IT solutions Beteiligungs-GmbH Gaildorf
MH Bechtle Verwaltungs-GmbH Gaildorf
MS Mikro Software Gesellschaft fir Systemanalyse und Engineering mbH Gaildorf
MVis informationssysteme GmbH Gaildorf
OCR Datensysteme GmbH Gaildorf
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Unternehmen Sitz

KA Bechtle Verwaltungs-GmbH Karlsruhe
MA Bechtle Verwaltungs-GmbH Mannheim
Bechtle Verwaltungs-GmbH Minster
Bechtle Field Services GmbH & Co. KG Neckarsulm
Bechtle Field Services Verwaltungs-GmbH Neckarsulm
Bechtle Remote Services Verwaltungs-GmbH Neckarsulm
HN Bechtle Verwaltungs-GmbH Neckarsulm

Bechtle Verwaltungs-GmbH

Ober-Morlen

REG Bechtle Verwaltungs-GmbH

Regensburg

RB Bechtle Verwaltungs-GmbH

Rottenburg am Neckar

70. TOCHTERUNTERNEHMEN - WELTWEIT

Unternehmen Land Sitz

ARP NV Belgien Neerpelt
Bechtle Brussels NV Belgien Neerpelt
Bechtle Comsoft NV Belgien Neerpelt
Bechtle direct NV Belgien Neerpelt
Bechtle Management BVBA Belgien Neerpelt
Bechtle direct SAS Frankreich Molsheim
Bechtle Management E.u.r.L. Frankreich Molsheim
Comsoft SOS Developers SAS Frankreich Molsheim
ARP SASU Frankreich Molsheim
Bechtle direct Ltd. GrofBbritannien Chippenham
Bechtle direct Limited Irland Dublin
Bechtle direct S.r.L Italien Bozen
Comsoft direct S.r.l Italien Bozen
Bechtle direct B.V. Niederlande Eindhoven
Bechtle Holding B.V. Niederlande Eindhoven
Buyitdirect.com N.V. Niederlande Hoofddorp
ARP Nederland B.V. Niederlande Maastricht
ARP Supplies B.V. Niederlande Maastricht
Bechtle Data Management B.V. Niederlande Maastricht
Bechtle Management B.V. Niederlande Maastricht
Comsoft direct B.V Niederlande Maastricht
Bechtle direct GmbH Osterreich Traun
Bechtle GmbH Osterreich Wien
Bechtle Management GmbH Osterreich Wien
planetsoftware GmbH Osterreich Wien

ARP GmbH Osterreich Wiener Neudorf
Comsoft direct GmbH Osterreich Wiener Neudorf
Bechtle direct Polska Sp.z.oo. Polen Breslau
Bechtle direct Portugal Unipessoal Lda Portugal Aveiro




Unternehmen Land Sitz

Coma Services AG Schweiz Bremgarten
Gate Informatic AG Schweiz Ecublens
Bechtle direct AG Schweiz Gland
Bechtle Regensdorf AG Schweiz Regensdorf
ARP Europe AG Schweiz Rotkreuz
ARP Schweiz AG Schweiz Rotkreuz
Bechtle Holding Schweiz AG Schweiz Rotkreuz
Bechtle Logistics & Service AG Schweiz Rotkreuz
Bechtle Management AG Schweiz Rotkreuz
Bechtle Schweiz AG Schweiz Rotkreuz
Comsoft direct AG Schweiz Rotkreuz
Bechtle St. Gallen AG Schweiz St. Gallen
Solid Solutions AG Schweiz Ziirich
Bechtle direct S.L. Spanien Madrid
Comsoft direct S.L.U. Spanien Madrid
ARP Datacon Ltd. Taiwan R.0.C. Taipei Hsien
Bechtle direct s.r.o. Tschechische Republik Prag
Bechtle direct Kft. Ungarn Budapest
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S ENTWICKLUNG DER IMMATERIELLEN VERMOGENSWERTE UND DES SACHANLAGEVERMOGENS

vom 1. Januar bis 31. Dezember 2014 (Anlage B zum Anhang)

Anschaffungskosten
Veranderung Umbu-
Stand am durch Sonstige  Wahrungs- chungen/  Stand am
01.01.2014  Akquisitionen Zuginge  differenzen Abgange Umgliederung  31.12.2014
Geschafts- und Firmenwerte 139.885 3.897 0 717 0 0 144.499
Sonstige immaterielle Vermdgenswerte
Marken 3.493 0 0 71 0 0 3.564
Kundenstamme 12.336 665 0 42 934 0 12.109
Erworbene Software 16.758 16 2.195 20 941 0 18.048
Selbst erstellte Software 3.521 0 623 0 528 0 3.616
Kundenservicevertrage 6.335 3.510 267 2 427 0 9.687
Wettbewerbsverbote 1.152 670 0 0 552 0 1.270
43.595 4.861 3.085 135 3.382 0 48.294
Sachanlagevermdgen
Grundstiicke und Bauten 74.245 0 2.604 0 0 0 76.849
Andere Anlagen, Betriebs- und
Geschéftsausstattung 84.255 162 18.349 400 10.663 72 92.575
Anzahlungen und Anlagen im Bau 106 0 b4 0 38 =72 60
158.606 162 21.017 400 10.701 0 169.484
342.086 8.920 24.102 1.252 14.083 0 362.277
vom 1. Januar bis 31. Dezember 2013 (Anlage C zum Anhang)
Anschaffungskosten
Veranderung Umbu-
Stand am durch Sonstige Wa&hrungs- chungen/ Stand am
01.01.2013  Akquisitionen Zuginge  differenzen Abgange Umgliederung  31.12.2013
Geschéfts- und Firmenwerte 137.483 2.962 0 -560 0 0 139.885
Sonstige immaterielle Vermoégenswerte
Marken 3.550 0 0 -57 0 0 3.493
Kundenstamme 21.984 2.609 0 -132 12.125 0 12.336
Erworbene Software 20.141 49 1.478 -87 4.931 108 16.758
Selbst erstellte Software 2.627 0 894 0 0 0 3.521
Kundenservicevertrage 6.589 0 52 -4 302 0 6.335
Wettbewerbsverbote 2.397 600 0 0 1.845 0 1.152
57.288 3.258 2.424 -280 19.203 108 43.595
Sachanlagevermogen
Grundstiicke und Bauten 66.648 0 6.214 0 1 1.384 74.245
Andere Anlagen, Betriebs- und
Geschaftsausstattung 77.251 202 14.357 -282 7.293 20 84.255
Anzahlungen und Anlagen im Bau 1.522 0 96 0 0 -1.512 106
145.421 202 20.667 -282 7.294 -108  158.606
340.192 6.422 23.091 -1.122 26.497 0 342.086
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ENTWICKLUNG DER IMMATERIELLEN VERMOGENSWERTE

inTsd. €

Kumulierte Abschreibungen Buchwert
Stand am Wahrungs- Stand am Stand am Stand am
01.01.2014 Zugénge differenzen Abgange  31.12.2014 31.12.2014 31.12.2013
0 0 0 0 0 144.499 139.885
0 0 0 0 0 3.564 3.493
6.037 2.335 25 934 7.463 4.646 6.299
13.575 2.210 18 935 14.868 3.180 3.183
2.326 834 0 528 2.632 984 1.195
1.874 1.177 0 427 2.624 7.063 4.461
490 789 0 552 727 543 662
24.302 7.345 43 3.376 28.314 19.980 19.293
5.249 2.083 0 0 7.332 69.517 68.996
53.610 14.325 278 10.285 57.928 34.647 30.645
0 0 0 0 0 60 106
58.859 16.408 278 10.285 65.260 104.224 99.747
83.161 23.753 321 13.661 93.574 268.703 258.925
inTsd. €

Kumulierte Abschreibungen Buchwert
Stand am Wahrungs- Stand am Stand am Stand am
01.01.2013 Zugénge differenzen Abgange  31.12.2013 31.12.2013 31.12.2012
0 0 0 0 0 139.885 137.483
0 0 0 0 0 3.493 3.550
15.046 3.228 -112 12.125 6.037 6.299 6.938
16.392 2.165 -85 4.897 13879 3.183 3.749
2.098 228 0 0 2.326 1.195 529
1.374 805 -3 302 1.874 4.461 5.215
1.387 948 0 1.845 490 662 1.010
36.297 7.374 -200 19.169 24.302 19.293 20.991
3.246 2.003 0 0 5.249 68.996 63.402
47.638 13.116 =191 6.953 53.610 30.645 29.613
0 0 0 0 0 106 1.522
50.884 15.119 =191 6.953 58.859 99.747 94.537
87.181 22.493 -391 26.122 83.161 258.925 253.011
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72. AUFSICHTSRATSMITGLIEDER - VERTRETER DER ANTEILSEIGNER

Name

Zugehdrigkeit

Ausgelibter Beruf

Mitgliedschaften in Aufsichtsraten und
anderen Kontrollgremien im Sinne §125 Abs.1Satz 5 AktG

Kurt Dobitsch

seit 20. Mai 1999

Unternehmer

Aufsichtsratsvorsitzender
I United Internet AG, Montabaur
damit konzernverbundene Mandate:
I United Internet Ventures AG, Montabaur (Vorsitz)
I United Internet Mail & Media SE, Montabaur
(seit 4. Dezember 2014)
I United Internet Service SE, Montabaur
(seit 4. Dezember 2014)
11&1 Internet AG, Montabaur
1 1&1 Telecommunication AG, Montabaur
1 1&1 Telecommunication Holding SE, Montabaur
(seit 21. Februar 2014)
I GMX & WEB.DE Mail & Media SE, Montabaur
(seit 20. Februar 2014)
I Nemetschek AG, Miinchen
damit konzernverbundene Mandate:
I Graphisoft S.E., Budapest, Ungarn
I Vectorworks Inc., Columbia, USA
(seit 11. Juni 2014)
Mitglied des Aufsichtsrats
I Singhammer IT Consulting AG, Miinchen

Prof. Dr.
Thomas Hess

seit 20. Juni 2012

Institutsdirektor

Dr. Walter Jaeger

seit 17. Juni 2008

Kaufmann

Aufsichtsratsvorsitzender

I Wirthwein AG, Creglingen

Beiratsvorsitzender

I Hohenloher Spezialmébelwerk Schaffitzel GmbH & Co. KG,
Ohringen

I Horst Mosolf GmbH & Co. KG, Kirchheim unter Teck

I Vollert Anlagenbau GmbH, Weinsberg

Dr. Matthias Metz
Aufsichtsrats-
vorsitzender

seit 5. Juni 2014

Diplom-Kaufmann

I Vice Chairman of the Board of Directors (Non Executive
Member] der Sino-German Bausparkasse Co. Ltd.,
Heping-District, Tianjin, VR China (bis 30. September 2014)

Gerhard Schick
Aufsichtsrats-
vorsitzender
2.Dezember 2013
bis 5. Juni 2014

22.Mérz 2004 bis

19. Juni 2012
1.Dezember 2013 bis
5.Juni 2014

Kaufmann

Karin Schick

seit 9. August 2004

Kfm. Angestellte

Dr. Jochen Wolf
2.Stellvertretender
Aufsichtsrats-
vorsitzender

seit 2. Oktober 2003

Geschaftsfihrer

Aufsichtsratsvorsitzender

I Joma-Polytec GmbH, Bodelshausen

Mitglied des Aufsichtsrats

I Bardusch GmbH + Co. KG, Ettlingen

I Bizerba GmbH & Co. KG, Balingen

I IMS Gear GmbH, Donaueschingen

I LTS Lohmann Therapie-Systeme AG, Andernach

I R-Biopharm AG, Darmstadt

1 E.G.O. Elektrogeratebau GmbH,
Oberderdingen (seit 1. Mai 2014)

I Heller GmbH/Gebr. Heller Maschinenfabrik GmbH
(seit 1.Dezember 2014)

Mitglied des Verwaltungsrats

1 E.G.0. Blanc & Fischer-Firmengruppe, Oberderdingen
(bis 30. April 2014)
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73. AUFSICHTSRATSMITGLIEDER - VERTRETER DER ARBEITNEHMER

Mitgliedschaften in Aufsichtsraten und

Name Zugehdrigkeit Ausgelibter Beruf anderen Kontrollgremien im Sinne §125 Abs. 1 Satz 5 AktG
Uli Drautz seit 15. Oktober 2003 Ltd. kfm. Mitglied des Aufsichtsrats
Stellvertretender Angestellter I AMARAS AG, Monheim am Rhein (seit 30. Januar 2014)

Aufsichtsrats-
vorsitzender

I Bechtle E-Commerce Holding AG, Neckarsulm
I Bechtle Systemhaus Holding AG, Neckarsulm
I Bechtle Managed Services AG, Neckarsulm

I SolidLine Aktiengesellschaft, Walluf

I PP 2000 Business Integration AG, Stuttgart

Daniela Eberle

seit 15. Oktober 2003

Kfm. Angestellte

Barbara Greyer

seit 15. Oktober 2003

Gewerkschafts-
sekretarin ver.di,
Landesbezirk
Baden-
Wiirttemberg

Martin Meyer

seit 18. Juni 2013

Kaufm.
Angestellter

Volker Strohfeld

seit 18. Juni 2013

IT-Service-
techniker

Michael Unser

seit 18. Juni 2013

zweiter
Bevollmachtigter
der IG Metall
Heilbronn-
Neckarsulm

Mitglied des Aufsichtsrats
I ThyssenKrupp IS, Essen
I ThyssenKrupp SY, Essen

74. AUSSCHUSSE DES AUFSICHTSRATS

zum 31. Dezember 2014

Priifungsausschuss

Personalausschuss

Dr. Matthias Metz (Vorsitz seit 6. Juni 2014)

Uli Drautz
Daniela Eberle

Dr. Walter Jaeger

Dr. Jochen Wolf

Dr. Jochen Wolf (Vorsitz)
Uli Drautz
Dr. Matthias Metz
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BESTATIGUNGSVERMERK

BESTATIGUNGSVERMERK

Zu dem Konzernabschluss und dem Konzernlagebericht haben wir folgenden Bestatigungsvermerk erteilt:

.Wir haben denvon der BECHTLE AG, Neckarsulm, aufgestellten Konzernabschluss - bestehend aus Konzern-
Gewinn- und Verlustrechnung, Konzern-Gesamtergebnisrechnung, Konzern-Bilanz, Konzern-Eigenkapital-
veranderungsrechnung, Konzern-Kapitalflussrechnung und Konzern-Anhang - sowie den Konzernlagebe-
richt fir das Geschaftsjahrvom1. Januar bis 31. Dezember 2014 gepriift. Die Aufstellung von Konzernabschluss
und Konzernlagebericht nach den IFRs, wie sie in der Eu anzuwenden sind, und den erganzend nach g3isa
Abs.1 HGB anzuwendenden handelsrechtlichen Vorschriften liegt in der Verantwortung der gesetzlichen Ver-
treter der Gesellschaft. Unsere Aufgabe ist es, auf der Grundlage der von uns durchgefiihrten Priifung eine
Beurteilung Uiber den Konzernabschluss und den Konzernlagebericht abzugeben.

Wir haben unsere Konzernabschlusspriifung nach g 317 HeB unter Beachtung der vom Institut der Wirtschafts-
prifer 1bw) festgestellten deutschen Grundsatze ordnungsmafiger Abschlusspriifung vorgenommen.
Danach ist die Priifung so zu planen und durchzufiihren, dass Unrichtigkeiten und Verstéfle, die sich auf die
Darstellung des durch den Konzernabschluss unter Beachtung der anzuwendenden Rechnungs-
legungsvorschriften und durch den Konzernlagebericht vermittelten Bildes der Vermdgens-, Finanz- und
Ertragslage wesentlich auswirken, mit hinreichender Sicherheit erkannt werden. Bei der Festlegung der
Prifungshandlungen werden die Kenntnisse Uber die Geschaftstatigkeit und lber das wirtschaftliche und
rechtliche Umfeld des Konzerns sowie die Erwartungen tiber mogliche Fehler beriicksichtigt. Im Rahmen
der Prifung werden die Wirksamkeit des rechnungslegungsbezogenen internen Kontrollsystems sowie
Nachweise fur die Angaben im Konzernabschluss und Konzernlagebericht Gberwiegend auf der Basis von
Stichproben beurteilt. Die Priifung umfasst die Beurteilung der Jahresabschliisse der in den Konzernab-
schluss einbezogenen Unternehmen, der Abgrenzung des Konsolidierungskreises, der angewandten Bilan-
zierungs- und Konsolidierungsgrundsatze und der wesentlichen Einschatzungen der gesetzlichen Vertreter
sowie die Wirdigung der Gesamtdarstellung des Konzernabschlusses und des Konzernlageberichts. Wir
sind der Auffassung, dass unsere Priifung eine hinreichend sichere Grundlage fiir unsere Beurteilung bildet.

Unsere Priifung hat zu keinen Einwendungen gefiihrt.

Nach unserer Beurteilung aufgrund der bei der Priifung gewonnenen Erkenntnisse entspricht der Konzern-
abschluss den IFRs, wie sie in der Eu anzuwenden sind, und den erganzend nach g3isa Abs.1 HGB anzuwen-
denden handelsrechtlichen Vorschriften und vermittelt unter Beachtung dieser Vorschriften ein den tatsach-
lichen Verhaltnissen entsprechendes Bild der Vermogens-, Finanz- und Ertragslage des Konzerns. Der
Konzernlagebericht steht in Einklang mit dem Konzernabschluss, vermittelt insgesamt ein zutreffendes Bild

von der Lage des Konzerns und stellt die Chancen und Risiken der zukiinftigen Entwicklung zutreffend dar.”
Heilbronn, 26. Februar 2015

Ernst & Young GmbH, Wirtschaftspriifungsgesellschaft

SFZLL (G, W

Strahle Moschall
Wirtschaftspriifer Wirtschaftspriifer
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VERSICHERUNG DES VORSTANDS

Wir versichern nach bestem Wissen, dass gemaf den anzuwendenden Rechnungslegungsgrundsatzen
der Konzernabschluss ein den tatsachlichen Verhaltnissen entsprechendes Bild der Ertrags-, Vermogens-
und Finanzlage des Konzerns vermittelt und im Konzernlagebericht der Geschaftsverlauf einschlie3lich
des Geschaftsergebnisses und die Lage des Konzerns so dargestellt sind, dass ein den tatsachlichen Ver-
haltnissen entsprechendes Bild vermittelt wird sowie die wesentlichen Chancen und Risiken der voraus-
sichtlichen Entwicklung des Konzerns beschrieben sind.

Neckarsulm, 12. Marz 2015

BECHTLE AG
Der Vorstand
=
» - L
Dr. Thomas Olemotz Michael Guschlbauer Jurgen Schafer
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MEHRJAHRESUBERSICHT BECHTLE KONZERN

8 MEHRJAHRESUBERSICHT BECHTLE KONZERN

Verénder_urlg
2006 2007 2008 2009 2010 201 2012 2013 2014 2014—;2]1/;
Regionen
Umsatz Tsd.€ 1.220.138 1.383.453 1.431.462 1.379.307 1.722.919 1.994.881 2.096.835 2.273.485 2.580.448 +13,5
Inland Tsd.€ 815.876  902.367  938.868  921.578 1.158.213 1.315.185 1.433.869 1.570.816 1.775.409 +13,0
vom Konzernumsatz % 66,9 65,2 65,6 66,8 67,2 65,9 68,4 69,1 68,8
Ausland Tsd. € 404.262  481.086  492.594  457.729  564.706  679.696  662.966  702.669 805.039 +14,6
Segmente
Umsatz Tsd.€ 1.220.138 1.383.453 1.431.462 1.379.307 1.722.919 1.994.881 2.096.835 2.273.485 2.580.448 +13,5
IT-Systemhaus & Managed Services Tsd.€ 816.998  885.772  927.530  919.956 1.151.119 1.315.669 1.394.455 1.535.316 1.727.073 +12,5
vom Konzernumsatz % 67,0 64,0 64,8 66,7 66,8 66,0 66,5 67,5 66,9
IT-E-Commerce Tsd.€ 403.140  497.681 503.932  459.351 571.800  679.212  702.380  738.169 853.375 +15,6
EBIT Tsd. € 45.730 58.253 60.229 42.712 60.728 86.403 80.265 91.048 108.498 +19,2
IT-Systemhaus & Managed Services  Tsd.€ 22.597 33.065 38.444 25.768 35.852 49.891 44.320 56.185 68.907 +22,6
EBIT-Marge % 2,8 3,7 4,1 2,8 3,1 3,8 3,2 3,7 4,0
IT-E-Commerce Tsd. € 23.133 25.188 21.785 16.944 24.876 36.512 35.945 34.863 39.591 +13,6
EBIT-Marge % 5,7 5,1 4,3 3,7 4,4 5,4 51 4,7 4,6
Gewinn- und Verlustrechnung
Umsatz Tsd.€ 1.220.138 1.383.453 1.431.462 1.379.307 1.722.919 1.994.881 2.096.835 2.273.485 2.580.448 +13,5
Umsatzkosten Tsd.€ 1.046.557 1.188.121 1.213.331 1.179.770 1.486.440 1.697.185 1.778.139 1.933.071 2.197.212 +13,7
Bruttoergebnis vom Umsatz Tsd.€ 173.581 195.332  218.131 199.537  236.479  297.696  318.696  340.414 383.236 +12,6
Vertriebskosten Tsd. € 73.739 81.355 90.455 87.944 99.015  127.145  145.405  151.546 166.556 +9,9
Verwaltungskosten Tsd. € 62.732 67.236 75.709 76.171 86.001 93.671 104.300  110.483 124.001 +12,2
Sonstige betriebliche Ertrége Tsd. € 8.620 11.512 8.262 7.290 9.265 9.523 11.274 12.663 15.819 +24,9
Betriebsergebnis (EBIT) Tsd. € 45.730 58.253 60.229 42.712 60.728 86.403 80.265 91.048 108.498 +19,2
Finanzertrage Tsd. € 962 1.263 1.987 1.503 1.727 1.776 2.026 1.560 1.944 +24,6
Finanzaufwendungen Tsd. € 833 510 683 553 671 1.890 3.290 3.300 3.057 -7,4
Ergebnis vor Steuern (EBT) Tsd. € 45.859 59.006 61.533 43.662 61.784 86.289 79.001 89.308 107.385 +20,2
Steuern vom Einkommen
und vom Ertrag Tsd. € 16.251 18.047 16.105 9.404 15.362 23.566 22.643 25.911 31.191 +20,4
Ergebnis nach Steuern (EAT) Tsd. € 29.608 40.959 45.428 34.258 46.422 62.723 56.358 63.397 76.194 +20,2
Materialaufwand Tsd.€ 918.996 1.051.860 1.079.543 1.043.059 1.338.651 1.520.407 1.584.912 1.726.409 1.971.664 +14,2
Rohertrag Tsd.€ 309.762  343.105  360.181 343.538  393.533  483.997  523.197  559.739 624.603 +11,6
Personalaufwand Tsd. €  192.581 203.253  217.710  220.418  241.420  294.649  326.590  348.848 388.764 +11,4
Abschreibungen (auf Sachanlagen
und sonstige immaterielle
Vermégenswerte ohne Goodwill) Tsd. € 14.456 13.501 13.910 14.264 15.399 18.361 21.748 22.493 23.753 +5,6
EBITDA Tsd. € 60.186 71.754 74.139 56.976 76.127  104.764  102.013  113.541 132.251 +16,5
Finanzergebnis Tsd. € 129 753 1.304 950 1.056 -114 -1.264 -1.740 -1.113 -36,0
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Veranderung
2006 2007 2008 2009 2010 201 2012 2013 2014 201A—I2T]W/§
Bilanz (ausgewahlte Positionen)
Aktiva
Langfristige Vermdgenswerte Tsd.€ 143.005  145.560  156.955  164.510  206.258  279.525  296.139  299.212 321.940 +7,6
Geschafts- und Firmenwerte Tsd. € 97.663 99.909  105.823  106.395  115.835  135.648  137.483  139.885 144.499 +3,3
Sonstige immaterielle Vermégenswerte Tsd. € 19.573 19.214 19.559 14.932 17.698 22.348 20.991 19.293 19.980 +3,6
Sachanlagevermogen Tsd. € 18.784 19.563 23.758 27.740 29.162 79.645 94.537 99.747 104.224 +4,5
Latente Steuern Tsd. € 4.919 4.461 4.696 9.874 10.652 7.720 6.489 4.131 3.722 -9,9
Sonstige Vermdgenswerte Tsd. € 1.868 1.946 2.564 2.253 1.870 2.356 2.224 2.513 2.676 +6,5
Geld- und Wertpapieranlagen Tsd. € - - - 3.000 30.654 30.700 32.059 32.012 27.008 -15,6
Kurzfristige Vermogenswerte Tsd.€ 275.174  305.863  339.113  356.155  447.458  521.778  547.859  611.136 694.650 +13,7
Vorrate Tsd. € 39.006 46.817 52.118 59.322 75.056 91.190 90.065  107.638 131.165 +21,9
Forderungen aus L&L Tsd.€ 181.086  189.312  188.402  183.979  249.046  286.773  307.348  345.195 387.828 +12,4
Sonstige Vermdgenswerte Tsd. € 14.236 13.395 19.410 19.221 21.880 31.955 35.423 33.181 45.469 +37,0
Geld- und Wertpapieranlagen Tsd. € 2.642 1.929 338 15.510 13.619 16.219 35.888 18.255 22.272 +22,0
Liquide Mittel Tsd. € 36.710 52.300 77.300 76.467 85.477 94.569 78.208  105.838 106.720 +0,8
Passiva
Eigenkapital Tsd. € 249.214  276.465  311.449  334.961  371.483  421.597  459.584  501.565 553.996 +10,5
Gezeichnetes Kapital Tsd. € 21.200 21.200 21.200 21.000 21.000 21.000 21.000 21.000 21.000 0,0
Kapitalriicklagen Tsd.€ 143.454  143.454  143.454  145.228  145.228  145.228  145.228  145.228 145.228 0,0
Gewinnriicklagen Tsd. € 84.271 111.457  149.042  168.733  205.255  255.369  293.356  335.337 387.768 +15,6
Langfristige Schulden Tsd. € 28.105 23.765 30.964 32.284 46.727 94.004 96.644 90.787 95.878 +5,6
Pensionsriickstellungen Tsd. € 5.384 5.775 8.859 8.631 13.227 11.873 9.260 6.382 11.990 +87,9
Finanzverbindlichkeiten Tsd. € 9.050 3.709 5.185 6.604 12.266 57.280 61.142 53.625 47.522 -11.4
Latente Steuern Tsd. € 10.149 10.102 11.558 11.598 13.209 14.094 14.905 15.128 17.266 +14,1
Abgrenzungsposten Tsd. € 2.667 3.769 4.153 4.820 6.565 8.359 8.902 12.369 11.343 -8,3
Kurzfristige Schulden Tsd.€ 143.439  151.193  153.655  153.420  235.506  285.702  287.770  317.996 366.716 +15,3
Sonstige Riickstellungen Tsd. € 6.116 3.310 4.019 3.959 5.338 5.643 5.241 5.774 6.239 +8,1
Finanzverbindlichkeiten Tsd. € 5.416 6.049 10.466 2.561 4.812 9.002 12.567 10.546 12.711 +20,5
Verbindlichkeiten aus L& L Tsd. € 84.850 88.267 83.250 79.460  129.060  148.799  145.964  170.518 178.644 +4,8
Verbindlichkeiten aus Ertragsteuern Tsd. € 4.100 6.055 4.4L48 5.455 6.337 8.735 6.906 6.519 6.418 -1,5
Sonstige Verbindlichkeiten Tsd. € 31.784 38.043 40.763 42.381 64.624 72.237 74.963 79.941 95.695 +19,7
Abgrenzungsposten Tsd. € 11.173 9.469 10.709 19.604 25.335 41.286 42.129 44.698 67.009 +49,9
Bilanzsumme Tsd.€ 420.758  451.423  496.068  520.665 653.716  801.303  843.998  910.348 1.016.590 +11,7
Cashflow & Investitionen
Cashflow aus betrieblicher Tatigkeit Tsd. € 26.866 41.993 49.941 47.330 59.114 55.782 56.669 73.098 55.965 -23,4
Cashflow aus Investitionstatigkeit Tsd. € -19.343 -9.500 -18.074 -30.292 -47.625 -45.282 -56.031 -10.201 -25.853 +153,4
Cashflow aus Finanzierungstatigkeit Tsd.€ -18.328  -16.145  -10.136  -17.772 -7.173 -2.246  -17.282  -35.002 -29.973 -14,4
Liquiditat inkl. Geld- und
Wertpapieranlagen Tsd. € 39.352 54.229 77.638 94.977  129.750  141.488  146.155  156.105 156.000 -0,1
Free Cashflow Tsd. € 5.664 25.831 28.252 34.437 41.751 12.159 19.485 43.123 29.252 -32,2
Investitionen (in Sachanlagen und
sonstige immaterielle Vermégenswerte
ohne Goodwill) Tsd. € 10.849 10.285 13.683 14.045 11.822 61.120 32.015 23.091 24.102 +4,4
Investitionsquote (= Investitionen / durchschn.
Sachanlagevermdgen + sonstiges
immaterielles Vermdgen ohne Goodwill) % 28,14 26,67 33,33 32,67 26,41 82,12 29,44 19,69 19,82
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Veranderung
2006 2007 2008 2009 2010 201 2012 2013 2014 201A—I2rE]W/§
Aktien-Kennzahlen'
Jahresschlusskurs € 19,25 27,42 13,66 18,79 28,99 26,20 30,65 49,47 65,98 +33,4
Jahreshoch € 22,20 35,59 27,86 20,50 30,65 34,35 35,10 50,95 65,98 +29,5
Jahrestief € 14,05 19,45 9,64 11,02 17,01 23,48 25,50 30,07 49,33 +64,1
Durchschnittliche Anzahl Aktien Tsd. Stiick 21.200 21.200 21.165 20.853 21.000 21.000 21.000 21.000 21.000 0,0
Marktkapitalisierung (31.12.) Tsd.€ 408.100  581.304  289.592  394.590  608.790  550.200  643.650 1.038.870 1.385.580 +33,4
Durchschnittlicher Tagesumsatz? Stiick 51.561 71.856 69.743 37.129 30.543 51.873 42.143 34.201 41.281 +20,7
Durchschnittlicher Tagesumsatz? € 941.081 1.953.582 1.228.978  538.189  705.260 1.460.183 1.281.620 1.364.142 2.452.888 +79,8
Dividende je Aktie € 0,50 0,60 0,60 0,60 0,75 1,00 1,00 1,10 1,208 +9,1
Dividendensumme Tsd. € 10.600 12.720 12.445 12.600 15.750 21.000 21.000 23.100 25.200° +9,1
Ausschiittungsquote % 35,9 31,1 27,4 36,8 33,9 33,5 37,3 36,4 &g, 11°
Dividendenrendite (31.12.) % 2,6 2,2 4,4 3,2 2,6 3,8 3,3 2,2 1,88
Unternehmenswert Tsd.€ 423.024 582580  277.565 378.300  618.242  607.239  723.670 1.084.064 1.449.430 +33,7
Ergebnis je Aktie € 1,39 1,93 2,14 1,64 2,21 2,99 2,68 3,02 3,63 +20,2
Cashflow je Aktie € 1,27 1,98 2,36 2,25 2,81 2,66 2,70 3,48 2,67 -23,4
Buchwert je Aktie (= Eigenkapital /
durchschnittliche Anzahl Aktien) € 11,76 13,04 14,72 16,06 17,69 20,08 21,88 23,88 26,38 +10,5
Kurs-Umsatz-Verhaltnis (KUV)
(= Marktkapitalisierung / Umsatz) 0,3 0,4 0,2 0,3 0,4 0,3 0,3 0,5 0,5 +17,5
Kurs-Gewinn-Verhltnis (KGV)
(= Marktkapitalisierung / Ergebnis nach
Steuern ohne Minderheiten) 13,8 14,2 6,4 11,5 13,1 8,8 1,4 16,4 18,2 +11,0
EV/EBITDA 7,0 8,1 3,7 6,6 8,1 58 7,1 9,5 11,0 +14,8
EV/EBIT 9,3 10,0 4,6 8,9 10,2 7,0 9,0 11,9 13,4 +12,2
EV/EBT 9,2 9.9 4,5 8,7 10,0 7,0 9,2 12,1 13,5 +11,2
EV/EAT 14,3 14,2 6,1 11,0 13,3 9,7 12,8 171 19,0 +11,2
EV/Umsatz 0,3 0,4 0,2 0,3 0,4 0,3 0,3 0,5 0,6 +17,8
Personal
Mitarbeiter4 (31.12.) 3.888 4.250 4.405 4.354 4.766 5.479 5.970 6.219 6.572 +5,7
Inland 2.772 3.036 3.169 3.158 3.471 4.065 4.550 4.743 4.996 +5,3
Ausland 1.116 1.214 1.236 1.196 1.295 1.414 1.420 1.476 1.576 +6,8
IT-Systemhaus & Managed Services 3.077 3.303 3.450 3.443 3.763 4.305 4.754 4.953 5.164 +4,3
IT-E-Commerce 811 947 955 911 1.003 1.174 1.216 1.266 1.408 +11,2
Auszubildende 222 257 281 289 306 356 428 473 455 -3,8
Mitarbeiter (Jahresdurchschnitt)* 3.868 4.103 4.288 4.396 4.496 5.146 5.780 6.072 6.421 +5,7
Mitarbeiter ohne Auszubildende
[Jahresdurchschnitt) 3.605 3.805 3.971 4.058 4.137 4.753 5.315 5.542 5.872 +6,0
IT Systemhaus & Managed Services 2.891 2.975 3.048 3.178 3.243 3.727 4191 4.415 4.647 +5,3
IT E-Commerce 714 830 923 880 894 1.026 1.124 1.127 1.225 +8,7
Personalaufwandsquote % 15,8 14,7 15,2 16,0 14,0 14,8 15,6 15,3 15,1
Personalintensitat
(= Personalaufwand / Rohertrag) % 62,2 59,2 60,4 64,2 61,3 60,9 62,4 62,3 62,2

" Kursangaben im XETRA
2 Alle deutschen Bérsen

3 Vorbehaltlich der Zustimmung durch die Hauptversammlung

4 0Ohne Aushilfen
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Veranderung
in %

2006 2007 2008 2009 2010 201 2012 2013 2014 2014-2013
Rentabilitdtskennzahlen
Rohergebnis-Marge % 25,4 24,8 25,2 24,9 22,8 24,3 25,0 24,6 24,2
Bruttomarge % 14,2 14,1 15,2 14,5 13,7 14,9 15,2 15,0 14,9
EBITDA-Marge % 4,9 5,2 5,2 4,1 4,4 53 4,9 5,0 5,1
EBIT-Marge % 3,7 4,2 4,2 3,1 3,5 4,3 3,8 4,0 4,2
EBT-Marge % 3,8 4,3 4,3 3,2 3,6 4,3 3,8 3,9 4,2
EAT-Marge % 2,4 3,0 3,2 2,5 2,7 3,1 2,7 2,8 3,0
Umsatz je Mitarbeiter Tsd. € 338,5 363,6 360,5 339,9 416,5 419,7 394,5 410,2 4394 +7,1
IT Systemhaus & Managed Services ~ Tsd.€ 282,6 297,7 304,3 289,5 355,0 353,0 332,7 347,7 371,7 +6,9
IT-E-Commerce Tsd. € 564,6 599.,6 546,0 522,0 639,6 662,0 624,9 655,0 696,6 +6,4
EBT je Mitarbeiter Tsd. € 12,7 15,5 15,5 10,8 14,9 18,2 14,9 16,1 18,3 +13,5
Eigenkapitalrendite % 12,9 16,9 16,9 1,3 14,2 17,3 13,7 14,2 15,6
Gesamtkapitalrendite % 8,0 10,3 10,7 7.4 8,7 9,8 7.9 8,2 8,9
ROA (= EBIT / durchschn. Bilanzsumme] % 12,0 14,5 13,9 9.1 11,3 13,1 10,6 11,3 12,0
ROE (= EBIT / durchschn. Eigenkapital) % 20,1 24,0 22,2 14,1 18,4 23,8 19,6 20,4 21,5
ROCE (= EBIT / Capital Employed) % 19,7 23,4 22,7 15,7 21,0 25,2 19,6 20,6 22,3
Bilanzkennzahlen
Anlagenintensitat des Anlagevermdgens
(= langfristiges Vermogen / Bilanzsumme) % 34,0 32,2 31,6 31,6 31,6 34,9 35,1 32,9 31,7
Arbeitsintensitdt des Umlaufvermégens
(= kurzfristiges Vermdgen / Bilanzsumme) % 65,4 67,8 68,4 68,4 68,4 65,1 64,9 67,1 68,3
Eigenkapitalquote % 59,2 61,2 62,8 64,3 56,8 52,6 54,5 55,1 54,5
Fremdkapitalquote % 40,8 38,8 37,2 35,7 43,2 47,4 45,5 44,9 45,5
Vermdégensstruktur (= langfristige /
kurzfristige Vermégenswerte) % 52,0 47,6 46,3 46,2 46,1 53,6 54,1 49,0 46,3
Kapitalstruktur (= Eigenkapital / Schulden]) % 145,3 158,0 168,7 180,4 131,6 11,0 119,6 122,7 119,8
Finanzkennzahlen
Nettoverschuldung Tsd. € -24.886  -44.471 -61.987  -85.812 -112.672  -75.206  -72.446  -91.934 -95.767 +4,2
Verschuldungsgrad (= Schulden/Eigenkapital) 0,69 0,63 0,59 0,55 0,76 0,90 0,84 0,82 0,84 +2,5
Working Capital Tsd.€ 121.427  134.881 142.490  139.465  166.780 189.881 211.595  234.624 291.326 +24,2
Working Capital zu Umsatz % 10,0 9.7 10,0 10,1 9,7 9,5 10,1 10,3 11,3
Working Capital zu Bilanzsumme % 28,9 29,9 28,7 26,8 25,5 23,7 25,1 25,8 28,7
Capital Employed Tsd.€ 231.633  249.469  264.928  272.247  288.600  342.244  410.023  442.050 486.403 +10,0
Capital Employed zu Bilanzsumme % 55,1 55,3 53,4 52,3 441 42,7 48,6 48,6 47,8
Capital Employed zu Umsatz % 19,0 18,0 18,5 19,7 16,8 17,2 19,6 19,4 18,8
Strukturkennzahlen
Umschlagshaufigkeit der Vorrate
(= Umsatz / Vorrate) 31,3 29,6 27,5 23,3 23,0 21,9 23,3 21,1 19,7 -6,9
Umschlagshaufigkeit der Forderungen
(= Umsatz / durchschn. Nettoforderungen
aus L&L) 9,5 9.4 9,5 10,1 10,3 10,2 9,8 9.7 9,5 -1,8
Umschlagshaufigkeit des Kapitals
(= Umsatz / durchschn. Bilanzsumme) 3,2 3,4 3,3 2,9 3,2 3,0 2,8 2,8 2,9 +1,7
Forderungslaufzeit in Tagen (= durchschn.
Nettoforderungen aus L& L / Umsatz) 38,3 38,7 38,4 36,2 35,3 35,8 37,3 37,6 38,3 +1,9
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GLOSSAR

GLOSSAR

Anlagenintensitat. Gibt das Verhaltnis von lang-
fristigen Vermogenswerten zur Bilanzsumme an.

Ausschiittungsquote. Die Quote gibt an, welcher
Anteil des Jahresiberschusses in Form der Divi-
dendenzahlung an die Aktionare ausgeschiittet
wird. Sie wird wie folgt berechnet: gezahlte Divi-
dende, geteilt durch Konzernergebnis nach Steuern,
in Prozent.

bios® Bei dem BECHTLE Information & Ordering
System handelt es sich um eine auf die Bediirf-
nisse der Kunden mafgeschneiderte Onlinebe-
schaffungslosung fur Hard- und Software.

CAD. Computer-Aided Design - unter cAD ist der
rechnergestitzte Entwurf oder die rechnerunter-
stlitzte Konstruktion mittels geeigneter Pro-
gramme beziehungsweise Softwarelésungen zu
verstehen.

Capital Employed. Jahresdurchschnittlich einge-
setztes langfristig gebundenes und damit verzins-
liches Kapital.

Cashpooling. Konzerninternes
nagement, bei dem den Konzernunternehmen
Uberschissige Liquiditat entzogen oder bei
Liquiditatsengpassen durch Kredite Liquiditat
zugefihrt wird.

Liquiditatsma-

Cloud Computing. Beim Cloud Computingwerden
IT-Leistungen bedarfsgerecht und flexibel in Echt-
zeit als Service Uber das Internet bereitgestellt und
nach Nutzung abgerechnet. Die iT-Leistungen kon-
nen sich auf Software, Plattformen fir die Entwick-
lung und den Betrieb von Anwendungen sowie die
Basis-Infrastruktur beziehen.

Compliance. Einhaltung von Gesetzen und Richt-
linien, aber auch freiwilligen Kodizes.

DACH-Region. Umschreibt die Lander Deutsch-
land, Osterreich und die Schweiz.

Deckungsbeitrag. Differenz zwischen Umsatz
und Materialkosten.

DeltaMaster. Eine umfassende Softwarelosung
fur die Analyse, Planung und das Berichtswesen.
Das System bildet bei BECHTLE die Fokus- und GuV-
Planung ab und unterstitzt durch ein rollierendes
Reporting die Fiihrungsprozesse im Unternehmen.

Derivat (derivatives Finanzinstrument, Finanz-
derivat). Finanzinstrument, dessen Bewertung
von der Preisentwicklung eines zugrunde liegen-
den Finanztitels (Basiswert) abhangt. Zu Finanzderi-
vaten zahlen beispielsweise — Devisenterminge-
schéafte und — Zinsswaps.

Devisentermingeschéft. Verpflichtung zu Kauf
oder Verkauf fremder Wahrungen zu einem zuvor
festgesetzten Termin und Kurs.

Modellrech-
nung, insbesondere fir die Unternehmensbewer-
tung, bei der alle zukiinftigen Geldflisse (— Free
Cashflow) unter Berticksichtigung variabler Para-

Discounted-Cashflow-Methode.

meter, wie Laufzeit und Kapitalkostensatz, auf den
Zeitpunkt der Berechnung abgezinst und aufsum-
miert werden.

Dividendenrendite. Diese Kennzahl gibt an, wel-
che jahrliche Rendite der Aktionar flir seine zum
Jahresschlusskurs bewertete Aktienanlage durch
die Gewinnausschiittung erhalt. Sie wird wie folgt
berechnet: Dividende je Aktie, geteilt durch den
Jahresschlusskurs, multipliziert mit 100.

DPO. Days Payable Outstanding - die Kennzahl gibt
an, nach wie vielen Tagen ein Unternehmen seine
Verbindlichkeiten gegentiber Lieferanten begleicht.

DSO0. Days Sales Outstanding — die Kennzahl steht
fur die AuBenstandsdauer der Forderungen. Die
AufBlenstandsdauer bezeichnet die durchschnittli-
che Anzahl von Tagen, die vergehen, bevor fallige
Forderungen beglichen werden.

EAT. Earnings after Taxes - steht fir Ergebnis
nach Steuern.

EBIT. Earnings before Interest and Taxes - steht
fur Ergebnis vor Finanzergebnis und Steuern. Bei
BECHTLE entspricht das EBIT dem Betriebsergebnis.



EBITDA. Earnings before Interest, Taxes, Depre-
ciation and Amortisation - steht fir Ergebnis vor
Zinsen, Steuern und Abschreibungen auf Sach-
anlagen und immaterielle Vermdgenswerte.

EBT. Earnings before Taxes - steht fiir Ergebnis vor
Steuern.

Eigenkapitalquote. Verhaltnis von Eigenkapital
zum Gesamtkapital. Je hoher die Eigenkapital-
quote, desto geringer der — Verschuldungsgrad
des Unternehmens.

Eigenkapitalrendite. Verhaltnis von Ergebnis
nach Steuern zum jahresdurchschnittlichen bilan-
ziellen Eigenkapital. Die Eigenkapitalrendite zeigt,
in welcher Hohe sich das bilanzielle Eigenkapital
der Aktionare verzinst.

EPS. Earnings per Share - steht fiir Ergebnis pro
Aktie. Es errechnet sich aus dem Ergebnis nach
Steuern geteilt durch die durchschnittliche, gewich-
tete Anzahl ausstehender Stammaktien.

ERP. Enterprise-Resource-Planning-System -
eine komplexe Betriebssteuerungssoftware, mit
deren Hilfe Unternehmen eine effiziente und intel-
ligente Ressourcenplanung erzielen.

ESC. European Sales Cockpit - ein Controlling-
instrument, das fiir alle europdischen Handels-
gesellschaften von BECHTLE neben Umsatz- und
Ergebnisauswertungen auch spezifische Vertriebs-
kennzahlen analysiert und in ein systematisches
kontinuierliches Benchmarking tberfihrt.

Free Cashflow. Cashflow aus betrieblicher Tatig-
keit abzliglich der Salden aus Aus- und Einzahlun-
gen fiir den Erwerb beziehungsweise Verkauf von
Unternehmen sowie Ein- und Auszahlungen fir
Investitionen in immaterielle Vermdgenswerte und
Sachanlagen.

Fulfilment. Gesamtheit aller Aktivitaten, die nach
dem Abschluss des Vertrags der Belieferung des
Kunden dienen. Die Leistungen reichen dabei von
der Bestellannahme Uber die Kommissionierung
bis hin zum Versand der Ware.

Gesamtkapitalrendite. Verhaltnis von Ergebnis
nach Steuern und vor Finanzaufwand zum jahres-
durchschnittlich eingesetzten Gesamtkapital.

iLEARN. Ist ein fir Mitarbeiter konzipiertes web-
basiertes Schulungsportal. Dabei konnen die
mehrsprachig angebotenen Einzelkurse zu allen
relevanten Branchenthemen flexibel ausgebaut
werden. Durch den Einsatz von iLearn wird eine
moderne mediengestitzte Aus- und Fortbildung
bei BECHTLE forciert.

Investitionsquote. Verhaltnis der Investitionen in
die sonstigen immateriellen Vermégenswerte und
das Sachanlagevermdgen zum jahresdurchschnitt-
lichen Buchwert der sonstigen immateriellen Ver-
mogenswerte und des Sachanlagevermaogens.

Investmentgrade. Bonitdtsbeurteilung durch
eine Ratingagentur. Die Bonitatsbeurteilungen las-
sen sich grob in zwei Kategorien einteilen: ,Invest-
ment Grade” (= ausreichend sicher) und .Non
Investment Grade” (= spekulativ).

ISO 14001. Eine internationale Norm der Inter-
national Organization for Standardization (1so), die
allgemeine Anforderungen an ein Umweltmanage-
mentsystem fur eine freiwillige Zertifizierung fest-
legt.

Latente Steuern. Zeitlich begrenzte Differenzen
zwischen errechneten Steuern auf nach Handels-
und Steuerbilanz ausgewiesenen Ergebnissen mit
dem Ziel, den Steueraufwand entsprechend dem
handelsrechtlichen Ergebnis auszuweisen.

Leverage. Beschreibt die Hebelwirkung, bei der
durch einen vermehrten Einsatz von Fremdkapital
die — Eigenkapitalrentabilitat erhcht wird.

Managed Services. Sind IT-Dienstleistungen, bei
denen eine definierte Anzahl von 1T-Diensten flr
Kunden erbracht werden. Dazu gehoren unter
anderem das Betreiben oder Verwalten von Hos-
ting Services, Virtual Private Networks (vPN),
Voice over 1P (voIP), Internetzugéngen und der
Netzwerksicherheit.
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Marktkapitalisierung. Borsenwert eines Unter-
nehmens. Die Marktkapitalisierung ergibt sich aus
der Multiplikation von Aktienkurs und Anzahl der
ausgegebenen Aktien eines Unternehmens.

Dezentrales Warenwirt-
schaftssystem der einzelnen BECHTLE Standorte

Navision Financial.
mit Datenreplikation im zentralen sap-System.

Nettoverschuldung. Diese Kennzahl gibt an, wie
hoch die Verschuldung beziehungsweise das Ver-
schuldungspotenzial eines Unternehmens ist,
sofern alle zinstragenden Verbindlichkeiten durch
kurzfristige Vermogenswerte getilgt wiirden. Sie
errechnet sich aus den Finanzverbindlichkeiten
abzlglich der Liquiden Mittel sowie Geld- und
Wertpapieranlagen.

Outsourcing. Outsourcing, Outtasking bezie-
hungsweise Auslagerung in der IT bezeichnet die
teilweise oder vollstandige Abgabe von spezifi-
schen Aufgaben an externe IT-Dienstleister. —
Managed Services.

Personalintensitdt. Entspricht dem Verhaltnis
von Personalaufwendungen zum — Rohertrag.

Planos. Eigenentwickeltes EDV-System, das die
Einzelplanungen der Funktionsbereiche aggregiert
und in die operative Gesamtplanung uberfihrt.

ROCE (Return on Capital Employed). Verhaltnis
von Ergebnis vor Finanzergebnis und Steuern zum
— Capital Employed. Der rRocE zeigt die operative
Verzinsung des eingesetzten beziehungsweise
gebundenen langfristigen Kapitals eines Unter-
nehmens.

Rohertrag. — Deckungsbeitrag

SQL. Structured Query Language - dabei handelt
es sich um eine spezifische Datenbanksprache zur
Definition, Abfrage sowie zum Einfligen, Bearbei-
ten und Loschen von Datenséatzen in relationalen
Datenbanken.

Treasury. Ein Bereich, der mit dem Disponieren
und Anlegen finanzieller Mittel befasst ist. Zugleich
ist der Bereich mit der Sicherung finanzieller Risi-
ken betraut, die heute weit Uber die Absicherung
von Zinsanderungsrisiken oder Wechselkursrisi-
ken hinausgehen kdnnen.

Verschuldungsgrad. Verhaltnis von Fremdkapital
zum Eigenkapital.

Virtualisierung. Abstraktion physikalischer Res-
sourcen. Den einzelnen Systemen wird dabei
virtuell ein eigener kompletter Rechner mit allen
Hardwarekomponenten vorgespielt. Die Software-
virtualisierung kann zum Simulieren eines
Betriebssystems oder einer Anwendung eingesetzt
werden. Dabei ist das lokale Ausfiihren von Anwen-
dungen, ohne dass diese installiert sind, moglich.

Vorratshaltung. Relation derVorrate zum Umsatz.

Working Capital. Vorrate plus Forderungen aus
Lieferungen und Leistungen abziiglich Verbind-
lichkeiten aus Lieferungen und Leistungen und
Abgrenzungsposten.

Zinsswap. Vereinbarung zwischen zwei Vertrags-
partnern, unterschiedliche Zinszahlungsstrome
miteinander zu tauschen. Zinsswaps sind Finanz-
derivate und werden in der Regel zur Absicherung
gegen Zinsanderungsrisiken eingesetzt (— Deri-
vat).



Tabelle 23
Tabelle 24
Grafik 25
Grafik 26
Grafik 27
Tabelle 28
Tabelle 29
Tabelle 30
Grafik 41

Grafik 31
Grafik 61
Grafik 62

Grafik 37
Grafik 38
Grafik 39
Grafik 40
Grafik 44
Grafik 45
Grafik 48
Grafik 49

Tabelle 50
Tabelle 51
Tabelle 52
Tabelle 53
Tabelle 54

Tabelle 57
Tabelle 58
Tabelle 59
Grafik 60

GRAFIK- UND TABELLENVERZEICHNIS

GRAFIK- UND TABELLENVERZEICHNIS

AKTIE

Anzahl der Aktien an der Bechtle AG - Vorstand ... 101
Anzahl der Aktien an der Bechtle AG - Aufsichtsrat ... ... 102
Die Bechtle Aktie - Kursentwicklung Januar 2014 bis Februar 2015 ..................................... 104
Die Bechtle Aktie - Hochst- und Tiefstkurse Januar 2014 bis Februar 2015 ......................... ... .. 104
Die Bechtle Aktie - Kursentwicklung 2010 bis 2014 ... .. .. 104
Handelsdaten der Bechtle Aktie ... .. ... 105
Aktiondarsstruktur .. 105
Aktienkennzahlen .. 106
EPS 17

ALLGEMEINE WIRTSCHAFTS- UND BRANCHENINFORMATIONEN

BIP-Entwicklung ... .o 110
IT-Ausgaben in den Bechtle Markten 2006-2015 ... 156
IFO-Geschaftsklimaindex fur die gewerbliche Wirtschaft in Deutschland ............................... . 161
ERGEBNISSE

BB T DA 115
BB 116
BB 116
EBT-Marge .. 117
EBIT im Segment IT-Systemhaus & Managed Services ... 19
EBIT-Marge im Segment IT-Systemhaus & Managed Services ............................................ 19
EBITim Segment IT-E-Commerce . ... ... 120
EBIT-Marge im Segment IT-E-Commerce ... 121
KENNZAHLEN

Verklrzte Bilanz ... .. . 122
ROCE/Capital Employed ... 123
Working Capital ... 123
Eigenkapital- und Gesamtkapitalrentabilitat ..................... 124
Cashflow . 127

CHANCEN UND RISIKEN

Risikopotenzial Eintrittswahrscheinlichkeit ... 140
Risikopotenzial Schadenshohe ... ... . ... 140
RISTKOM@TIIX L. 140
Bonitatsbewertungen Bechtle AG ... ... . 152

Bechtle AG Geschéaftsbericht 2014

259



260

Tabelle 64
Tabelle 65
Tabelle 66
Tabelle 67
Tabelle 68
Tabelle 71

Tabelle 20
Tabelle 35
Tabelle 36

Grafik 15
Grafik 16
Grafik 17
Grafik 18
Grafik 19

Grafik 03
Grafik 04
Grafik 05
Grafik 06
Grafik 07
Grafik 08
Grafik 09
Grafik 10
Grafik 12
Grafik 13
Grafik 14
Grafik 56
Grafik 76

Bechtle AG Geschéaftsbericht 2014

GRAFIK- UND TABELLENVERZEICHNIS

KONZERNABSCHLUSS

Gewinn-und Verlustrechnung ... 166
GesamtergebnisreChnUNG ... ... 167
Bilanz . 168
Eigenkapitalveranderungsrechnung ... 170
Kapitalflussrechnung .. ... 171
Entwicklung der immateriellen Vermogenswerte und des Sachanlagevermégens ................. ... 246
KOSTEN

Personalkosten ... .. 91
Umsatzkosten/Bruttoergebnis ... . M4
Vertriebskosten/Verwaltungskosten ... 115
MITARBEITER

Mitarbeiter nach Regionen ... ... 89
Mitarbeiter nach Bereichen ... 90
Mitarbeiter nach Segmenten ... 90
Flhrungskréafte: Anteil Frauen/Manner ... 91
Auszubildende: Anteil Frauen/Manner ... 91

ORGANIGRAMME/SCHAUBILDER

Holdingstrukturder Bechtle AG ... ... .. 64
Managementstruktur der Bechtle AG ... ... 66
Systemhaus-Standorte der Bechtle AG ... ... 67
E-Commerce-Standorte der Bechtle AG ... ... . 68
Dienstleister ., Alles aus einer Hand™ ... 69
Leistungsangebot Managed Services ... ... 73
Standortibergreifender Know-how-Transfer ... ... ... . 74
Onlinebestellung und Warenversand ... 75
Kategorien der Nachhaltigkeit ... 82
Unternehmensfihrung der Bechtle AG ... 85
Planungs- und Reportingprozess der Bechtle AG ... ... 88
Ebenen und Organisationsformen von Cloud Services ...................................................... 138
Organisationsstruktur Bechtle Gruppe ... Hinterer Innenumschlag



Grafik 11
Grafik 32
Tabelle 33
Grafik 34
Grafik 42
Grafik 43
Grafik 46
Grafik 47

Tabelle 01
Tabelle 02
Tabelle 55
Tabelle 63
Tabelle 69
Tabelle 70
Tabelle 72
Tabelle 73
Tabelle 74
Tabelle 75

Tabelle 21
Tabelle 22

GRAFIK- UND TABELLENVERZEICHNIS

UMSATZ

Branchensegmentierung der Bechtle AGnachUmsatz ..................................................... 78
UmSatz oo 13
Umsatzentwicklung ... 13
Regionale Umsatzverteilung ... 14
Segmentumsatz IT-Systemhaus & Managed Services ... 118
Umsatzverteilung im Segment IT-Systemhaus & Managed Services ..................................... 19
Segmentumsatz IT-E-Commerce ... ... 120
Umsatzverteilung im Segment IT-E-Commerce ... ... 120
UBERSICHTEN

S5JahreinZahlen .. ... Vorderer Innenumschlag
Quartalsiibersicht 2014 ... Vorderer Innenumschlag
Vergleich des tatsachlichen mit dem prognostizierten Geschaftsverlauf .............................. .. 129
Ubersicht der Prognosen zur Ertragslage fir2015 ... ... 162
Tochterunternehmen - Deutschland ... 242
Tochterunternehmen —weltweit ... 244
Aufsichtsratsmitglieder - Vertreter der Anteilseigner ... 248
Aufsichtsratsmitglieder - Vertreter der Arbeitnehmer ... 249
Ausschiisse des Aufsichtsrats ... 249
Mehrjahresiibersicht Bechtle Konzern ... ... 252
VERGUTUNG

Vergtung des Vorstands ... ... 97
Vergitung des Aufsichtsrats ... ... 100

Bechtle AG Geschéaftsbericht 2014

261



262

AKtG

BELOS
Erlduterungen
BIP
S.256ff.

BITKOM
BVG
CRM
DCGK
DMS
EITO

EU

EV

GuV
HGB

ifo

IKS
LAN
MitbestG
0A

PPS
ROA
ROE
RoHS

SAM
UMS

Bechtle AG Geschéaftsbericht 2014

ABKURZUNGSVERZEICHNIS

ABKURZUNGSVERZEICHNIS

Aktiengesetz

Bechtle Event Control and Organisation System

Bruttoinlandsprodukt

Bundesverband Informationswirtschaft, Telekommunikation und neue Medien e.V.
Bundesgesetz zur beruflichen Alters-, Hinterlassenen- und Invalidenvorsorge
Customer Relationship Management

Deutscher Corporate Governance Kodex

Dokumenten-Management-System

European Information Technology Observatory

Europaische Union

Enterprise Value (Unternehmenswert)

Gewinn- und Verlustrechnung

Handelsgesetzbuch

Institut fir Wirtschaftsforschung e.V. (Akronym aus Information und Forschung)
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FINANZKALENDER

FINANZKALENDER

Bilanzpressekonferenz
Freitag, 13. Marz 2015, Stuttgart

DVFA-Analystenkonferenz
Freitag, 13. Marz 2015, Frankfurt

Zwischenbericht zum 31. Marz/1. Quartal 2015
Mittwoch, 13. Mai 2015

Hauptversammlung
Dienstag, 16. Juni 2015, 10:00 Uhr
Konzert- und Kongresszentrum Harmonie, Heilbronn

Dividendenzahlung fiir das Geschaftsjahr 2014
ab 17. Juni 2015

(vorbehaltlich der Zustimmung durch die Hauptversammlung)

Zwischenbericht zum 30. Juni/2. Quartal 2015
Freitag, 7. August 2015

Zwischenbericht zum 30. September/3. Quartal 2015

Mittwoch, 11. November 2015

Weitere Termine und Terminaktualisierungen unterbechtle.com/events oder
bechtle.com/finanzkalender
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266 WEITERE INFORMATIONEN ORGANISATIONSSTRUKTUR

76. ORGANISATIONSSTRUKTUR BECHTLE GRUPPE

BECHTLE

Zentralfunktionen: I Akademie 1 Controlling I Finanzen BIT BIR I HR und Personalentwicklung B Projektmanagement

Segment IT-Systemhaus & Managed Services
Bechtle IT-Systemhauser Bechtle Managed Services

I Deutschland I Managed IT & Outsourcing
1 Osterreich 1 Managed Cloud Services
1 Schweiz I Maintenance & Repair

A
Y

Professional Services

A

Training Services

A

Competence Center

A

Geschéftsbereich Software & Anwendungslosungen

Geschaftsbereich Offentliche Auftraggeber

A

Deutschland
47 IT-Systemhduser
y A

Schweiz ¢
11 IT-Systemhauser
Osterreich
6 IT-Systemhauser S
et

(s

\oy

OBriissel

Osterreich

Schweiz

Logistik & Service: 0 Adressmanagement 0 Einkauf 0 Europalogistik 0 Lager @I Marketing 0 Produktmanagement

Vereinfachte Organisationsstruktur (Stand M&rz 2015). Die rechtliche Unternehmensstruktur ist im Geschéftsbericht auf S. 64 ff. dargestellt.
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I Qualitdtsmanagement @I Recht und Compliance B Unternehmenskommunikation 0 Veranstaltungsmanagement

Segment IT-E-Commerce

v \ \

BECHTLE DIRECT COMSOFT DIRECT ARP

I Belgien I Deutschland I Belgien I Deutschland I Belgien I Deutschland

I Deutschland OA I Frankreich I Frankreich I Italien I Frankreich I Niederlande
I GroBbritannien Blrland 1 Italien I Niederlande 0 Osterreich 1 Osterreich I Schweiz

I Niederlande 0 Osterreich 1 Polen I Schweiz I Spanien

I Portugal I Schweiz I Spanien
I Tschechien B Ungarn

\/

\

14 europdische
Lander

Belgien
Deutschland
Frankreich
GrofBbritannien
Irland

Italien
Niederlande

X4
Osterreich
Polen
4 Portugal
Schweiz
Spanien
Tschechien

Ungarn

'Q

FE

S

\

I Retouren- und Ersatzteilmanagement




Bechtle AG
Bechtle Platz 1, 74172 Neckarsulm

Telefon +49(0)7132981-0
ir@bechtle.com
bechtle.com

Ihr starker IT-Partner.
Heute und morgen.
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